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Abstract 

The study aimed to reveal the compatibility between the needs of the labor market and the 

outputs of higher education in the Sultanate of Oman through strategic planning as a 

mediating variable. The study population consists of the occupants of senior and middle 

management positions in the Ministry of Higher Education and Scientific Innovation and 

educational institutions affiliated to the Ministry in the Sultanate of Oman. As well as 

graduates of the Colleges of Applied Sciences of the Ministry of Higher Education and 

Scientific Innovation in the Sultanate of Oman. The study relied on the descriptive 

approach. The study used the questionnaire as tools for data collection, after ensuring its 

validity and reliability. Its psychometric properties were also verify by exploratory and 

confirmatory factor analysis using the statistical program (AMOS) and (SPSS), and the study 

used the Model Structural Equation (SEM) to analyze the results. The study reach several 

results, the most important of which is the presence of an indirect effect of the variable of 

strategic planning practice in higher education institutions in the Sultanate of Oman on the 

variable of adapting their outputs to the needs of the labor market through the 

harmonization of outputs to the labor market from the point of view of higher education 

officials, and this result indicates that there is a positive and effective impact. The study 

also included many recommendations, the most important of which is the need to activate 

the practical side in universities to provide students with the practical skills necessary for 

them to engage in the labor market.       
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ي   اتيج  ن احتياجات سوق العمل ومخرجات التعليم العالي بسلطنة عمان من خلال التخطيط الاستر المواءمة بي 

 كمتغت  وسيط

 

ي   عبدالله بن سعيد بن عبيد الشعيب 

ية, إلباحث ز  سلطنة عمان ,جامعة إلعلوم إلؤسلامية إلمالي 

ونظام محمد نور  خت 

ية, د ز يا ,جامعة إلعلوم إلؤسلامية إلمالي  ز  مالي 

 

 

 الملخص

ز إحتياجات سوق إلعمل ومخرجات إلتعليم إلعالي بسلطنة  عمان من خلال هدفت إلدرإسة للكشف عن إلموإءمة بي 

ي وزإرة إلتعليم 
ي كمتغي  وسيط. يتكون مجتمع إلدرإسة من شاغلي وظائف إلؤدإرة إلعليا وإلوسطى ػز إتيج  إلتخطيط إلإسير

ي وخريجات كليات إلعلوم  ي سلطنة عمان. وكذلك خريج 
إلعالي وإلإبتكار إلعلمي وإلمؤسسات إلتعليمية إلتابعة للوزإرة ػز

, إلتطبيقية إلتابعة لوزإرة إل ي
تعليم إلعالي وإلإبتكار إلعلمي بسلطنة عمان. إعتمدت إلدرإسة عل إلمنهج إلوصؼز

إستخدمت إلدرإسة إلإستبانة كأدوإت لجمع إلبيانات وذلك بعد إلتأكد من صدقها وثباتها. كما تم إلتحقق من خصائصها 

نام ي وإلتوكيدي باستخدإم إلي 
ية بوإسطة إلتحليل إلعاملي إلإستكشاػز

ي )إلسيكو مير
(, كما SPSS(و )AMOSج إلؤحصائ 

ة نتائج من أهمها SEMإستخدمت إلدرإسة إلمعادلة إلبنائية إلنموذجية )
ّ
( لتحليل إلنتائج. وتوصلت إلدرإسة ؤل عد

ي سلطنة عمان عل متغي  
ي مؤسسات إلتعليم إلعالي ػز

ي ػز إتيج  وجود أثر غي  مباشر لمتغي  ممارسة إلتخطيط إلإسير

إحتياجات سوق إلعمل عي  موإءمة إلمخرجات لسوق إلعمل من وجهة نظر مسؤولي إلتعليم إلعالي  موإءمة مخرجاتها مع

ورة تفعيل  . كما تضمنت إلدرإسة إلعديد من إلتوصيات أهمها ضز
ً
 وفعالا

ً
 ؤيجابيا

ً
إ وهذه إلنتيجة تشي  ؤل أن هناك تأثي 

ويد إلطلبة بالمهارإت إلعملية إل ز ي إلجامعات لير
  .لازمة لهم للانخرإط بسوق إلعملإلجانب إلعملي ػز

ي : الكلمات المفتاحية إتيج   .سوق إلعمل, مخرجات إلتعليم, إلتخطيط إلإسير
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 المقدمة

ي إلقدرة عل ؤعدإد مخرجاتها 
رت ػز

ّ
ي أث

ي إلعديد من إلدول بعض إلتحديات إلتر
توإجه مؤسسات إلتعليم إلعالي ػز

؛ مثل إنخفاض إلكفاءة إلنوعية  ي وإلعالمي
ي سوق إلعمل إلوطتز

نها من إلمنافسة ػز
ّ
للمخرجات بحسب ما أوردته بشكل يمك

ي تخصصات غي  مرغوب فيها مع عجز , أو بمد سوق إلع,Golo Henseke) (2019درإسة ألمانية 
مل بمخرجات ػز

ي توفر إلمعلومات إلدقيقة عن إحتياجات سوق إلعمل للمهارإت إلمطلوبة  
ي تخصصات مهمة, أو نقص حاد ػز

وطلب ػز

 درإسة  Craf&etaoll, 2018)كما أشار )
ً
 ,The Korea Timesبالولإيات إلمتحدة إلأمريكية, وهذإ ما أكدته أيضا

ي كوري(2019
  ا. ( ػز

ي ظل تلك إلظروف
ي وػز إتيج  ي أكدت أهمية إلتخطيط إلإسير

؛ فقد أجريت إلعديد من إلدرإسات وتوصياتها إلتر

ورة إلأخذ به من أجل أن تحقق مؤسسات  ز مخرجات إلتعليم إلعالي وإحتياجات سوق إلعمل, وضز وأثره عل إلموإءمة بي 

ي هدفت 7102وإفية ) عل سبيل إلمثال لإ إلحصر درإسةإلتعليم إلعالي إلأهدإف إلمرجوة منها, ومن هذه إلدرإسات 
( إلتر

ز مخرجات إلجامعة ومتطلبات سوق إلشغل, وجاءت  ي تحقيق إلتوإفق بي 
ي كأدإة ػز إتيج  ؤل معرفة أثر إلتخطيط إلإسير

إتي ي إلتخطيط إلإسير
ورة تبتز ي أهم نتائجها بعدم ملاءمة مخرجات إلتعليم إلعالي لإحتياجات سوق إلعمل, كذلك ضز

ي ػز ج 

ز مخرجات إلتعليم إلعالي وإحتياجات سوق إلعمل بغية تلبية طموحات إلمجتمع من ناحية وحاجات  تقليص إلفجوة بي 

حة لموإءمة مخرجات 7102إلدلو ) ومتطلبات إلتنمية من ناحية أخرى, ودرإسة إتيجية مقير ي هدفت ؤل وضع إسير
( إلتر

 , ز ي فلسطي 
ي هدفت ؤل معرفة دور إلتخطيط 7102فوزي ) ودرإسةإلتعليم إلعالي باحتياجات سوق إلعمل ػز

( إلتر

ي لتلبية متطلبات سوق إلعمل.  ي إلوطن إلعرئ 
ي تهيئة مخرجات إلتعليم إلعالي ػز

ي ػز إتيج    إلإسير

ي 
مان أن مؤسسات إلتعليم إلعالي توإجه إلعديد من إلتحديات ػز

ُ
ي سلطنة ع

ي ضوء ذلك تشي  إلنتائج إلبحثية ػز
وػز

ز مخرجا ت إلتعليم إلعالي وإحتياجات سوق إلعمل, مما يتوجب مرإجعة سياسات إلتعليم وخططه, إلموإءمة بي 

ي إلموإءمة 7102وتطويرها بما يتوإءم مع متطلبات سوق إلعمل )زين إلعابدين, 
(. وأن هذه إلتحديات ناتجة عن قصور ػز

ز مؤسسات إلتعليم إلعالي من جهة, وإحتياجات سوق إلعمل من جهة أخرى, وإلنات ي إلتخطيط بي 
ج عن قصور ػز

ي لهذه إلمؤسسات.         إتيج   إلإسير

ى؛  ي سلطنة عمان أهميّة كي 
ز مخرجات إلتعليم إلعالي وإحتياجات سوق إلعمل ػز كما أصبح لقضية إلموإءمة بي 

ي 
ة صاحب إلجلالة إلرإحل إلسلطان قابوس بن سعيد طيب الله ثرإه, وإلتر وذلك إستجابة للتوجيهات إلسامية لحصرز

ي وإلمجتمع؛ لذإ  قضت
ورة مرإجعة سياسات إلتعليم وخططه, وتطويرها بما يتوإئم مع متطلبات سوق إلعمل إلعمائز بصرز

ي لموإءمة مخرجات إلتعليم 
وع إلوطتز ي سلطنة عمان للمشر

جاءت مباركة كل من مجلس إلتعليم ومجلس إلجامعة ػز

 يشمل موإءمة كافة إلعالي مع إحتياجات سوق إلعمل إلذي قامت به جامعة إلسلطان قاب
ً
 وطنيا

ً
وعا وس؛ ليصبح مشر

 , ي
وع إلوطتز . )موجز تقرير إلمشر

ً
 وكيفا

ً
ي سلطنة عمان كما

مخرجات مؤسسات إلتعليم إلعالي مع إحتياجات سوق إلعمل ػز

2016.) 

ي مؤسسات إلتعليم إلعالي 
 من كل ذلك كله جاء ؤيمان إلباحث بأهمّية ؤجرإء هذه إلدرإسة خاصة ػز

ً
وإنطلاقا

ي ظل ظروف إقتصادية إلحك
ي سلطنة عمان, لما لها من أهميّة إجتماعية وإقتصادية, وأثر عل مستقبل إلسلطنة ػز

ومي ػز

وإجتماعية بالغة إلتعقيد, متأثرة بالبيئة إلؤقليمية وإلعالمية, مما يتطلب إستقرإء إلمستقبل, وإلإستعدإد له بشكل علمي 
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ي ظل إلؤمكانيات إلمتاحة, ووضع إلإ 
إت بشكل مدروس, وػز إتيجيات وإلخطط إلمناسبة للتعامل مع هذه إلمتغي  سير

ي باحتياجات سوق إلعمل. 
ية, وبما يؼز  مناسب؛ لضمان تحقيق أهدإفها من ؤعدإد إلقوى إلبشر

 

 مشكلة الدراسة

ز مخرجات مؤسسات إلتعليم إلعالي من جهة وإحتياجات  سوق تتمثل مشكلة إلدرإسة عن قصور إلموإءمة بي 

ي لهذه إلمؤسسات أحد أهم إلعمل ومتطلب إتيج  ي إلتخطيط إلإسير
اته من جهة أخرى, وإلذي قد يكون هذإ إلقصور ػز

ي أدت ؤل ذلك, حيث أشارت درإسة 
ز مخرجات  ((Msusa& Chowa,2020إلأسباب إلتر ي بي  بأنه يوجد إنفصام نست 

ي بعض إلتخصصات, ووفرة إلتعليم إلعالي وإحتياجات سوق إلعمل, وأدى ذلك ؤل ندرة إلعديد من إلمخرجات 
إلمؤهلة ػز

إت إلشيعة  ت متطلباته وأولوياته؛ نتيجة للتغي  ي مخرجات تخصصات أخرى, لإ يحتاجها سوق إلعمل, إلذي تغي 
زإئدة ػز

ي فرضها عليه إلعصر إلحديث. 
 من تلك إلنظرة تؤكد إلأدلة إلبحثية عل "إلدور إلبارز وإلهام للتخطيط  إلتر

ً
وإنطلاقا

ي 
ي ػز إتيج  " إلإسير  (. Almansoori (2021:28, إلأدإء إلتنظيمي للمنظمات ومؤسسات إلتعليم إلعالي

ي 
ي قام بها, وإلتر

كما تعمق ؤحساس إلباحث بمشكلة إلدرإسة إلحالية من خلال نتائج إلدرإسة إلإستطلاعية إلتر

ي إلنتائج متسقة 011( خري    ج و)011شملت عينة قوإمها )
, لتأئر ز مع ما سبق, حيث تم ( من )أرباب إلعمل( إلمشغلي 

, وتوصلت هذه إلدرإسة للعديد من إلنتائج منها: وجود فجوة   ز , وإلثانية للمشغلي  ز ز إلأول للخريجي  توزي    ع إستبانتي 

, حيث يرى ) ز سوق إلعمل ومخرجات إلتعليم إلعالي ورة إلموإءمة بي  ة, مما يحتم ضز ز أنهم 21كبي  %( من إلخريجي 

 د
َّ
ي إلجامعة مختلفة عن متطلبات سوق إلعمل, وأكد )يحتاجون لمزيد من إلتدريب؛ لأن

ز 20رإستهم ػز %( من إلمشغلي 

ز يحتاجون للتدريب ليتناسبوإ مع سوق إلعمل, ويرى ) ي 39)أرباب إلعمل( أن إلخريجي 
%( منهم أن إلمناهج إلحالية إلتر

ز عن  , وبلغت نسبة إلباحثي  ي
ي إلعينة ولم يحصلوإ يدرسها إلخريجون تحتاج لتطوير لتتناسب وسوق إلعمل إلعمائز

عمل ػز

ز )  %(.82عليه من سنتي 

 

 أسئلة الدراسة 

ي سلطنة عمان؟-0
ي مؤسسات إلتعليم إلعالي عل إحتياجات سوق إلعمل ػز

ي ػز إتيج    ما إلأثر إلمباشر للتخطيط إلإسير

ي إلموإءمة مع إحتياجات سوق إلعمل من جهة ومع مخرجات إلتعليم -7 إتيج  إلعالي بسلطنة هل يحقق إلتخطيط إلإسير

 عمان كمتغي  وسيط من جهة أخرى؟

 

 أهداف الدراسة 

 هدفت إلدرإسة لتحقيق إلأهدإف إلآتية: 

ي سلطنة عمان عل إحتياجات سوق إلعمل.  .0
ي مؤسسات إلتعليم إلعالي ػز

ي ػز إتيج   معرفة إلأثر إلمباشر للتخطيط إلإسير

ي إلموإءمة مع إحتياجات سوق إلعمل من جهة ومع مخرجات إلتعليم إلعالي  .9 إتيج  معرفة مدى تحقيق إلتخطيط إلإسير

 بسلطنة عمان كمتغي  وسيط من جهة أخرى. 
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 أهمية الدراسة

, وميدإن سوق إلعمل,  ي مؤسسات إلتعليم إلعالي
دت أهمية إلدرإسة إلحالية من خلال ما ستفيده نتائجها ػز

َ
تحد

 يفيد منها: ومخر 
ْ
, حيث يتوقع أن  جات إلتعليم إلعالي

 الأهمية النظرية  ١.٦.١

  ي هذإ إلمجال, وإلعمل
, وتحديد نقاط إلقوة وإلضعف ػز تزويدهم بالوإقع إلفعلي لمخرجات مؤسسات إلتعليم إلعالي

 عل إتخاذ إلقرإرإت إلمناسبة. 

  ي مؤسسات إلتعليم إلعالي من خلال معرفة
ز مخرجات تفيد متخذي إلقرإر ػز ي عل إلموإءمة بي  إتيج  أثر إلتخطيط إلإسير

ي سلطنة عمان. 
 إلتعليم إلعالي وإحتياجات سوق إلعمل ػز

 

 الأهمية التطبيقية  ١.٦.١

  ز ي إلذي يقوم بالتنسيق بينه وبي  إتيج  ي يحتاجها, من خلال إلتخطيط إلإسير
ؤفادة سوق إلعمل بالمخرجات إلتر

 .  مؤسسات إلتعليم إلعالي

  ي سوق إلعمل. إنعكاس
ي ػز
 نتائجها عل إلوإقع إلميدإئز

 

 حدود الدراسة

 : ي
ي إلآئر

 تمثلت حدود إلدرإسة ػز

  إلحدود إلمكانية: إقتصرت إلدرإسة عل إلوحدإت إلتابعة لوزإرة إلتعليم إلعالي إلعُمانية وإلمؤسسات إلتعليمية إلتابعة

 لها. 

  م. 2020/  2019إلحدود إلزمانية: تم تطبيق إلدرإسة خلال إلعام إلدرإسي 

  , ي وزإرة إلتعليم إلعالي
ة ػز ية: إقتصرت هذه إلدرإسة عل شاغلي وظائف إلؤدإرة إلعليا وإلوسطى وإلمباشر إلحدود إلبشر

ي سلطنة عمان. 
 وإلمؤسسات إلتعليمية إلتابعة للوزإرة ػز

  ز مخرجات إلتعليم إلعالي ي عل إلموإءمة بي  إتيج  إلحدود إلموضوعية: إقتصرت إلدرإسة عل تناول أثر إلتخطيط إلإسير

 وإحتياجات سوق إلعمل. 

 

 تعريف المصطلحات

 التعليم العالي لسوق العمل مواءمة مخرجات

ز مخرجات إلتعليم إلعالي ومخرجات  تعرّف موإءمة مخرجات إلتعليم إلعالي لسوق إلعمل بأنها: "إلتناسق بي 

: "مدى إنسجام مخرجات إلتعليم إلعالي مع متطلبات سوق ( وتعرف 721: 7102سوق إلعمل, )وإفية وحمول ,
ً
أيضا

, بشكل يعزز رسالة هذه إلمؤسسات, ويعظم من قدرتها ع ل موإجهة إلتغيي  إلحاصل ػز هذإ إلسوق, إلعمل إلمتغي 

 (.7102وإلتنبؤ به قبل حدوثه, وتوفي  تسهيلات إلتدريب إلمناسبة لمتطلباته" )إلمهدى, 
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ي إلتعليم إلعالي وكفاياتهم مع إحتياجات   بأنها: درجة تناسب مهارإت خريج 
ً
ي إلدرإسة إلحالية ؤجرإئيا

وتعرف ػز

, وإلتنبؤ  ي
ز لموإكبة هذه سوق إلعمل إلعمائز ي هذإ إلسوق, وإلعمل عل ؤعدإد إلخريجي 

إت إلمستحدثة وإلشيعة ػز بالتغي 

إت.   إلتغيي 
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ي الإطار النظري: 
 الفصل الثانن

ي  اتيج   التخطيط الاستر

 فهو: عملية رسم 
ً
 هو: ؤثبات لفكرة ما بالرسم أو إلكتابة وجعلها تدل دلإلة تامة عليه, أما إصطلاحا

ً
إلتخطيط لغة

ة زمنية معينة وحشد إلؤمكانيات إللازمة لتحقيق تلك إلأهدإف وفق أساليب  إلأهدإف ي يرإد إلوصول ؤليها خلال فير
إلتر

 (7102جيدة تختصر إلوقت وإلتكلفة, وتعظم إلنتائج. )علاء عوده,

فه )جرجر,  إتيجية وسياساتها بهد7102كما عرَّ ف ( بأنه "عملية تطوير رسالة لمنظمة وأهدإفها وخططها إلإسير

ي 7102تحقيق إنتقال منظم من موقف حالي ؤل موقف مستقبلي مستهدف", وعرفه )غنايم,  إتيج  ( بأن إلتخطيط إلإسير

ي إلذي يستند ؤل نظرة مستقبلية للأمور, وهو إلتخطيط إلذي يقوم  إتيج  "هو طريقة أو أسلوب يستخدم إلتفكي  إلإسير

ة وحاجات سوق إلعمل, مع إلأخذ ػز إلإعتبار نوعية إلمجتمع وإلحياة فيه ػز  عل أساس حساب إلظروف إلبيئية إلمتغي 

 إلمستقبل". 

 

 أهمية التخطيط

 : ي إلتالي
ي ػز إتيج   تتلخص أهمية إلتخطيط إلإسير

إتها وإتخاذ  .0 توضيحه للمستقبل وإلتنبؤ بالأحدإث وإلتهيؤ لها فيساعد إلمنظمة عل إلإستعدإد وإلتحوط لمتغي 

 إلؤجرإءإت إلكفيلة لموإجهتها. 

ي إلعمل وسلوك إلطريق إلأفضل لتحقيق  .7
ي تحديد خيارتها ػز

يساعد إلمنظمة عل إستخدإم إلطريقة إلعقلانية ػز

 أهدإفها. 

ي  .9
يساعد إلمنظمة عل إلتوظيف إلرشيد لقدرإتها إلمالية وإلإقتصادية وتحقيق نتائج أفضل من هذإ إلتوظيف ػز

 إلمستقبل. 

ة لكافة أفر  .8 إتيجية ووضع أهدإفها. يعزز إلعمل إلجماعي ويكسب إلخي  ي بناء إلإسير
 إد إلمنظمة حيث يشارك جميعهم ػز

ي توإجهها  .2
ز أدإء إلمنظمة من خلال إلكشف عن إلقضايا إلرئيسية لأنشطتها وإلصعوبات إلتر يساعد عل تحسي 

إت بشعة.   وإلتعامل بكفاءة مع إلظروف وإلمتغي 

ز كيفية صنع إلقرإر لأنه يؤكد عل إلنشا .2 طات إلرئيسية للمنظمة وكيفية تحقيقها وإلقرإرإت يدفع باتجاه تحسي 

إلفاعلة لبلوغها, فهو يساعد إلمنظمة عل تثبيت نوإياها ووضع إلأساليب إللازمة للتعامل معها وإصدإر إلتوصيات 

 إللازمة بوضعها عل مسالكها إلصحيحة. 

إنب عملها إلدإخلية وإلبيئة يعمل عل توسيع معارف إلمنظمة ودرإستها وبناء قوإعد معلوماتية لمختلف جو  .2

 إلخارجية إلمحيطة بها. 

ي عل تكامل وإتساق أنشطة إلمنظمة وذلك بإحدإثه أنظمة عمل متوإئمة ومتكاملة  .2 إتيج  يساعد إلتخطيط إلإسير

, ي
ي 28: 7170بعيدة عن إلتقاطع وإلتضارب, )إلكرخز

 :(, ونلخص ذلك بالشكل إلآئر
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ي  :1، 2الشكل  إتيج   إلتخطيط إلإسير

 

ي  اتيج   مستويات التخطيط الاستر

ي هو عملية مستمرة لتصميم خطط وتطويرها, بحيث تشمل وظائف إلمنظمة, ويقوم   إتيج  ؤن إلتخطيط إلإسير

إت إلبيئية إلمحلية وإلؤقليمية  إتيجية عل ضوء تقييم مستمر للمتغي  عل نظام للمعلومات وصنع إلقرإرإت إلإسير

ي إلب
إت ػز يئة إلدإخلية للمنظمة, وإلهدف ببساطة هو إستكشاف إلفرص وإلتحديات, وتحديد وإلعالمية, وكذلك إلمتغي 

نقاط إلقوة وإلضعف وخلق إلفرص, وتوظيف نقاط قوة إلمنظمة؛ لإقتناص هذه إلفرص وإستغلالها, وذلك بتقديم 

. )هشام بوبكر, ي عالم شي    ع إلتغيي 
ة ػز  (.82: 7102منتجات أو خدمات بما يقابل إلحاجات وإلتوقعات إلمتغي 

: )عودة,  ي إلتالي
ي إلمؤسسات إلتعليمية عدة مستويات, يمكن ؤبرإزها ػز

ي ػز إتيج   ( 92: 7102وللتخطيط إلإسير

, وهو  .0 ي إلكلي إتيج  ي عل مستوى إلمنظمة ككل )للإدإرة إلعليا(: كما يطلق عليه إلتخطيط إلإسير إتيج  إلتخطيط إلإسير

ي تضع نصب 
 .عينيها أهدإف إلمؤسسة ككليوضع بوإسطة إلؤدإرة إلعليا إلتر

ي ؤذإ كانت هناك وحدإت رئيسة لها  .7 إتيج  ي لوحدإت إلأعمال: ويظهر هذإ إلتخطيط إلإسير إتيج  إلتخطيط إلإسير

ي 
ي إلموإرد, أو إلأهدإف, أو يمكن محاسبتها عن نوإتجها من ؤيرإدإت وتكاليف بصورة مستقلة عن باػر

إستقلالية ػز

ي هذه إلحالة يمكن لكل وحدة أن تتخذ إلوحدإت, ويطلق عل هذه إلوحدإت 
إتيجية, وػز ما يسم وحدإت إلأعمال إلإسير

إتيجيات إلمناسبة لظروفها  .إلإسير

ي إلمجالإت إلوظيفية للمؤسسة, وتشمل إلؤنتاج,  .9
ي ػز إتيج  : وهو تخطيط إسير ي

ي إلوظيؼز إتيج  إلتخطيط إلإسير

ية, وعل كل مدير مسؤول أن يحدد ؤس إتيجيةوإلتمويل, وإلموإرد إلبشر ي تحقيق إلإسير
 .هام إلمجال إلذي يعمل فيه ػز

أهمية التخطيط 
 الاستراتيجي

تكامل واتساق 
 أنشطة المنظمة 

توسيع معارف 
المنظمة ودراستها 

وبناء قواعد 
 معلوماتية 

يعزز العمل الجماعي 
ويكسب الخبرة 

 لكافة أفراد المنظمة 

يدفع باتجاه تحسين  
 كيفية صنع القرار 

يساعد المنظمة على 
التوظيف الرشيد 
لقدراتها المالية 

والاقتصادية وتحقيق 
نتائج أفضل من 
هذا التوظيف في 

 .المستقبل

يساعد المنظمة على 
التوظيف الرشيد 
لقدراتها المالية 
 والاقتصادية 

يساعد على تحسين 
 أداء المنظمة 

يساعد المنظمة على 
استخدام الطريقة 
العقلانية في تحديد 
خيارتها في العمل 
وسلوك الطريق 
الأفضل لتحقيق 

 .أهدافها
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إتيجيات إلوظيفية, وإلقضايا هنا قضايا عاجلة  .8 إتيجيات تنفيذية للاسير : وهي إسير ي إلتشغيلي إتيج  إلتخطيط إلإسير

إتيجيات بسبب وجود  , وتظهر إلحاجة ؤل مثل هذه إلإسير وشيعة وتحتاج ؤل قرإر قوي وشي    ع ومرحلي

 (7103)إلسعيدي,

2. , ي
 (.20: 7170مشكلات طارئة, أو فرص سانحة, ولإ تتحمل إلتأخي  )إلكرخز

 

 المصدر )تصميم الباحث(

. 2، 2الشكل  ي اتيج   : مستويات التخطيط الاستر

 

 

ي  اتيج   مراحل التخطيط الاستر

ي يفرضها إلتطور 
ي تحيط بالمؤسسة, ومع إزدياد أعباء إلمنافسة إلتر

إيدة إلتر ز إض إلمخاطرة إلمير إلمتلاحق, مع إفير

ي يمكن أن 
ي أن تكون عليه لتجاوز إلعقبات إلتر

لإبد من إلؤعدإد إلجيد لمستقبل إلمؤسسة, ووضع إلرؤية إلأمثل لما ينبغز

ي عل مرإحل أو  إتيج  ي أن يسي  إلتخطيط إلإسير
ضها, وللتغلب عل إلمخاطر ورسم مستقبل أفضل لها؛ ينبغز تعير

ي إستخدإم عملية  ( وتشي  إلتجارب7102خطوإت, )عماد إلدين, 
إلمعاضة أنه منذ أن بدأت إلدول إلمتقدمة ػز

, ظهرت نماذج وأساليب عديدة لكيفية  ي
, خاصة منذ منتصف إلخمسينات من إلقرن إلماضز ي إتيج  إلتخطيط إلإسير

ة هذه إلنماذج وإلأساليب ؤلإ أنها تتفق  ي إلمؤسسات وإلمنظمات إلمختلفة, ومع كير
ي ػز إتيج  تطبيق إلتخطيط إلإسير

 : ي ؤطار وإحد ومحدد بعدة مرإحل نجملها بما يلي
 ػز
ً
 جميعا

إتيجية.  1  إلمرحلة إلأول: مرحلة إلؤعدإد للخطة إلإسير

إتيجية.  2  إلمرحلة إلثانية: مرحلة إلتنفيذ للخطة إلإسير

 (,3: 7170إلمرحلة إلثالثة: مرحلة إلتقييم وإلرقابة. )سالم, 3

 الاستراتيجيات الوظيفية

 الاستراتيجيات على مستوى المنظمة 

 الاستراتيجيات على مستوى الوحدات
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 علاقة مخرجات التعليم العالي بسوق العمل

ي أي خطة تنموية ذإت نظرة ؤن 
ي سلم إلأولويات ػز

ي ػز
ي تحقيق حاجات ومتطلبات إلتنمية يأئر

دور إلتعليم ػز

ز نوعية  شمولية عامة إلأهدإف, طويلة إلمدى, يجري تحقيقها عل مرإحل, وذلك لكي نعمل عل تقليص إلفجوة بي 

 من تلك إلنظرة "تقام إلج
ً
ز إحتياجات إلتنمية. وإنطلاقا ز وبي   لخدمة إلمجتمع إلذي تنشأ فيه, مما إلخريجي 

ً
امعات أساسا

ي يمر بها 
ي تفرضها خصوصية إلمرحلة إلتنموية إلتر

يستدعي توجيه جل إهتمامها ونشاطاتها نحو تلبية إلإحتياجات إلتر

ي لإ زإلت تم
ي إلبلدإن إلنامية إلتر

ي إلبلدإن إلصناعية تختلف عن توجهات إلجامعات ػز
ر إلمجتمع, فتوجهات إلجامعات ػز

 عل 
ً
, وحيث أن فلسفة وأهدإف إلتعليم بعامة وإلتعليم إلعالي بخاصة تقوم أساسا ي

ي مرحلة بناء إقتصادها إلذإئر
ػز

ي إلمجتمع, وتلبية متطلباته وإحتياجاته, فإن إلتعليم إلعالي هو إلمصدر إلرئيس لتكوين 
ي تحقيق إلتنمية ػز

إلؤسهام ػز

ي إلمو 
ية إلعالية ػز نا أن إلأعدإد إلمهارإت وإلكفاءإت إلبشر ية باعتباره أهم إلموإرد لؤحدإث إلتنمية. وإذإ ما إعتي  إرد إلبشر

ز مخرجات إلتعليم إلعالي وحاجات سوق إلعمل,  ز عن إلعمل هي مؤشر قوي حول إلهوة بي  ز إلعاطلي  إلهائلة من إلخريجي 

بط بضعف حساسية نظام وعجز إلجامعات عن تزويد سوق إلعمل بكفاءإت ومهارإت ملائمة ومناسبة, فإن ذلك يرت

ي عالمنا 
ي طبيعة تطور مؤسسات إلتعليم إلعالي ػز

إلتعليم إلعالي لإحتياجات سوق إلعمل إلمحلية, وهي أزمة تكمن ػز

 إلتعليم إلعالي ووإقعنا 
ز إب بي  ي إلذي إتسم بالشعة وعدم إلتنسيق وعدم إلتكامل, فنشأت حالة من إلإغير إلعرئ 

ورة إلإهتمام بالنوعية, ومن خلال تشجيع وإحتياجاتنا وإلإحتياجات إلمتجد دة لسوق إلعمل محليا وعالميا, تستدعي ضز

, ز ي إلذي يشهده إلعالم".)شاهي  ي ظل إلتقدم إلعلمي وإلتكنولوخ 
(,  ولذلك لإبد 7: 7170إلتخصصات إلعلمية وإلتقنية ػز

ي لديها إلقابلية لمو 
إت وإلتكيف مع متطلبات من إلإهتمام بنوعية إلتعليم وبناء إلشخصية إلمتكاملة إلتر إجهة إلتغي 

إمج إلتدريب إلمصاحبة للتعليم بمستوياته إلمختلفة وإلذي يهدف ؤل تغذية قطاعات إلتنمية,  إلمستقبل, وإلإهتمام بي 

  .(7102وما تحتاجه من قدرإت ومهارإت متطورة. )إبو خنجر, 

إ7102وقد أوضحت درإسة وإفية وآخرون ) ز مخرجات إلجامعة ( أنه يمكن للتخطيط إلإسير ي سد إلفجوة بي  تيج 

 ومتطلبات سوق إلشغل من خلال درإسة: 

 وإقع مخرجات إلجامعة وإلتعرف عليه.   .0

7.  . ي للتعليم إلعالي إتيج   إلتخطيط إلإسير

ز مخرجات إلجامعة ومتطلبات سوق إلعمل.  .9 ي سد إلفجوة بي 
ي ػز إتيج   أهمية إلتخطيط إلإسير

ي 
 هناك لقد أكدت نتائج إلعديد من إلدرإسات إلتر

َّ
ز إلتعليم وسوق إلعمل, عل أن سلطت إلضوء عل إلعلاقة بي 

ي سوق إلعمل, 
ز إلعرض وإلطلب ػز ز مخرجات إلتعليم إلعالي بسوق إلعمل, تحكمها إلعلاقة بي  إتيجية وثيقة بي  علاقة إسير

إتيجيات وسياسات إلتعليم, ؤذإ ما تم ربطها بشكل ممنهج مع إلإق ي وتوجهات ومن هنا يمكننا إلقول بأن إسير
تصاد إلوطتز

ز مخرجات إلتعليم وإحتياجات سوق إلعمل,  سوق إلعمل, فإن ذلك إلربط سوف يعمل دون شك عل جش إلهوة بي 

ز عن عمل. )أبو خنجر,   (. 7102وبالتالي إلحد من إلباحثي 
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 مفهوم سوق العمل

 بالمجتمع إلمعاض إلذي 
ً
 وثيقا

ً
لإ يمكن أن يتشابه سوق عمل إليوم مع سوق إلأمس, فسوق إليوم يرتبط إرتباطا

ي سوق إلعمل 
 وإسع إلنطاق ػز

ً
 حيويا

ً
 وظيفيا

ً
ي كل مجالإت إلحياة, إلأمر إلذي فرض حرإكا

إت إلشيعة ػز يعج بالمتغي 

ي إلتنمية إلمجتمعية إلشاملة, وتتطلب هذه إلمعاض, فتم إستحدإث وظائف جديدة تناسب إلمستجدإت 
إكمة ػز إلمير

ي ظل ظروف إلتنمية 
ي سبيل تحقيق أهدإف إلمجتمع وتطلعاته ػز

إلوظائف إلمعقدة مهارإت وكفايات عالية إلجودة ػز

 , ي
 ( 7102إلمستدإمة. )إلعوػز

ز سوق إلعمل بأنه: ذلك إلسوق إلذي يتوسط إلطلب عل إلعمل باعتباره  طلب مشتق من أجل ويٌعرف أبو لسي 

ز  ي إلمجتمع, ويتحدد إلأجر بناءً عل إلمعروض من إلعمل وبي 
ز إلمعروض من إلعمل ػز ؤنتاج إلسلع وإلخدمات, وبي 

 , ز  ( 7102إلطلب عليه. )أبو لسي 

ي إلتعرف عل مدى ملائمة مخرجات 7102ت إلدرإسة إلحالية من درإسة محمد منصور أبو عودة )إستفاد
( ػز

ي حالة درإسية إلتعليم إلعالي وإ
ي قطاع غزة وقد هدفت  إلدرإسة ؤل   –حتياجات سوق إلعمل إلفلسطيتز

كليات إلتجارة ػز

ي حالة درإسية 
كليات إلتجارة ػز قطاع   -معرفة مدى ملاءمة مخرجات إلتعليم إلعالي وإحتياجات سوق إلعمل إلفلسطيتز

ي ق722غزة, ووزعت )
ي كليات إلتجارة ػز طاع غزة, كذلك شملت عينة إلدرإسة بعض ( إستبانة عل عينة من خريج 

ي هذه إلجامعات, وتمثلت هذه إلعينة بعدد )
ي كليات إلتجارة ػز

ز ػز ز إلعاملي  ز إلإكاديميي  في  , بينما شملت 21إلمشر
ً
فا ( مشر

ز عدد ) كات 21عينة إلمشغلي  , شر ز كات إلتأمي  ز إلعام, بعض إلوزإرإت, إلبنوك, شر ( مؤسسة مشغلة )ديوإن إلموظفي 

كات إلتجارية وإلصناعية, مكاتب إستشارإت وتدقيق, بعض إلمؤسسات إلأهلية(. وجاءت أهم إلنتائج أن  إلصرإفة, إلشر

ي كليات إلتجارة حسب عينة إلدرإسة قاربت )
ز عن عمل ػز ز عن عمل بدرجة 27نسبة إلباحثي  %(, وكانت نسبة إلباحثي 

ي تخصص إلؤدإرة وإلؤحصاء وإلتسويق, وهذه تعتي  نسبة كبي  
ز عن إلعمل من فئة أقل ػز  وخاصة أن معظم إلباحثي 

ً
ة جدإ

(, بالؤضافة ؤل ضعف إهتمام إلسلطة بتوفي  فرص عمل, ورسم سياسات وتخطيط حجم ونوعية 72-77إلشباب )

إلإحتياجات إلمستقبلية من إلعمالة, وعدم وجود درإسات جوهرية لتحديد حاجة سوق إلعمل من قبل إلجامعات, 

ورة وعدم وجود آليات توجي ية وضز ز ورة ؤيلاء إلجامعات عل إلدرإسة باللغة إلؤنجلي  ه للطلبة لسوق إلعمل, وأوصت بصرز

ي بعض 
ي موضوع إلدرإسة ػز

إمج عل إلنوع وإلجودة وليس إلكم. تتشابه هذه إلدرإسة مع إلدرإسة إلحالية ػز ز إلي  تركي 

, وإحتياج ي ومخرجات إلتعليم إلعالي إتيج  ي إلأجزإء منها: إلتخطيط إلإسير
ات سوق إلعمل, ومنهج إلدرإسة )إلوصؼز

ي إلدرإسة إلحالية. 
(, وأدإة إلدرإسة )إلإستبيان( كما هو ػز  إلتحليلي

وتختلف هذه إلدرإسة عن إلدرإسة إلحالية أنها إقتصرت عل معرفة مدى ملاءمة مخرجات إلتعليم إلعالي 

ي حالة درإسية 
ي قط  –وإحتياجات سوق إلعمل إلفلسطيتز

ت إلدرإسة إلحالية بهدفها كليات إلتجارة ػز ز اع غزة, بينما تمي 

ي 
ز مخرجات إلتعليم إلعالي وإحتياجات سوق إلعمل ػز ي عل إلموإئمة بي  إتيج  ي درإسة أثر إلتخطيط إلإسير

إلمتمثل ػز

ي إلتعرف عل ملائمة مخرجات إلتعليم إلعالي وإحتياجات سوق 
سلطنة عمان, وأفاد إلباحث  من  إلدرإسة إلسابقة  ػز

ز إلخاصة بالدرإسة إلحالية وكيفية تلخيص إلرسالة وتنظيم إلمرإجع وفق إلعمل   . APA7وتصميم إستبانة إلخريجي 

ي أدإة لتحقيق 7102زإير وإفية ) ت إلدرإسة إلحالية من ما أوضحته  درإسةإستفادو   إتيج  ( حول إلتخطيط إلإسير

ي أدإة لتحقيق  إتيج  ز مخرجات إلجامعة ومتطلبات سوق إلشغل و هدفت لمعرفة ما ؤذإ كان إلتخطيط إلإسير إلتوإفق بي 

ز مخرجات إلجامعة ومتطلبات سوق إلشغل, ووزعت ) ي جامعة إلجزإئر,721إلتوإفق بي   ( إستبانة عل عينة من خريج 
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ي إلتخطيط 
ورة تبتز وجاءت أهم إلنتائج بعدم ملائمة مخرجات إلتعليم إلعالي لإحتياجات سوق إلعمل, كذلك ضز

ز مخرجات إلتعليم إلعالي وإحتياجات سوق إلعمل بغية تلبية طموحات إلمجتمع من  ي تقليص إلفجوة بي 
ي ػز إتيج  إلإسير

 ناحية وحاجات ومتطلبات إلتنمية من ناحية أخرى. 

ي  تتشابه هذه إتيج  ي بعض إلأجزإء منها: إلتخطيط إلإسير
ي موضوع إلدرإسة ػز

إلدرإسة مع إلدرإسة إلحالية ػز

(, وأدإة إلدرإسة )إلإستبيان( كما  ي إلتحليلي
, وإحتياجات سوق إلعمل, ومنهج إلدرإسة )إلوصؼز ومخرجات إلتعليم إلعالي

ي إلدرإسة إلحالية, وتختلف هذه إلدرإسة عن إلدرإسة إلحالية أ
نها إقتصرت عل معرفة ما ؤذإ كان إلتخطيط هو ػز

ي جامعة 
ز مخرجات إلجامعة ومتطلبات سوق إلشغل, كذلك طبقت هذه إلدرإسة ػز ي أدإة لتحقيق إلتوإفق بي  إتيج  إلإسير

ي سلطنة 
ت إلدرإسة إلحالية بأنها طبقت عل جميع إلمؤسسات إلتابعة لوزإرة إلتعليم إلعالي ػز ز وإحدة فقط, بينما تمي 

ز وتوثيق بعض إلأفكار حول إلموإئمة ستفادتم إلإ عمان, و  ي تصميم إلإستبانة إلموجهة للخريجي 
ة من هذه إلدرإسة ػز

 وكيفية مناقشة إلنتائج  بالدرإسة إلحالية. 
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 لفصل الثالثا

 المنهجية

 طريقة البحث والتصميم

ي من خلال درإسة مسحية عل إلدرإسات إلسابقة 
وتصنيفها وإلؤفادة منها إستخدم إلباحث إلمنهج إلوصؼز

ي تحديد 
ي صياغة إلمشكلة وفرضياتها وتحديد أهدإفها وكذلك قام بدرإسة مسحية إستطلاعية أفادته ػز

وخاصة ػز

ي هذه 
ية لأدوإت إلدرإسة من صدق وثبات. من جهة أخرى وبالؤضافة لما سبق, قام إلباحث ػز إلخصائص إلسيكومير

ي إلوإق
, من خلال إستخدإم إلإستبانة وذلك للوقوف عل آرإء عينة إلبحث إلدرإسة بمسح وتحليل إلممارسات ػز ع إلحالي

ي 
ز مخرجات إلتعليم إلعالي وإحتياجات سوق إلعمل ػز ي عل إلموإئمة بي  إتيج  ي مدى تأثي  وفعالية إلتخطيط إلإسير

ػز

ي مجتمع
إت إلثلاثة إلمشار ؤليها ػز  .إلدرإسة سلطنة عمان, من خلال تطبيق إلأدإة إلمعدة لقياس إلمتغي 

 

 مجتمع الدراسة

 لؤحصائيات عام 23إشتمل مجتمع إلدرإسة عل منظومة إلتعليم إلعالي بالسلطنة وتضم )
ً
( مؤسسة تعليمية وفقا

ي تصنيفها 7102
 عل مختلف مناطق ومحافظات إلسلطنة وإلبالغ عددها أحدى عشر محافظة, ويأئر

ً
م, موزعة جغرإفيا

ز )جامعات, و كليات جامعية,  وكليات مهنية, وإلكلية إلمهنية للعلوم إلبحرية, وكلية عمان للعلوم إلصحية, وإلمعهد بي 

 .إلعالي للتخصصات إلصحية, وإلمعهد إلعالي للقضاء(

 

 عينة الدراسة

ي وزإرة إلتعليم إلعالي وإلمؤسسات إلتابعة لها بسلطنة عمان339)
ز ػز  .( موظف من إلقيادإت وإلمسؤولي 

 

 نموذج الدراسة 

 أداة الدراسة 

لجمع إلبيانات إلأساسية للدرإسة إلحالية للإجابة عن إلأسئلة إلبحثية وإلغرض إلعلمي إعتمدت إلدرإسة عل 

ز مخرجات إلتعليم  ي ومخرجات إلتعليم إلعالي وإلموإئمة بي  إتيج  إت إلتخطيط إلإسير إلإستبانة كأدإة بحثية لقياس متغي 

 إلعالي وإحتياجات سوق إلعمل,

 أداة الدراسةصدق 

رض إلمقياس بصورته 
ُ
ز ؤذ ع وللتأكد من صدق محتوى إلمقياس )إلإستبانة( إستخدم إلباحث طريقة إلمحكمي 

 إلمبدئية
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 ثبات أداة الدراسة )دراسة استطلاعية(

ي أجريت عليه وفق آرإء
ي للمقياس بعد إلتعديلات إلتر

ز قام إلباحث  وتحليل لدعم إلتصميم إلمبدئ  إلمحكمي 

 يمثلوإ مجتمع إلدرإسة. 82وذلك بتطبيقه عل عينة إستطلاعية عشوإئية قوإمها ) للاستبيان لأولي إ بالتجريب
ً
 ( فردإ

ي بُعد وضوح 
ي )ن= إلتخطيط  مفهوم  جدول معاملات إلإرتباط ػز إتيج   (45إلإسير

 التخطيط

ي   اتيج 
ر
 الاست

 مفهوم  وضوح

 التخطيط 

ي   اتيج 
ر
 الاست

 م الفقرات

ي  إلتخطيط مفهوم يُعد **803. **667. إتيج    إلإسير
ً
ي  لدى وإضحا

ي  إلمؤسسة موظؼز
 ١ فيها أعمل إلتر

ي  إلتخطيط يُعد **840. **682. إتيج  ي  إلعلمية إلأساليب من إلإسير
ز
 ٢ وإدإرتها إلمتاحة إلموإرد وتوظيف رصد ػ

.777** .776** 
ي  إلتخطيط يهدف إتيج    إلمستقبلية إلتوجهات تحديد ؤل إلإسير

ً
ي  مرتكزإ

ز
 إلتفكي   عل ذلك ػ

 .إلؤبدإعي 
٣ 

.845** .892** 
ي  إلتخطيط يضمن إتيج  ي  إلإسير

ز
ي  إلمؤسسة ػ

 إستجابة إلطرق لأفضل إلتهيؤ فيها أعمل إلتر

 .إلمحيطة إلبيئية للظروف
٤ 

ي  إلتخطيط **585. **495. إتيج   ٥ .إلمستقبل عليه يكون أن يمكن لما تنبؤية عملية إلإسير

.703** .803** 
ي  إلتخطيط يعتز  إتيج  ي  وإلخارجية إلدإخلية إلبيئة بتحليل إلإسير

ز
ي  إلمؤسسة ػ

 فيها أعمل إلتر

 .إلضعف ونقاط إلقوة مصادر عل للتعرف وذلك
٦ 

.800** .850** 
ي  إلتخطيط يوفر إتيج  ي  إلإسير

ز
ي  إلمؤسسة ػ

إتيجية بدإئل فيها أعمل إلتر  لتحقيق مناسبة إسير

 .إلمرجوة إلأهدإف
٧ 

.812** .823** 
ي  إلتخطيط يعتمد إتيج  ي  إلإسير

ز
ي  إلمؤسسة ػ

إت معايي   عل فيها أعمل إلتر  تقييمية أدإء ومؤشر

إتيجية إلخطة عل للحكم وإضحة  .إلإسير
٨ 

ي   إلتخطيط  مفهوم  وضوح - **905. إتيج   إلإسير

 

 (1.10** معامل إلإرتباط دإل ؤحصائيا عند مستوى )

 .SPSS V25من ؤعدإد إلباحث باستخدإم برنامج  -

 

 ahplaCsrhc CnorC ثبات المقياس بطريقة ألفا كرونباخ

( مشاركا من مجتمع إلدرإسة, وكان إلغرض من ذلك 82تم تطبيق إلمقياس عل عينة إستطلاعية مكونة من )

ي إلدإرسة إلفعلية, وللتحقق من دقة أسئلة 
ز محتوإها قبل إلبدء بتوزيعها عل عينة إلدرإسة ػز تقييم إلإستبانة وتحسي 

ي ومخرجات إلتعليم وإحتياجات سوق إلمقي إتيج  إت إلتخطيط إلإسير ي كلا من متغي 
اس, ووضوح فقرإته بصورة أولية, ػز

, تم تقدير إلإتساق إلدإخلي للاستبانة بطريقة إلفا لكرونباخ من خلال برنامج إلحزمة 
ز إلعمل من وجهة نظر إلمسؤولي 

 (.SPSSإلؤحصائية )
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 الرابع الفصل

 عرض النتائج

 : ي
ي مؤسسات التعليم العالي على  "ينص إلسؤإل إلأول عل إلآئر

ي فن اتيج  ما الأثر المباشر للتخطيط الاستر

ي سلطنة عمان؟
 "احتياجات سوق العمل فن

ي مؤسسات 
ي ػز إتيج  ة, وإلسببية لأبعاد متغي  إلتخطيط إلإسير ي إلحالي أثر إلعلاقة إلمباشر

يستقصي إلسؤإل إلبحتر

ي وبعد ممارسة  إتيج  , وبعد أهمية إلتخطيط إلإسير ي إتيج  ي بعد مفهوم إلتخطيط إلإسير
إلتعليم إلعالي وإلمتمثلة ػز

ي من جهة عل متغي  إحتياجات سوق إل إتيج  ي سلطنة عمان, وذلك من وإقع مجتمع إلدرإسة إلتخطيط إلإسير
عمل ػز

ي وزإرة إلتعليم إلعالي وإلبحث إلعلمي وإلإبتكار.  
ي موظؼز

لتحقيق إلنتائج إلدقيقة لهذإ إلسؤإل إستخدمت إلمتمثل ػز

بقة ة من إلنتائج وإلتحليلات إلساستفادباستخدإم برنامج أموس, وأيضا للا ( SEMإلدرإسة إلحالية إلنمذجة إلبنائية )

ية دقيقة.  ي وإلتوكيدي, وبناء نموذج قائم عل أسس علمية رصينة وذإت خصائص سيكومير
 للتحليل إلعاملي إلإستكشاػز

ز  ي بي 
ي إلنتائج وطبيعة إلعلاقات ودلإلتها إلؤحصائية إلتأكد من جودة إلنموذج إلبنائ 

وري قبل إلنظر ػز من إلصرز

إت إلمدروسة. وحيال ذلك أظهرت نتائج  إت 2,8إلتحليل من وإقع شكل إلنمذجة إلبنائية )أنظر إلشكل إلمتغي  ( للمؤشر

(  821( تساوي )df( وإنها عند درجات حرية )0893.222تساوي ) cmin( 7جودة إلمطابقة أن قيمة مؤشر مرب  ع كاي )

ي تشي  ؤل تطابق إل1.110كانت دإلة ؤحصائيا عند مستوى )
بيانات إلميدإنية (, وهذإ يجعلنا نرفض إلفرضية إلصفرية إلتر

ة,  . يمكن تفسي  هذه إلنتيجة لكي  حجم إلعينة وحساسية مرب  ع كاي للعينة إلكبي  ي إلحالي
إت إلسؤإل إلبحتر مع متغي 

ي قيمة مرب  ع كاي 
ي تشي  ؤل قبول9.7إلبالغة )إلمعياري  cmindfلذلك ننظر ػز

ز  ( وإلتر إلفرضية إلصفرية للمطابقة بي 

نظرإ لأنها جاءت أقل من إلقيمة إلحدية إلمعيارية إلمقدرة بخمسة. كذلك يلاحظ أن كلا من إلنموذج وإلبيانات إلميدإنية 

( لم 1.222بلغ ) TLIلويس -( قد بلغت إلحد إلمطلوب. أما مؤشر توكر1.227( قد بلغت )CFI)مؤشر إلمطابقة إلمقارن 

ز إلنموذج إلنظري وإلبيانات ( إلمقررة للزعم بوجود مستوى مقبول من إلمط1.31يصلا ؤل إلقيمة إلحدية ) ابقة بي 

ي  إت عل جودة  RMSEAإلميدإنية. أما بالنسبة للجذر إلمتوسط لمرب  ع إلخطأ إلتقريت  وإلذي يعتي  من أهم إلمؤشر

( جاءت نتيجته بصورة ممتازة, لأن قيمتها أقل من إلمعيار إلمحدد لهذإ إلمؤشر إلبالغة 1.122إلنموذج, وإلذي بلغ )

, وعليه نحكم ب( وهو إلمط1.12) جودة توفيق نموذج إلبناء إلمقدر لبيانات عينة إلبحث تطابق و لوب لقبول هذإ إلمؤشر

, وأيضا مدى ملاءمة إلنموذج لمجتمع إلدرإسة. كما جاءت  ي
إضز إت لكل من مؤشر )مع إلنموذج إلإفير ( AGFIنتائج إلمؤشر

 (.IFI( )1.229(, ومؤشر )NFI( )1.272(. ومؤشر )1.222)
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إت إلسؤإل إلأول :1، 4الجدول  ي نموذج متغي 
إت جودة إلمطابقة ػز  قيم مؤشر

 درجة المؤشر  مؤشر المطابقة م

مرب  ع كاي ( 0 cmin(7 0893.222 

 df 821درجات إلحرية  7

 P 1.110إلإحتمالية  9

 cmindf 9.711مرب  ع كاي إلمعياري  8

 CFI  1.227إلمطابقة إلمقارن  2

لويس -مؤشر توكر 2 TLI 1.223 

حسن إلمطابقة إلمصحح( 2 AGFI( 1.222 

جودة إلتوفيق إلمعياري( 2 NFI( 1.272 

إيدية 3 ز  IFI( 1.228 )إلمطابقة إلير

0

1 
ي   RMSEA 1.122جذر متوسط مرب  ع إلخطأ إلتقريت 

 

 نتائج السؤال الثالث 

 : ي
ي عل إلآئر

ي المواءمة مع ينص إلسؤإل إلبحتر اتيج  احتياجات سوق العمل من هل يحقق التخطيط الاستر

 جهة ومع مخرجات التعليم العالي بسلطنة عمان كمتغت  وسيط من جهة أخرى؟

ي مؤسسات إلتعليم إلعالي من جهة, 
ي ػز إتيج  ز متغي  إلتخطيط إلإسير ة بي  ي أثر إلعلاقة إلمباشر

يدرس إلسؤإل إلبحتر

ين  لتعليم إلعالي مخرجات إومتغي  إحتياجات سوق إلعمل من جهة ثانية, وأثر دخول متغي   ز إلمتغي  ي سلطنة عمان بي 
ػز

ز  ي وبي  إتيج  ز كل من إلتخطيط إلإسير ي يحدثها دخول إلمتغي  إلوسيط بي 
ز كمتغي  وسيط, وما نوع إلعلاقة إلتر إلسابقي 

 إحتياجات سوق إلعمل. 

إت إلجودة إلمتفق عليها من قبل  بدإية قام إلباحث بالتحقق من جودة إلنموذج ومدى مطابقته لمؤشر

, وعليه أظهرت نتائج إلتحليل من وإقع شكل إلنمذجة إلبنائية )أنظر إلشكل  ز إت جودة 73,8إلؤحصائيي  ( للمؤشر

( كانت 223( تساوي )df( وإنها عند درجات حرية )7232.231تساوي ) cmin( 7إلمطابقة أن قيمة مؤشر مرب  ع كاي )

ي تشي  ؤل تطابق إلبيانات إلميدإنية مع  (, وهذإ يجعلنا نرفض إلفرضية1.110دإلة ؤحصائيا عند مستوى )
إلصفرية إلتر

ة, لذلك  . يمكن تفسي  هذه إلنتيجة لكي  حجم إلعينة وحساسية مرب  ع كاي للعينة إلكبي  ي إلحالي
إت إلسؤإل إلبحتر متغي 

ي قيمة مرب  ع كاي 
ي تشي  ؤل قبول9.732إلبالغة )إلمعياري  cmindfننظر ػز

ز  إلفرضية إلصفرية للمطابقة ( وإلتر بي 

إلنموذج وإلبيانات إلميدإنية نظرإ لأنها جاءت أقل من إلقيمة إلحدية إلمعيارية إلمقدرة بخمسة. كذلك يلاحظ أن كلا من 

( لم يصلا ؤل إلقيمة إلحدية 1.202بلغ ) TLIلويس -(, ومؤشر توكر1.273( قد بلغت )CFI)مؤشر إلمطابقة إلمقارن 

ز إلنموذج إلنظري وإلبيانات إلميدإنية. أما بالنسبة للجذر ( إلمقررة للحكم بوجود مستوى مقبو 1.31) ل من إلمطابقة بي 

ي  إت عل جودة إلنموذج, وإلذي بلغ ) RMSEAإلمتوسط لمرب  ع إلخطأ إلتقريت  ( 1.122وإلذي يعتي  من أهم إلمؤشر
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وهو إلمطلوب لقبول هذإ  (1.12جاءت نتيجته بصورة ممتازة, لأن قيمتها أقل من إلمعيار إلمحدد لهذإ إلمؤشر إلبالغة )

, وعليه نحكم ب , وأيضا تطابق و إلمؤشر ي
إضز جودة توفيق نموذج إلبناء إلمقدر لبيانات عينة إلبحث مع إلنموذج إلإفير

إت لكل من مؤشر )مدى ملاءمة إلنموذج لمجتمع إلدرإسة. كما جاءت  ( NFI(. ومؤشر )AGFI( )1.298نتائج إلمؤشر

 (.IFI( )1.291(, ومؤشر )1.229)

إت جودة إلمطابقة لنموذج إلعلاقة إلوسيطية :2، 4الجدول   قيم مؤشر

 درجة المؤشر  مؤشر المطابقة م

cmin((مرب  ع كاي  1 7  7232.231 

 df 223درجات إلحرية  2

 P 1.110إلإحتمالية  3

 cmindf 9.732مرب  ع كاي إلمعياري  4

 CFI  1.273إلمطابقة إلمقارن  5

لويس -مؤشر توكر 6 TLI 1.202 

AGFI ( حسن إلمطابقة إلمصحح 7  (  1.298 

NFI ( جودة إلتوفيق إلمعياري 8  (  1.229 

إيدية( 9 ز إلمطابقة إلير IFI( 1.293 

ي  11  RMSEA 1.122جذر متوسط مرب  ع إلخطأ إلتقريت 
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 الفصل الخامس

حات  التوصيات والمقتر

ي ضوء إلتوجه نحو ستفادإلإ  .0
ز وتأهيلهم ػز ي ؤعدإد إلطلبة إلخريجي 

ة من أفضل إلممارسات إلؤقليمية وإلعالمية ػز

 موإءمتهم مع إحتياجات سوق إلعمل. 

إف عل إلمؤسسات إلتعليمية بالسلطنة سوإء كانت تلك إلتابعة لوزإرة إلتعليم إلعالي أو وزإرة  .7 إلدعوة ؤل مركزية إلؤشر

إف عل برإمجها إلقوى إلعاملة أو وزإ كة للإشر ها, بحيث تكون هذه إلمؤسسات تحت مظلة وإحدة مشير رة إلصحة وغي 

 وإلسياسات إلمتبعة فيها. 

ز مخرجات إلتعليم إلعالي وسوق  .9 ي ؤيجاد إلتكامل بي 
ي تنفذ بها مشاري    ع إلتخرج لتصبح أكير فاعلية ػز

تطوير إلآلية إلتر

 إلعمل. 

ورة توفي  إلدعم وإلتشجيع للتخصصات  .8 ي تقابل إحتياجات سوق إلعمل. ضز
 إلتر

ز إلمخرجات وإحتياجات سوق  .2 ي مجال إلموإءمة بي 
ز مؤسسات إلقطاع إلخاص وإلقطاع إلعامة ػز درإسة إلفروق بي 

 . ي  إلعمل إلمحلي وإلخارخ 

ي إلقطاعات غي  إلحكومي  .2
ي مجال إلدرإسة إلحالية من وجهة نظر أرباب إلعمل ػز

 بحث ػز

إت إلدرإسة إلحالية بالإستعانة بنماذج درإسات تستهدف إلحصول عل  .2 مقاييس مقننة للبيئة إلعمانية وإلعربية لمتغي 

ي هذإ إلمجال. 
ي إلدرإسة إلحالية, كإضافة ؤل إلمكتبة إلبحثية إلعمانية وإلعربية ػز

ي تم إلتوصل ؤليها ػز
 إلقياس إلتر
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