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Abstract 

This study aims to show the importance of analyzing the internal environment of the 

university in order to modernize it and achieve its goals. Through this study, the 

descriptive,analytical, and deductive approach was relied upon, in order to identify how to 

analyze the university’s internal environment and strategic planning,while addressing a 

model of universities that do this in order to modernize it, its visibility, and its international 

radiance.Throught this topic, the following main problem was addressed what is the 

importance of analyzing the internal environment of the university in order to achieve its 

goals ?.  

Key words: Intrnal Envirenment, Intrnal Envirenment Analysis, Strategic Analysis, 

Strategic Planning, University. 
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 الدولى   وإشعاعها وجاذبيتها مرئيتها إلى للوصول وسيلة - للجامعة الداخلية البيئة تحليل

 

 الزهرة فطيمة قرامز

 إلجزإئر  ,مهيدي بن إلعرب    جإمعة,د

 

 

 الملخص

 مرئيتهإ تحقيق ؤلى وإلوصول عصرنتهإ أجل من للجإمعة إلدإخلية إلبيئة تحليل أهمية تبيي    ؤلى إلدرإسة هذه تهدف

, وإشعإعهإ وجإذبيتهإ    إلمنهج إتبإع تم إلدرإسة هذه خلال فمن إلدولى 
 إلمنهج ؤلى بإلؤضإفة وإلتحليل   إلوصف 

, , طوإلتخطي للجإمعة إلدإخلية إلبيئة تحليل كيفية عل بإلتعرف وذلك إلإستنبإط  إتيج    نموذج ؤلى إلتطرق مع إلؤستر

إتيج    إلتحليل كيفية عن إتيج    وإلتخطيط إلؤستر    إلؤستر
   إلجإمعإت بعض ف 

 عل وإلإعتمإد إلعصرنة ؤلى تهدف إلتر

.  وإشعإعهإ مرئيتهإ ؤلى إلوصول أجل من لبيئتهإ إلدإخل   إلتحليل  معإلجة إلموضوع هذإ خلال من تم وقد إلدولى 

  .أهدإفهإ؟ تحقيق أجل من للجإمعة إلدإخلية للبيئة إلتحليل أهمية مإ إلتإلية:  إلرئيسية إلؤشكإلية

, إلتحليل إلدإخلية, إلبيئة تحليل إلدإخلية, إلبيئة :المفتاحية الكلمات إتيج   , إلتخطيط إلؤستر إتيج    .إلجإمعة إلؤستر

 

 المقدمة

إت ؤحدإث خلال من جإمعإتهإ تطوير عل إلدول جميع تعمل    وتعديلات تغيت 
 موإكبة أجل من إلدإخل   نظإمهإ ف 

   إلحإصلة إلتطورإت
   إلخإرج    إلمحيط ف 

ى إلجإمعإت وف     إلكت 
 نظإمهإ خلال من هإمة, جد دولية مكإنة تحتل إلتر

 ممإ ولمجتمعهإ, إلإقتصإدية مؤسسإتهإ لمختلف إلسإمية وخدمتهإ إلؤطإرإت من ومخرجإتهإ إلعلم   وإلبحث إلتعليم  

إتيجيإت عل بإعتمإدهإ لهم جإذبيتهإ و إلدول من إلكثت   ؤطإرإت وإهتمإم أنظإر محل جعلهإ إتيجية وخطط إستر  ؤستر

 وإعتبإر منهإ للتخلص إللازمة إلتعديلات وإجرإء ضعفهإ نقإط عل للوقوف إلدإخلية لبيئتهإ وإلدإئم إلمستمر وإلتحليل

 رئيسية إشكالية ؤعتبإره يمكن وإلذي هنإ طرحه يمكن ذيإل فإلتسإؤل وعليه تعزيزهإ.  عل وإلعمل كفرص إلقوة نقإط

  أهدإفهإ؟ تحقيق أجل من للجإمعة إلدإخلية للبيئة إلتحليل أهمية مإ هو:  لموضوعنإ

 

 الدراسة أهمية

   نعيش
ة حركة إلحإلى   إلوقت ف   لمتخذوإ بإلنسبة هدف أهم وتحقيق إلجزإئرية, إلجإمعة تطوير أجل من كبت 

   وإلمتمثل إلقرإر
, وإشعإعهإ إلجإمعة مرئية تحقيق ف   مثل دولية مكإنة لهإ عإلميإ بإرزة جإمعة تصبح بحيث إلدولى 

   إلمكإنة
   إلمخرجإت خلال من إلدول من إلعديد جإمعإت بعض تحتلهإ إلتر

 )إلكوإدر( وإلكفإءإت للمجتمع تقدمهإ إلتر

  
ه ؤمإ لنظإمهإ تطوير بإحدإث وذلك تنتجهإ, إلتر  إلؤشإرة يستوجب ممإ فقط, عليه إلتعديلات بعض ؤجرإء أو كلية بتغيت 
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 عل وإلعمل إلضعف نقإط عند وإلوقوف تعزيزهإ عل وإلعمل إلقوة نقإط إلدإخليةوتشخيص إلبيئة تحليل أهمية ؤلى

 هدفهإ.  لتحقيق منهإ للتخلص إللازمة إلتعديلات ؤجرإء

   أدنإه إلتسإؤلإت طرح تم إلرئيس   إلتسإؤل عل وللإجإبه
 إلموضوع معإلجة سيتم عليهإ إلؤجإبة خلال من وإلتر

 :  وه 

   ماذا -
 للجامعة؟ الداخلية البيئة بتحليل نعن 

اتيجا؟ تحليلا الجامعة موارد تحليل خطوات ه   ما -   إستر

 للجامعة؟ الداخل   التحليل عناصر أهم ه   ما -

 أهدافها؟ تحقيق أجل من الدراسة نموذج للجامعة الداخلية البيئة تحليل يتم كيف -

اتيجية الخطط أهداف تحقيق اجل من للجامعة الداخلية البيئة تحليل عل الاعتماد يتم كيف -  لها؟ الاستر

 

 للمنظمة الداخلية البيئة-1

 تحليلهإ.  وأهمية ومكونإتهإ للمنظمة إلدإخلية إلبيئة عل إلتعرف يتم إلمحور هذإ خلال من

 للمنظمة الداخلية البيئة تعريف1-1

إت مجموعة ه      إلدإخلية إلمتغت 
 وتتضمن:  إلمنظمة, أدإء عل مبإش   بشكل تؤثر وإلتر

   إلملموسة وغت   إلملموسة إلإشيإء وه   :القوة نقاط
 بشكل إستخدإمهإ عل قإدرة وتكون إلمنظمة, تمتلكهإ إلتر

  أهدإفهإ.  لؤنجإز إيجإب   

   إلنقص وتمثل :الضعف نقاط
   وإلقدرإت إلؤمكإنيإت ف 

 عل ينعكس ومإ أهدإفهإ, بلوغ من إلمنظمة تمكن لإ إلتر

, أدإئهإ.  مستوى  (21, صفحة 1002)عبد إلحميد, إلمغرب  

 للمنظمة الداخلية البيئة مكونات 1-2

   إلمستوى للمنظمة إلدإخلية إلبيئة تمثل
 بإلتطبيقإت ودقيق محدد بشكل إلمرتبط إلدإخل   إلتنظيم   إلبيت 

   بلإختلاف يتجسد للمنظمإت إلدإخلية إلبيئة إختلاف فؤن لذلك وإلتنظيمية, إلؤدإرية
 إلجوهرية قوتهإ ونوإج   قدرإتهإ ف 

   أوضعفهإ
   إلتهديدإت مع إلتعإمل أو إلفرص لإستغلال أسإسيإ محددإ تصبح أن إلممكن من وإلتر

 إلخإرجية.  إلبيئة ف 

, إلمإلى   وإلمحتوى إلتنظيم   إلمحتوى من بكل عنهإ يعت   للمنظمة إلدإخلية إلبيئة بأن إلتأكيد تم وقد  
 وإلعمليإبر

 وإلثقإفة Organizational Structure إلتنظيم   إلهيكل وه   رئيسية مكونإت ثلاث يظم إلتنظيم   إلمحتوى أن حيث

)وإئل محمد, صبج  ؤدريس؛ .Organizational Resources إلمنظمة وموإرد Organizational culture إلتنظيمية

 ,  وإلمسؤوليإت إلأدوإر توزي    ع يتم إلتنظيم   إلهيكل فبموجب (65-65 , إلصفحإت1022طإهر محسن, منصور إلغإلت  

 تتشكل وهكذإ وإلؤدإرية, إلتنظيمية إلمستويإت مختلف بي    إلمعلومإت وإنسيإب إلإتصإل شبكإت وتتحدد وإلصلاحيإت

 إلتطوير أن إلهيكل,حيث هذإ ضمن معينة لوظيفة شإغلا بإعتبإره إلفرد مستوى ؤلى وصولإ وإلفرعية إلرئيسية إلؤدإرإت

  
, أمرين تحقيق أجل من يتم إلتنظيم   إلهيكل ف  إت إلأول مهمي      إلحإصلة إلتغت 

 من ذلك يتبع ومإ إلخإرجية إلبيئة ف 

ورة    ض 
   مرونة أكت   تنظيمية هيإكل تبت 

   آلية هيإكل أو إلمستقرة غت   إلبيئإت ف 
 وإلأقل نسبيإ إلمستقرة إلبيئإت ف 
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, إضطرإبإ.   
ورة إلثإب  إت ؤجرإء ض  إتيجيإت تنفيذ عل قدرة أكت   ليكون إلتنظيم   بإلهيكل شإملة أو جزئية تغيت   إلؤستر

إت أن بمعت   إلجديدة,    إلحإصلة إلتغت 
إتيجية ف  إت ؤجرإء تتطلب إلمنظمة ؤستر    تغيت 

 تستجيب لك   إلتنظيمية إلهيإكل ف 

إضإت وإلمعتقدإت إلقيم مجموعة فتمثل إلتنظيمية, إلثقإفة أمإ فعإل.  وأدإء لتنفيذ  وإلمعإيت   وإلطقوس وإلرموز وإلإفتر

   إلسإئدة وإلأعرإف وإلتقإليد وإلإتصإلإت إلسلوكية
 مقإرنة بخصوصيتهإ منفردة إلمنظمة هذه تجعل بحيث مإ منظمة ف 

 ثقإفإت تللمنظمإ أن إلمعلوم فمن إلخإصة.  وهويتهإ إلمنظمة بصمة إلتنظيمية إلثقإفة تعد لذلك إلأخرى, بإلمنظمإت

   إلأعمإل بيئة مثل إلعوإمل من بإلعديد متأثرة جإءت إلثقإفإت هذه وأن مختلفة, تنظيمية
 وبإعتبإر فيهإ.  توجد إلتر

ة أهمية لهإ فؤن إلدإخلية إلبيئة مكونإت من مفردة إلتنظيمية إلثقإفة إتيجية للخيإرإت كبت   دورإ وتنفيذهإ.وتلعب إلؤستر

   مهمإ
   للقيم إلرئيس   إلمصدر بكونهإ إلتنظيم أجزإء مختلف ترإبط ف 

 وعملهم سلوكهم خلال إلعإملون بهإ يتحل إلتر

 . إتيجية عنإض إلملموسة وغت   إلملموسة بشقيهإ إلمنظمة موإرد تعد فيمإ إليوم   عليهإ تستند وقإعدة وفإعلة مهمة ؤستر

إت لتحقيق كفء بشكل وإستغلالهإ إلموإرد هذه مع إلتعإمل أحسنت مإ ؤذإ وأدإئهإ خيإرإتهإ  إلمنظمة تمكن وقدرإت مت  

ية وطبيعية مإلية ومهإرإت وإمكإنيإت موجودإت من إلمنظمة تمتلكه مإ تجعل إلموإرد أن ؤذ وإلتفوق, إلإرتقإء من  وبش 

إ دورإ تلعب فؤنهإ وبإلتإلى   مختلفة ؤدإرية أنظمة خلال من خيإرإتهإ تفعيل عل للمنظمة إلقدرة تعط   ومعرفية    متمت  
 ف 

وري ومن وبقإئهإ.  إلمنظمة نجإح    إلموإرد ضمن من أن ؤلى إلؤشإرة إلصر 
 إلمنإفسي    عل إلمنظمة بهإ وتنفرد تمتلكهإ إلتر

إتيجية إلقيإدة وجود هو  إلعمل أهمية وتتإبع تع   إلمستويإت مختلف عل ؤدإرإت أو عليإ ؤدإرة كإنت سوإء إلفإعلة إلإستر

إتيجية بإلمدإخل قية وتطويرهإ إلؤستر  خلالهإ.  من إلمنظمة أدإء لتر

إت خلال من متإبعتهإ إلمنظمة ؤدإرة من تتطلب إلجوإنب هذه مجمل ؤن  حإلة تغط   ودقيقة صحيحة مؤش 

إت هذه ومجمل إلدإخلية.  بيئتهإ وطبيعة إلمنظمة    إلمشإكل وظهور إلتدهور حإلة أو إلتحسن حإلة تبي    إلمؤش 
 إلتر

ض  وشي    ع.  جذري بشكل تعإلج أن يفتر

   إلدإخلية وإلقدرإت وإلطإقإت وإلؤمكإنيإت إلموإرد مجموع ه   إلدإخلية إلبيئة أن إلقول يمكن ؤذإ
 تستعملهإ إلتر

   إلمنظمة
   تنإفسية مزإيإ لتوليد وظإئفهإ ممإرسة ف 

 كمإ (200, صفحة 1012)هإلة, يحيإوي, فيهإ.  إلتحكم يمكن وإلتر

   إلمستوى تمثل
إت إلعوإمل مجموعة من إلمتكون إلدإخل   إلتنظيم   إلبيت     إلمتإحة وإلؤمكإنيإت إلتنظيمية وإلمتغت 

 إلتر

   تحمل
 للمنظمة.  إلأسإسية إللبنة تحليلهإ ويعد وإلضعف إلقوة عنإض طيإتهإ ف 

 عن وإلكشف وتحليلهإ إلدإخل   إلأدإء عن بيإنإت تجميع طريق عن للمنظمة إلدإخلية إلبيئة تحليل عملية وتتم

  لهإ.  إلمنإفسة للمنظمإت بإلنسبة وإلضعف إلقوة نقإط

 للمنظمة الداخلية البيئة تحليل أهمية3 -1

   إلدإخلية إلبيئة تحليل إهمية تتجل
ية إلمإدية وإلؤمكإنيإت إلقدرإت تقييم ف   وإلتعرف للمنظمة إلمتإحة وإلبش 

 وتعزيزهإ إلقوة نقإط وتحديد وبيإن إلممإثلة, إلأخرى بإلمنظمإت مقإرنة للمنظمة إلنست    إلتنإفس   إلوضع عل

   قدرإتهإ زيإدة ؤلى يؤدي بمإ مستقبلا, دعمهإ طرق عن وإلبحث منهإ للاستفإدة
 إلمخإطر.  موإجهة أو إلفرص إستغلال ف 

 إلسلبية, آثإرهإ من إلحد أو عليهإ إلتغلب يمكن حتر  وذلك إلتنظيمية إلقصور مجإلإت أو إلضعف نقإط وإكتشإف

إبط وتحقيق ( إلتحليل وإلضعف)نإتج إلقوة نقإط بي    إلتر  إلتحليل )نإتج وإلمخإطر إلفرص ومجإلإت جإنب, من إلدإخل 

) إتيجيإت فإعلية زيإدة عل سإعد مإ آخر, جإنب من إلخإرج      إلؤستر
 إتبإعهإ.  تم إلتر
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   إلمنظمة مسإعدة ولأجل
 إلدإخلية بيئتهإ تحليل إهمية تجسيد يمكن إلدإخلية وقدرإتهإ إمكإنيإتهإ عل إلتعرف ف 

  
 (21, صفحة 1022)دإودي, إلطيب, إلتإلية:  إلنقإط ف 

   يسإهم-
ية, إلمإدية وإلؤمكإنيإت إلقدرإت تقييم ف  هإ يمكن وبإلتإلى   نفسهإ, عل إلمنظمة تتعرف حيث وإلبش   تسيت 

   وإلتحكم علميإ
 نجإحهإ؛ عوإمل ف 

 بسهولة؛ وتقويمهإ تصحيحهإ وبإلتإلى   لديهإ, إلضعف نقإط إكتشإف من يمكنهإ -

 قوتهإ؛ نقإط من إلإستفإدة -

( )إلتحليل وإلضعف إلقوة نقإط معرفة -  من عدد أكت   إغتنإم من إلمنظمة يمكن إلخإرج    بإلتحليل وربطهإ إلدإخل 

 إلفرص,

 بهإ؛ إلخإص إلتنظيم   إلبنإء كفإءة مدى معرفة -

 منظمتهم؛ نجإح عل وإلحرص إلعمل جمإعإت وتمإسك إلإفرإد بي    إلعلاقإت قوة مدى معرفة-

 معهإ؛ إلمتعإملي    ونظرة إلمنظمة سمعة معرفة-

 إلفنية؛ ومهإرإتهم وقدرإتهم بهإ إلعإملي    إلأفرإد توإفر مدى -

إتيجية خيإرإتهإ جعل من إلعليإ إلؤدإرة تمكي    -  لديهإ إلمتوفرة إلفرص إستغلال خلال من إلتنفيذ وممكنة وإقعية إلؤستر

   إلتهديدإت مع وإلتعإمل
 فشلهإ؛ ؤلى تؤدي إلتر

   وإلنشإطإت إلأعمإل طبيعة معرفة من إلدإخلية للبيئة إلجيد إلفهم يؤدي -
 عإلى   أدإء تقديم خلالهإ من يمكنهإ إلتر

   وإلنجإح
 .إلأعمإل هذه ف 

   إلحإصل إلتطور معرفة من وفهمهإ للمنظمة إلدإخلية إلبيئة تحليل يسهم -
 يتيح ممإ منظمة منهجية بطريقة موإردهإ ف 

كت    للإدإرة إلفرصة    إلإسإسية إلموإرد عل بإلتر
  أهدإفهإ.  لتحقيق إلأسإسية إلقإعدة تشكل إلتر

 

 للجامعة الداخلية البيئة تحليل-2

 مخرجإت وتقديم ؤطإرإت تكوين هدفهإ بل إلرب  ح لتحقيق هإدفة إلغت   إلخدمإتية إلمنظمإت من إلجإمعة تعتت  

   إلمخرجإت هذه للمجتمع,
 خإصة.  بصفة وإلدولة عإمة بصفة إلمجتمع إفرإد ومستقبل حإض   إسإسهإ عل يبت   إلتر

   إلمدخلات تتوفر أن يجب إلمطلوبة إلمخرجإت عل إلحصول أجل من لكن
   وتسإهم تسإعد إلتر

 أهدإف تحقيق ف 

   لذلك,فإلمنظمإت إلجإمعة
 إلجيدة إلمسإهمة لغرض بفعإليإت تقوم إن ؤلى تسع كيإنإت ه   إلرب  ح ؤلى لإتهدف إلتر

 وهذه إلمإلية وإلمسإندة إلدعم عل بإلإعتمإد وذلك إلإجتمإعية إلإنشطة لمختلف وإلعون إلدعم تقدم وأن للمجتمع

 وإلخدمإت إلحإجإت من إلعديد فهنإك وإلإجتمإع   إلحضإري ودورهإ مسؤوليتهإ عن إلإستغنإء يمكن لإ إلمنظمإت

)فلاح حسن, عدإي إلرب  ح( تحقيق ؤلى إلربحية)إلهإدفة إلمنظمإت طرف من فقط قدمت أن يمكن لإ إلإجتمإعية إلأسإسية

 ,  
 أو للتغيت   قرإر أي إتخإذ إلمنظمإتفقبل هذه إمثلة من إلجإمعة تعد و ,(156-152, إلصفحإت 1005إلحسيت 

 إلإدإء مستويإت لتحديد إلمنظمة لدإخل تفصيلية نظرة ؤلقإء أي إلدإخلية:  إلبيئة تحليل يجب )إلتطوير( إلتعديل
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   إلموإرد كل بخصوص وإلضعف إلقوة ومجإلإت
   إو إلآن معهإ تتعإمل إلتر

 إلتحليل يكون إن بد ولإ إلقريب.  إلمستقبل ف 

   إلحقيقية ؤمكإنإتهإ عن إلصحيحة إلصورة يعكس لك   موضوعيإ
 وإلضعف.  إلقوة بنقإط تعرف إلتر

 وإلبيدإغوجية إلؤدإرية وإلأنشطة إلعمليإت مختلف عن تفصيلية معلومإت عل إلدإخل   إلتحليل ويبت  

 قإئم جدل هنإك زإل ولإ وإلعمإل.  وطلبة, أسإتذة من إلتدريس وهيئة وإلقيإدة إلتنظيم   وإلهيكل وإلتكإليف وإلتنظيمية

إتيجية إلؤدإرة بإحثوإ بي       وإلمجإلإت إلإنشطة ونوع عدد بخصوص إلؤستر
 وأدوإته وخطوإته إلتحليل عليهإ ينصب إلتر

   إلمستخدمة
   إلمنظمإت, من إلنوع لهذإ إلأنشطةبإلنسبة هذه مكونإت تحليل ف 

 عل إلبعض فيه يركز إلذي إلوقت فف 

 خمسة من تتألف إلمنظمة أن يرى من فهنإك ,(Wheelen T.H; J.D.Hunger, 2004, p. 8)وإلموإرد وإلثقإفة إلهيكل

:  تحليلهإ من لإبد فرعية أنظمة , إلنظإم وه   
, إلنظإم إلوظيف  .  وإلنظإم إلسيإس   إلنظإم إلإجتمإع   

 إلبيئة فلتحليل إلثقإف 

, إلهيكل إلؤدإرة, إلقيإدة, درإسة يمكن ربحية غت   منظمة بإعتبإرهإ للجإمعة إلدإخلية  وإلتعإون وإلتكنولوجيإ إلتنظيم 

,  
   إلمهإرة ودرجة إلجمهور معرفة ومدى إلصرإع معرفة ودرجة إلتكإليف, حسإبإت ودقة إلبيت 

 ووجود إلمنإفسة, ؤدإرة ف 

إتيجية, إلخطة , إلتخطيط نظإم ووجود إلؤستر إتيج    إلنظر يمكن ثم ومصإعبهإ.  إلسإبقة إلتطبيقية وإلقدرإت إلؤستر

 خلال من ...إلخ.  إلعإمة وإلعلاقإت وإلتثقيف إلمعنوي وإلتوجيه وإلؤعلام إلقرإر إتخإذ مركز مثل:  إلحيوية للمرإكز

 (125, صفحة 1020)جإسم, سلطإن, إلوظيفية.  إلمنإطق بست   وتوظيفه SWOT نظإم إستخدإم

   لإ إلخإرجية إلبيئة وتحليل مسح عملية :التنظيم   للتحليل كأساس الموارد قاعدة 2-1
 إلفرص لتشخيص تكف 

ويد وإلتهديدإت ة إلمنظمة لتر  إتيج    للمدير بد لإ ؤذ ,Competition advantage إلتنإفسية بإلمت    أيضإ ينظر أن إلؤستر

إتيجية إلموإرد تحديد أجل من إلدإخلية موإرده ؤلى  إلقوة نقإط أيInternal Strategic Factors إلدإخلية إلؤستر

   إلأسإسية وإلضعف
   إلمنظمة قدرة عل وجودهإ يؤثر إلتر

   إلفرص إستغلال ف 
 إلتهديدإت فيه تتجنب إلذي إلوقت ف 

 إلتنظيم   بإلتحليل إلدإخل   إلمسح عل يطلق مإ وغإلبإ (222, صفحة 1005سعيد سإلم, )مؤيد, إلخإرجية.  وإلمشإكل

Organizational Analysis إلمنظمة إلمنظمة.فموإرد موإرد وتطوير بتشخيص أسإسإ يهتم إلذي وهو 

Organization’sResources   إلتنظيمية وإلخصإئص وإلمهإرإت إلتنظيمية وإلعمليإت وإلؤمكإنيإت إلموجودإت كل ه 

إت, كإلمعدإت ملموسة إلموإرد تكون وقد وإلمعرفة.  وإلمعلومإت , وإلتجهت    
 إلمنظمة كسمعة ملموسة غت   أو إلمبإب 

   وإلخدمإت بهإ, إلعإملي    ولدى إلجمهور لدى إلذهنية وصورتهإ )إلجإمعة(,
 إلمتعإملي    ولمختلف للمجتمع تقدمهإ إلتر

ة للمنظمة يوفر عندمإ قوة عنصر إلمورد ويعتت   معهإ.     )أو إلآن تفعله أن تستطيع إلجإمعة أن أي تنإفسية مت  
 ف 

 بصورة إلمنظمة إنتجته إو وضفته ؤذإ ضعف عنصر إلمورد يعتت   كمإ إلأخرى, إلجإمعإت من أفضل بصورة إلمستقبل(

   إسإسيإ إلمورد ويعتت   إلمنإفسة.  إلإخرى إلمنظمإت من أردأ
)مؤيد, سعيد سإلم, إلتإلية:  إلخصإئص إمتلك ؤذإ إلمنظمة ف 

 (226, صفحة 1005

 تنإفسية؟ قيمة إلمورد يمتلك هل: القيمة

 إلمورد؟ هذإ مثل إلإخرى إلمنظمإت تمتلك هل الندرة: 

   إلمخرجإت نفس بإنتإج )إلمنإفسة( إلأخرى للمنظمإت تسمح إلتقليد تكإليف هل التقليد: 
 إلمنظمة؟ تنتجهإ إلتر

 لهإ يسمح جيد بشكل إلمورد وإستغلال إستثمإر عل مستعدة إلمنظمة هيآت كل هل التنظيم:  عل القدرة

 إلجودة.  وتحقيق بإلتمت   
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اتيجيا:  تحليلا الجامعة موارد تحليل خطوات 2-2  موإرد تحليل لؤجرإء إسإسية خطوإت خمس هنإكإستر

إتيجيإ:  تحليلا إلجإمعة  إستر

   إلجإمعة موإرد وتصنيف تحديد-
 وإلضعف.  إلقوة نقإط ضوء ف 

   إلإشيإء بأنهإ إلمحورية إلكفإءإت أو إلقدرإت وتعرف إلجإمعة.  لقدرإت إلجيد وإلتقييم إلدقيق إلتحديد -
 إلتر

   إلآخرين عن متمت    بشكل ؤنجإزهإ إلمنظمة تستطيع
ة أو إلممتإزة إلقإبليإت إسم عليهإ يطلق وإلتر  وبإلؤمكإن . إلمتمت  

   إلتصنيف إستخدإم خلال من إلمنظمة قدرإت وتعريف تحديد
   إلوظيف 

 إلتكوين مجإلإت درإسة بهإ لأنشطتهإونعت 

ية وإإلموإرد إلخرجي    وتوجيه وإلتعليم    تغطيتهإ إلوإجب إلجوإنب معظم تشمل وإلتمويللكونهإ إلبش 
 عل تسإعد وإلتر

  وإلضعف.  إلقوة نقإط إبرإز

 لمدة, إستخدإمهإ تم ؤذإ مستقبلا إلإهدإف لتحقيق وإلقدرإت إللازمة إلموإرد تحقيق إمكإنية مدى تقييم-

ة توإصل مدى همإ عإملي    عل وإلقدرإت إلموإرد من إلمتحققة إلنتإئج وتعتمد    إلتنإفسية إلمت  
 إلجإمعة تستطيع إلتر

 وقدرتهإ.  موإردهإ من ؤنطلاقإ أهدإفهإ تحقيق عل مقدرتهإ وعل تقديمهإ

إتيجية إختيإر-    وإلقدرإت إلموإرد هذه وإستغلال إستثمإر بكيفية إلخإصة إلإستر
 إلخإرجية إلفرص ضوء ف 

 إلمتوقعة. 

 من ذلك ويتم للموإرد سليم إسإس وتنمية إلضعف نقإط تقليص يتم كيف وتوضيح إلموإرد فجوإت تحديد -

ية للموإرد إلمستمر إلتكوين خلال  إلموإرد من إلمنظمة مخزون عل للمحإفظة إلإستثمإرإت وتجديد وإحلال إلبش 

 إلمإدية. 

 فيمإ خدمإتية كمنظمة للجإمعة إلدإخل   إلتحليل عنإض أهم تتمثلللجامعة:  الداخل   التحليل عناصر أهم 2-3

 :  يل 

ية؛ إلموإرد تخطيط عمليإت فإعلية مدى-  إلبش 

 إلتدريس؛ وهيئة إلؤدإري وإلتدريب إلتطوير برإمج وعيوب مزإيإ -

 للعمل؛ وإلمإدية إلمعنوية إلظروف -

 وإلحوإفز؛ وإلروإتب إلإجور مستويإت -

 نحو إلعإملي    ودوإفع أهدإفهإ تحقيق إجل من وحمإسهم ؤليهإ بإلإنتمإء وشعورهم للمنظمة إلعإملي    ولإء درجة-

 إلعمل؛

 وإلمدرإء؛ للعإملي    وإلمعرفية إلفنية إلمهإرإت مستويإت -

هإ وسيإسإتهإ إلعليإ إلؤدإرة فلسفة- ؛ عل وتأثت   إلعإملي  

 إلؤدإري؛ إلإبتكإر -

 إلعمل.  وقوإعد ؤجرإءإت -
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 الأقصى( )جامعة للجامعة الداخلية البيئة تحليل عن نموذج -3

  
كت    تم للجإمعة إلدإخلية إلبيئة لتحليل إلنموذج هذإ ف   جإمعة وه   حكومية لجإمعة إلدإخلية إلبيئة عل إلتر

   إلأقصى
 إلدإخلية للبيئة وإلضعف إلقوة نقإط عل إلتعرف تم وقد وإلؤبدإع, وإلتمت    إلريإدة تحقيق ؤلى تهدف إلتر

ه تم وقد (SWOT)تحليل عل بإلإعتمإد )عمإدة للجإمعة.  إلجودة وضمإن وإلتطوير إلتخطيط عمإدة طرف من نش 

 (alaqsa.edu.ps/site.resources ,1021إلتخطيط وإلتطوير وضمإن إلجودة؛ 

 

  weaknesses الضعف نقاط  strenghtsالقوة نقاط

اتيج    التخطيط -1  الإستر

اتيجية الخطة 1.1  الداعمة والانشطة والسياسات للجامعة الإستر

إتيجية خطة يوجد-  للجإمعة.  معتمدة إستر

   وإلخإرجية إلدإخلية إلبيئة من كل تغطية تم-
 إلتحليل ف 

  
إتيجية.  إلخطة تصميم قبل إلبيت   إلؤستر

 إلمحيطة إلبيئة فهم عل تعتمد ورسإلة رؤية توجد-

 بإلجإمعة. 

 للجإمعة.  محددة وأهدإف غإيإت يوجد-

   إلتحليل عل إلإعتمإد تم-
 إلغإيإت صيإغة عند إلبيت 

إتيجية وإلأهدإف  للجإمعة.  إلؤستر

 إلتعليم, سيإسإت مثل:  بإلجإمعة خإصة سيإسإت توجد-

, إلبحث  إلمإلية...ؤلخ.  إلسيإسإت إلمجتمع, خدمة إلعلم 

إتيجية لتطبيق تنفيذية خطة توجد-  إلجإمعة.  ؤستر

   إلجدول إلخطة تتضمن-
 للتنفيذ.  إلزمت 

   يوجد-
إت إلخطة ف   للتقييم.  مؤش 

 تقديرية.  مإلية موإزنة ؤلى إلتنفيذية إلخطة ترجمة تم-

 كل وإلأقسإم للعمإدإت تنفيذية/تشغيلية خطة توجد-

 حدة.  عل

   إلمشإركة مستوى-
   إلتحليل ف 

 مختلف جإنب من إلبيت 

 ضعيف.  إلجإمعة وخإرج دإخل إلأطرإف

   إلتحليل نتإئج ومنإقشة عرض يتم لإ-
 إلأطرإف مع إلبيت 

 إلجإمعة.  دإخل إلمختلفة

 سنوإت.  عدة منذ إلجإمعة ورسإلة رؤية تحديث يتم لم-

إتيجية وإلأهدإف إلرؤية نش   يتم لإ-  خلال من إلؤستر

 إلجإمعة.  وخإرج دإخل إلمختلفة إلوسإئل

إتيجية إلإهدإف وتحديث مرإجعة يتم لإ-  إلؤستر

 للجإمعة. 

 إلأطرإف مع إلسيإسإت هذه ومنإقشة عرض يتم لإ-

 إلجإمعة.  وخإرج دإخل إلمختلفة

 إلسيإسإت.  هذه بعض تحديث يتم لإ-

إتيجية إلأهدإف إلتنفيذية إلخطة تغط   لإ-  إلؤستر

 للجإمعة. 

   للأولويإت منإسب ترتيب يوجد لإ-
 إلتنفيذية إلخطة ف 

إم يوجد لإ-    ورد لمإ كإفية ودرإية إلتر 
 قبل من إلخطة ف 

 بإلجإمعة.  إلعإملي    بعض

   ضعف يوجد-
 إلمختلفة إلؤدإرية إلمستويإت مشإركة ف 

  
 عإم.  بشكل إلتخطيط عملية ف 

   إلمصإلح ذوي من مشإركة يوجد لإ-
 إلخطة وضع ف 
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إتيجية.   إلؤستر

 وإلمهإم إلأنشطة تنفيذ لمسؤوليإت دقيق تحديد يتم لإ-

  
 إلخطة.  تتضمنهإ إلتر

شإد يتم لم-  مختلف عل إلجإمعة ورسإلة برؤية إلإستر

,إلكليإت,إلدوإئر    إلمستويإت)إلمؤسس 
 صنع وإلأقسإم(ف 

 إلقرإر

اتيجية الخطة ارتباط 2.1 اتيجية الإستر بية وزارة بإستر  والتعليم التر

بية وزإرة رسإلة إلجإمعة رسإلة تعكس- .  وإلتعليم إلتر  إلعإلى 

إتيجية إلأهدإف تتنإغم-  إلإهدإف مع للجإمعة إلؤستر

إتيجية بية لوزإرة إلؤستر .  وإلتعليم إلتر  إلعإلى 

   إلتطوير برإمج بي    إرتبإط يوجد-
إتيجية ف   إلجإمعة ؤستر

إتيجية وبي    بية وزإرة إستر .  وإلتعليم إلتر  إلعإلى 

 هذه تحقيق عل إلجإمعة وخطط سيإسإت تسإعد-

  إلطويل.  إلمدى عل إلطموحإت

بية وزإرة مشإركة ضعف-    إلعإلى   وإلتعليم إلتر
 ؤعدإد ف 

إتيجية.  إلخطة  إلؤستر

بية وزإرة مشإركة ضعف-    إلعإلى   وإلتعليم إلتر
 تنفيذ ف 

 للجإمعة.  إلتشغيلية إلخطة

ة السمات3.1    ودورها وخصائصها للجامعة الممت  
 المجتمع ف 

إتيجية- ز إلجإمعة إستر ة إلسمإت بوضوح تت   إلممت  

 عإل.  تعليم كمؤسسة للجإمعة

إتيجية- ز إلجإمعة إستر    إلجإمعة دور بوضوح تت 
 خدمة ف 

.  إلمجتمع  إلمحل 

 بإلجإمعإت مقإرنة للجإمعة إلحإلى   إلتنإفس   إلوضع-

 منإسب.  وطنيإ إلمنإظرة

   إلجإمعة وخطط سيإسإت سإهمت-
 إلوضع تحسي    ف 

 للجإمعة.  إلتنإفس  

إتيجية تتضمن لإ-  عل يدل مإ إلجإمعة ؤستر

 إلطويل.  إلمدى عل إلجإمعة طموحإت

 التنظيم   الهيكل-2

 معتمد.  للجإمعة تنظيم   هيكل يوجد-

   جديدة وأقسإم ووحدإت ؤدإرإت إستحدإث تم-
 إلهيكل ف 

 .  إلتنظيم 

 خطوط بوضوح للجإمعة إلحإلى   إلتنظيم   إلهيكل يتصف-

 وإلمسؤولية إلسلطة

 إلإحتيإجإت لموإكبة تطوير ؤلى يحتإج إلتنظيم   إلهيكل-

 إلتطويرية. 

 إلمتخصصة إلؤدإرإت من مزيد ؤنشإء ؤلى إلجإمعة تحتإج-

  
   إلدعم خدمإت تقدم وإلتر

 إلجإمعة ف 

, إلؤبدإع )مثل:مركز  وحدة بحثية, مرإكز وإلتمت  
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   إلتفويض عل إلجإمعة هيكل يعتمد-
 إلسلطإت ف 

   تنظيم يوجد-
 إلؤدإرإت بي    وإلإختصإصإت إلمسؤوليإت ف 

   إلتنفيذية وإلأقسإم وإلعمإدإت
 إلجإمعة.  ف 

   وضوح يوجد-
 إلإنشطة أدإء حول إلمسؤوليإت ف 

 إلمختلفة. 

   كفإية يوجد-
 وإلأقسإم وإلعمإدإت إلؤدإرإت عدد ف 

   إلمتخصصة.  إلتنفيذية
   إلدعم خدمإت تقدم وإلتر

 ف 

 إلجإمعة. 

   وصف يوجد-
   إلوظإئف لجميع وظيف 

  إلجإمعة.  ف 

 إستعلامإت...إلخ. 

إم يوجد لإ-    بإلوصف كإف إلتر 
 إستفإدة يوجد ولإ إلوظيف 

   منه كإفية
 وإلنقل.  وإلتعيي    إلندب عمليإت ف 

   إلوصف-
 حإجإت مع ليتنإسب تطوير ؤلى بحإجة إلوظيف 

 إلتظويرية.  إلجإمعة

   إلتوصيف إستخدإم يتم لإ-
   إلوظيف 

 وإلنقل إلتعيي    ف 

 إلمختلفة.  للوظإئف وإلندب

   تدإخل وجدي-
 وإلدوإئر إلكليإت بعض مسؤوليإت ف 

   وإلأقسإم
 إلجإمعة.  ف 

 إلأزمإت.  ؤدإرة عن ومسؤولة محددة جهة يوجد لإ-

 والإدارة القيادة-3

 الإدارة ونمط والإدارية الأكاديمية القيادات اختيار 1.3

حإت بأرإء إلأخذ عل إلقيإدة تحرص-  إلعإملي    ومقتر

 شكوإهم.  وبحث بإلجإمعة

حإت بآرإء إلقيإدة تأخذ-    إلمجتمعية إلأفرإد ممثل   ومقتر
 ف 

 إلجإمعة.  أدإء تطوير

 إلتعليم وتطوير إلجودة بقضإيإ تتعلق قرإرإت إتخإذ تم-

 إلسنوإت خلال بإلجإمعة إلرسمية إلمجإلس خلال من

 كإن إلقسم...إلخ(حيث إلجإمعة,مجلس إلمإضية)مجلس

 جيد.  إلؤنجإز مستوى

وقرإط   إلأسلوب يغلب-    إلسإئد إلؤدإرة نمط عل إلبت 
 ف 

 إلجإمعة. 

م لإ-  إلأكإديمية إلقيإدإت إختيإر بمعإيت   إلجإمعة تلتر 

 وإلؤدإرية. 

 إلتدريس هيئة جإنب من رأي وإبدإء مشإركة يوجد لإ-

 إلأكإديمية.  إلقيإدإت إختيإر عند

   للطلبة تمثيل يوجد لإ-
 بإلجإمعة.  إلمختلفة إللجإن ف 

 الإدارية الهيئة وأعضاء للقيادات المهارات تنمية 2.3

 إلؤدإرية.  إلمهإرإت وتنمية للتدريب خطة يوجد-

 إلفعلية إلتدريبية إلإحتيإجإت إلخطة هذه تتضمن-

 .  للعإملي  

إمج لتنفيذ محددة ؤجرإءإت إستخدإم يتم-  إلتدريبية.  إلت 

إمج تقويم يتم-  إلتدريبية.  إلت 

إمج تتمكن لم-    إلتدريبية إلت 
 تغطية من تنفيذهإ تم إلتر

 مجإلإتهإ.  بمختلف إلمهإرإت مختلف

م لإ-  لتنفيذ إللازمة إلمخصصإت بصرف إلجإمعة ؤدإرة تلتر 

 إلتدريب.  خطة

   إلمتنوعة إلخإرجية إلتمويل مصإدر تتوفر لإ-
 تنفيذ ف 

 إلتدريب.  خطة

إمج عدد متوسط-    إلتدريبية إلت 
   تنفيذهإ تم إلتر

 ف 

   إلعإملي    عدد مع يتنإسب لإ إلسإبقة إلسنوإت
 ف 
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 إلجإمعة. 

   إلمطلوب بإلشكل تنوع يوجد لإ-
إمج ف   إلتدريبية إلت 

حة.   إلمقتر

 الرسمية والتوثيق المعلومات نظم 3.3

 بإلجإمعة.  خإصة بيإنإت قوإعد توجد-

   إلوثإئق وإستدعإء وتدإول لحفظ نظإم يوجد-
 إلجإمعة.  ف 

 بوضوح.  للطلبة إلمعلومإت لتوفت   نظإم يوجد-

 إنظمة لدعم إلحديثة إلتكنولوجيإ إستخدإم يتم-

 إلمعلومإت. 

 وأنشطتهإ برإمجهإ عن كإفية معلومإت إلجإمعة تتيح-

 إلمستفيدة.  للجهإت

 إلطلبة.  بيإنإت خصوصية تحفظ سيإسإت توجد-

 يتم إلجإمعة بيإنإت قإعدة من إحتيإطية نسخ يوجد-

 إلجإمعة.  نطإق خإرج حفظهإ

 تحديد عل بنإءإ إلبيإنإت قوإعد نظم تطوير يتم-

 إلجإمعة.  إحتيإجإت

 نتإئج عل بنإءإ إلبيإنإت قوإعد نظم وصيإنة تحديد يتم-

 وإلتقييم.  إلمرإجعة

   إلقرإرإت ودعم ؤدإرية معلومإت نظم يتوفر لإ-
 ف 

 إلجإمعة. 

 إلجإمعة.  دإخل إلبيإنإت قوإعد نظم بعض إنتإج يتم لإ-

ونية إلأرشفة ضعف-  إلجإمعة.  مستوى عل إلؤلكتر

ونية إلمرإسلات إعتمإد عدم-  مستوى عل إلؤلكتر

 إلجإمعة. 

   الاكاديمية القيادات دور 4.3
 
 للجامعة الذاتية الموارد تنمية ف

إكة تعإون إتفإقإت توجد-  إلؤنتإجية إلقطإعإت مع وش 

وعإت, إتفإقيإت, ذلك:  إلمختلفة)مثإل وإلخدمية  مش 

 إستشإرإت...إلخ(. 

 وإلخدمية إلؤنتإجية إلقطإعإت مع إتصإل قنوإت توجد-

  
 بإلجإمعة.  إلمحيط إلمجتمع ف 

 للجإمعة.  إلذإتية إلموإرد لتنمية موثقة خطة توجد لإ-

   ضعف يوجد-
.  إلتمويل مصإدر ف   

 إلذإبر

 إلإكإديمية إلهيئة لأعضإء مإدية تحفت    وسإئل توجد لإ-

 للجإمعة.  إلذإتية إلموإرد لتنمية

   الطلابية والمشاركة الجامعة إدارة لكفاءة المستمر التقييم 5.3
   القرارات اتخاذ ف 

 الجامعة ف 

شد-    إلطلبة بآرإء إلجإمعة ؤدإرة تستر
 إلقرإرإت إتخإذ ف 

 إلطلبة.  وقضإيإ إلتعليمية بإلعملية إلخإصة

 وإلقيإدإت إلجإمعة ؤدإرة كفإءة لتقييم آليإت توجد-

 إلأكإديمية. 

وعإت إلأكإديمية إلقيإدإت متإبعة ضعف-    إلتطوير لمش 
 ف 

 إلجإمعة. 

   إلمستخدمة إلوسإئل تتنوع لإ-
 إلطلبة آرإء إستقصإء ف 

حإت )مثل:صنإديق  إلمفتوح, وإلشكإوي,إلبإب إلمقتر
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 وندوإت...إلخ(.  لقإءإت

 والأخلاقيات المصداقية-4

 التميت    وعدم العادلة الممارسة 1.4

   مصدإقية توجد-
   إلوعود ف 

 إستجإبة إلجإمعة تقدمهإ إلتر

 إلعلاقة)إلهيئة ذإت إلمختلفة إلأطرإف لشكإوي

 وإلطلبة(.  إلؤدإرية, إلهيئة إلأكإديمية,

حإت للشكإوي إلجإمعة تستجيب-  إلخإصة وإلمقتر

 إلعلاقة.  ذإت بإلأطرإف

   تصحيحية ؤجرإءإت إتخإذ يتم-
 أية لمعإلجة إلجإمعة ف 

 عإدلة.  غت   ممإرسإت

 وعدم إلعدإلة لضمإن ومعلنة محددة ؤجرإءإت توجد لإ-

 وإلطلبة(.  إلؤدإرية إلهيئة إلأكإديمية, )إلهيئة بي    إلتميت   

   مختلفة لأطرإف إلشخصية إلمصإلح تتعإرض-
 إلجإمعة ف 

 إلعإمة.  إلإهتمإمإت مع

   مختصة لجنة إو وحدة عدم-
 إلعإملي    مشكلات حل ف 

 للجامعة المهنية الأخلاقيات 2.4

إم يتم-    إلعإملي    قبل من إلوظيفية بإلأخلاقيإت إلإلتر 
 ف 

 إلجإمعة. 

إم منإخ بتعزيز إلجإمعة تقوم-  إلمتبإدل)إلأفكإر, إلإحتر

 إلأكإديمية إلهيئة وأعضإء إلطلبة بي    إلنظر( وجهإت

 وإلؤدإرية. 

 

 

   يوجد لإ-
 إلمهنية.  للأخلاقيإت دليل إلجإمعة ف 

   الجامعة عن المتاحة المعلومات 3.4
 المختلفة الوسائل ف 

   إلجإمعة عن إلمتإحة إلمعلومإت نش   يتم-
 وسإءل ف 

 متنوعة. 

 إلجإمعة.  عن إلمتإحة إلمعلومإت تحديث يتم-

 إلجإمعة إنشطة مختلف إلمتإحة إلمعلومإت تغط   لإ-

 إلمطلوب.  بإلشكل

   إلجإمعة عن إلمتإحة إلمعلومإت تغطية عدم-
 موإقع ف 

.  بإلشكل إلإجتمإع   إلتوإصل  
 إلكإف 

ية الموارد-5  البشر

 الإدارية والهيئة القيادات وتنمية تعيي    1.5

 إلؤدإرية إلقيإدإت لإختيإر إلحإلية إلمعإيت   تتصف-

 بإلموضوعية. 

 لإستقطإب مشجعة وحوإفز سيإسإت إلجإمعة تمتلك-

ية إلكوإدر ة.  إلبش   وإلمتمت  

 مع إلؤدإرية للكوإدر إلعلمية إلتخصصإت تتنإسب-

   إلوظإئف
 يشغلونهإ.  إلتر

 للجإمعة.  إلفعلية للاحتيإجإت وفقإ إلتعيي    يتم لإ-

   إلؤدإري إلتدوير سيإسة إعتمإد عدم-
 إلجإمعة.  ف 

 للعإملي    وإلحقوق إلوإجبإت بوضع خإص دليل يوجد لإ-

  
 إلجإمعة.  ف 

   إلعقود موظف لتعيي    وإضحة آلية يوجد لإ-
 ف 

 إلجإمعة. 
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   إلمتبعة إلؤجرإءإت-
 إلأكإديمية إلهيئة أعضإء تعيي    ف 

 منإسبة.  وإلؤدإرية

 وإلهيئة للقيإدإت إلتدريبية إلإحتيإجإت تحديد يتم-

 وإلؤدإرية.  إلأكإديمية

 إلأكإديمية وإلهيئة إلقيإدإت لتدريب متكإملة خطة توجد-

 وإلؤدإرية. 

إمج إلمستهدفة إلمهإرإت تتنوع-  إلتدريبية للت 

 سلوكية, مهإرإت ؤدإريه مهإرإت ذلك, إلمنفذة)مثإل

 متخصصة...إلخ( فنية مهإرإت

   إلعقود موظفو يخضع لإ-
إمج إلجإمعة ف   تدريب.  لت 

   الإدارة كفاءة 2.5
ية الموارد من الاستفادة ف   البشر

ية إلموإرد إستخدإم يتم- ية إلموإرد تتلاءم لإ- بكفإءة.  إلمتإحة إلبش   إلإحتيإجإت مع إلمتإحة إلبش 

   إلمتخصصة
 وإلأقسإم وإلعمإدإت إلؤدإرإت ف 

   إلمختلفةبإلجإمعة)خإصة
 إلجإمعة(.  مقر ف 

 والإدارية الاكاديمية الهيئة أعضاء وكفاءة كفاية 3.5

 إلفإئض)أعبإء أو إلعجز لتحديد معينة آليإت توجد-

إف أعبإء إلتدريس, (.  إلؤش   إلعلم 

 إلفإئض أو إلعجز مع للتعإمل معينة إجرإءإت إتخإذ يتم-

  
 وإلؤدإرية.  إلأكإديمية إلهيئة أعضإء ف 

 إلفإئض أو إلعجز حإلإت مع للتعإمل بديلة خطة توجد-

  
 إلتخصصإت.  بعض ف 

 كفإءة.  ذوي وإدإرية أكإديمية هيئة أعضإء إستقطإب يتم-

 ؤلى وإلؤدإرية إلإكإديمية إلهيئة أعضإء نسبة تتفق لإ-

ف إلمعدلإت مع إلطلبة  بهإ.  إلمعتر

   عجز وأحيإنإ فإئض يوجد-
 إلهيئة أعضإء عدد ف 

   إلأكإديمية
 إلجإمعة.  ف 

   والرضا العاملي    أداء تقييم 4.5
 الوظيف 

 للتقييم.  وإضحة سيإسة إلجإمعة قيإدة لدى يوجد-

إت معإيت   توجد-  بنإءإ إلقيإس يتم وإضحة أدإء ومؤش 

 عليهإ. 

.  أدإء لتقييم متنوعة وسإئل إلجإمعة تستخدم-  إلعإملي  

   إلمستخدمة إلحإلية إلنظم-
 ذإت إلعإملي    أدإء تقييم ف 

 مصدإقية. 

   رضإ يوجد-
   إلعإملي    لدى منإسب وظيف 

 إلجإمعة.  ف 

 

 

   للعإملي    إلمقدمة إلحوإفز ربط يتم لإ-
 إلجإمعة.  ف 
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   إلرضإ لتحسي    قرإرإت إتخإذ يتم-
 للقيإدإت إلوظيف 

.  إلؤدإرية  وإلعإملي  

   إلمتبعة إلطرق تتنوع-
 للعإملي    إلمكإفآت منح ف 

  بإلجإمعة. 

 والمادية المالية الموارد -6

 والمادية المالية الموارد كفاية 1.6

 رسإلة لتحقيق كإفية سنويإ إلمتإحة إلمإلية إلموإرد-

إتيجية.  وأهدإفهإ وغإيإتهإ إلجإمعة  إلؤستر

إت إلجإمعة لدى تتوإفر-  إلإمن لتحقيق ومعدإت تجهت  

   وإلسلامة
   ف 

 إلجإمعة.  مبإب 

   تتصف-
 بإلنظإفة.  إلجإمعة مبإب 

   يسود-
 إلؤضإءة إلتهوية, إلصحية)مثل إلبيئة إلجإمعة مبإب 

 إلطبيعية...إلخ(. 

 للاستخدإم.  صإلحة إلمتإحة وإلخإصة إلعإمة إلمرإفق-

 إلتعليمية.  إلتسهيلات لصيإنة خطة توجد-

 بإلفعل.  مطبقة إلصيإنة خطة-

   مسإحة تتنإسب لإ-
 إلجإمعة لإحتيإجإت إلمبإب 

 إلتطويرية. 

 بإلشكل إلمنإسبة وإلؤرشإدية إلتعريفية إللوحإت تتوإفر لإ-

 إلمطلوب. 

   لؤخلاء خطط توجد لإ-
   إلمبإب 

 كوإرث.  حدوث حإلة ف 

 إلمصإعد وإلخإصة)مثل إلعإمة إلمرإفق حجم يتنإسب لإ-

 إلعإملي    عدد إلميإه...إلخ(مع إلكهربإء, إلميإه, ودورإت

   وإلطلبة
 إلجإمعة.  ف 

 إلإحتيإجإت ذوي متطلبإت إلجإمعة مرإفق ترإع   لإ-

 إلمطلوب.  بإلشكل إلخإصة

 الحديثة الاتصال ووسائل الموارد استخدام وكفاءة المادية التسهيلات 2.6

 عل إلدورية وإلرقإبة للمرإجعة موثقة أنظمة يوجد-

 وإلمإلية.  إلمإدية إلجإمعة موإرد إستخدإم

 ؤلى بإلجإمعة إلمتإحة إلحإسوب أجهزة عدد تتنإسب-

 إلؤدإرية.  إلتدريس هيئة أعضإء عدد ؤجمإلى  

نت.  شبكة عل موقع للجإمعة يوجد-  إلإنتر

   إلحديثة إلإتصإل وسإئل تتوإفر-
 ثإبتة, إلجإمعة)هوإتف ف 

(بمإ بريد فإكس,  
وب   إلجإمعة.  حجم مع يتلاءم إلكتر

   إلطلابية إلأنشطة لممإرسة إلمنإسبة إلأمإكن تتوإفر لإ-
 ف 

 إلمقرإت)غزة(.  بعض

إت تتلاءم لإ-    إلمتإحة إلتجهت  
 لممإرسة إلإمإكن هذه ف 

 إلطلابية.  إلإنشطة

 )مثل بإلعإملي    إلخإصة إلتسهيلات بعض تتوإفر لإ-

, مقهى إلسيإرإت, موإقف إحة...إلخ( أمإكن للعإملي    إستر

 إلمتوفرة وإلمعإمل وإلمعدإت إلإجهزة كفإية عدم-

 بإلحدإثة.  تتصف لإ أنهإ كمإ بإلجإمعة

   عإلية قيمة ذإت ومعدإت أجهزة إستخدإم يتم لإ-
 ف 

 إلجإمعة. 

   إلمتإحة إلحإسوب إجهزة عدد تتنإسب لإ-
 ؤلى إلجإمعة ف 

 إلأكإديمية.  إلهيئة أعضإء عدد ؤجمإلى  
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نت عل إلجإمعة موقع- ية بإللغة إلإنتر  مفعل.  غت   إلؤنجلت  

نت خدمة تتإح لإ-   إلجإمعة.  لطلبة إلإنتر

 البيئة وتنمية المجتمعية المشاركة-7

 البيئة وتنمية المجتمع خدمة وبرامج خطط 1.7

 خدمة إتجإه إلجإمعة سيإسة رسم   بشكل إلؤدإرة تحدد-

 إلمجتمع. 

 إلبيئة وتنمية إلمجتمع لخدمة معتمدة خطة توجد-

 إلمحيطة. 

 إلخإصة.  إلإحتيإجإت وذوي إلمرأة بقضإيإ إلإهتمإم-

 

 ليست ولكن إلبيئة وتنمية إلمجتمع خدمة تطبيق يتم-

 إلمطلوب.  بإلشكل

 لتحديد وإضحة ووسإئل أسإليب عل إلخطة تبت   لم-

 إلمحيط.  إلمجتمع إحتيإجإت

 إلبيئة.  وتنمية إلمجتمع بخدمة للتوعية برإمج توجد لإ-

 بإلتوعية)إلطلبة,أعضإء إلمستهدفة إلقطإعإت تتنوع لإ-

 إلؤدإرية, إلهيئة أعضإء إلفنيون, إلأكإديمية, إلهيئة

 إلمجتمعية(.  إلأطرإف

 مإ حول إلمجتمعية إلأطرإف رضإ مستوى قيإس يتم لإ-

 إلمطلوب.  بإلشكل إلجإمعة تقدمه

 البيئة وتنمية المجتمع خدمة أنشطة تنظيم 2.7

 إلبيئة وتنمية إلمجتمع خدمة بقطإع إلعإملون يمإرس-

   لتوصيف طبقإ إختصإصإتهم
 محدد.  وظيف 

 إلمقدمة وإلأنشطة إلخدمإت بتوثيق إلجإمعة تقوم-

 إلبيئة.  وتنمية إلمجتمع لخدمة

 مع إلمنفذة إلمجتمع خدمة أنشطة عدد يتنإسب لإ-

 إلمحلية.  إلبيئة تنمية

 المجتمع منظمات مع الجامعة تفاعل 3.7

   إلمختلفة إلمجتمعية إلأطرإف تشإرك-
 إلطلبة تدريب ف 

  
 إلعمل.  أمإكن ف 

 وكإفة إلجإمعة بي    مستمرة وعلاقإت إتصإلإت يوجد-

 إلعلاقة.  ذإت إلمجتمعية إلأطرإف

   إلمختلفة إلمجتمعية إلإطرإف مشإركة عدم-
 مجإلس ف 

 إلجإمعة. 

   ضعف يوجد-
 إلمختلفة إلمجتمعية إلإطرإف مشإركة ف 

  
إمج ؤعدإد ف   إلتعليمية.  إلت 

 إلإطرإف بمشإركة توظيف يوم بتحديد إلجإمعة تقوم لإ-

 إلمجتمعية. 

   إلمختلفة إلمجتمعية إلأطرإف تسإهم لإ-
 فرص توفت   ف 

 إلجإمعة.  لخريج    إلعمل

 إلمتخصصة بإلخدمإت إلمجتمعية إلأطرإف تستعي    لإ-
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 إلمطلوب.  بإلشكل إلجإمعة تقدمهإ إلتر

 البيئة وحماية لتنمية الفعلية الممارسة 4.7

 وإلؤدإرية إلأكإديمية إلهيئة لإعضإء مسإهمإت توجد-

   وإلطلبة
 إلمحيطة.  إلبيئة وتنمية إلمجتمع خدمة برإمج ف 

 إلعمل سوق منظمإت رضإ وتقييم قيإس يتم لإ-

 إلجإمعة.  أدإء عن إلمحل   وإلمجتمع

 إلعمل سوق منظمإت رضإ وتقييم قيإس يتم لإ-

   وإلمجتمع
 إلجإمعة.  خريج    مستوى عن إلمدب 

 والمشاركة التدويل -8

اتيجيات 1.8  بسمعتها للارتقاء الجامعة استر

إتيجية إلجإمعة تمتلك-  بسمعتهإ للارتقإء وإضحة إستر

 عليهإ.  وإلحفإظ

   سمعتهإ لتحسي    برإمج إلجإمعة تمتلك-
 إلمجإلإت ف 

إمج , إلبحث إلتعليمية, إلتإلية:)إلت  , إلعلم   إلخريجي  

 إلؤعلام(. 

 وإلإقتصإدية إلإجتمإعية للمتطلبإت إلجإمعة تستجيب-

 للمجتمع. 

 وعإلميإ.  محليإ إلجإمعة عن ينش   مإ متإبعة يتم-

إت إلجإمعة تمتلك لإ-  لغإت.  بعدة تعريفية نش 

   إلكإدر ضعف-
 بسمعة بإلإرتقإء إلمتخصص إلوظيف 

 إلجإمعة. 

اكات اتفاقيات 2.8 كة ومشاري    ع وشر  مشتر

   ملموسة مسإهمة للجإمعة-
 محلية علمية أنشطة ف 

 تحكيم علمية, دوريإت ؤصدإر ذلك ودولية)مثإل وإقليمية

   تمثيل دوريإت,
 ودولية(.  ؤقليمية جمعيإت أو منظمإت ف 

   إلجإمعة شإركت-
وعإت ف   من ممولة بحثية مش 

 دولية.  مؤسسإت

   إلجإمعة من أعضإء يشإرك-
 نش   وهيأت تحكيم لجإن ف 

ية ولجإن  وإلمجلات وإلدوريإت إلعلمية للمؤتمرإت تحضت 

  إلمحكمة. 

 ومؤسسإت إلجإمعة بي    إلمفعلة إلثقإفية إلإتفإقإت قلة-

 إلدولية.  إلبحثية وإلمؤسسإت إلعإلى   إلتعليم

 وإلمؤسسإت إلخإص إلقطإع مؤسسإت من إلدعم قلة-

 بإلجإمعة.  إلعلم   إلبحث لأنشطة إلدولية

   إلمشإركة ضعف-
وعإت ف   مؤسسإت من ممولة مش 

 دولية. 

   إلجإمعة ومشإركة تنظيم-
 إلعلمية وإلندوإت إلمؤتمرإت ف 

.  بإلشكل ليس وإلدولية إلمحلية  
 إلكإف 

 

كة دراسية برامج3.8   مشتر

إء يشإرك لإ-     دوليون خت 
   إلتدريس ف 

 إلجإمعة.  ف 

كة درإسية برإمج توجد لإ-  أو وطنية مؤسسإت مع مشتر
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 دولية.  أو ؤقليمية

 أكإديمية مؤسسإت مع تعإون إتفإقإت إلجإمعة تمتلك لإ-

 إلطلبة.  لتبإدل

 

 الجودة وإدارة المؤسس   التقويم -9

   التقييم استمرارية 1.9
 للجامعة الكل   للأداء الذاتر

   تقييم عملية توجد-
 للجإمعة.  إلكل   للأدإء ذإبر

إت مرإجعة يتم-    إلتقييم نتإئج مؤش 
 إلجإمعة.  لأدإء إلذإبر

   إلتقييم عملية تتم لإ-
 دوريإ.  للجإمعة إلكل   للأدإء إلذإبر

   إلتقييم نتإئج مقإرنة يتم لإ-
إت عت   للجإمعة إلذإبر  فتر

 مختلفة.  زمنية

   إلتقييم نتإئج متإبعة يتم لإ-
 إلجإمعة.  لأدإء إلذإبر

إت منإقشة يتم لإ-  إلجإمعة لأدإء إلكل   إلتقييم نتإئج مؤش 

 إلأطرإف إلطلبة, وإلؤدإرية, إلأكإديمية إلهيئة )أعضإء مع

 إلعلاقة(.  ذإت إلمجتمعية

   التقييم نتائج 2.9
 بالجامعة الجودة وإدارة الذاتر

   للجإمعة إلكل   للأدإء تصحيحية قرإرإت إتخإذ يتم-
 ف 

.  إلتقييم نتإئج ضوء  
 إلذإبر

   وإلتطوير للتعزيز مستقبلية مجإلإت تحديد تم-
 ضوء ف 

   إلتقييم نتإئج
 للجإمعة.  إلكل   للأدإء إلذإبر

 وإلتأييد إلدعم وكسب للتوعية هإدفة برإمج توجيه تم-

إمج وعإت لت   وإلتطوير.  إلتعزيز ومش 

 للجإمعة.  إلتنإفس   إلوضع عل ملحوظ تحسن يوجد-

   إلمنظمإت إقبإل تزإيد-
 خريج    عل إلعمل سوق ف 

 إلجإمعة. 

   ملموس تغت   حدث-
 نتيجة للجإمعة إلكل   إلأدإء ف 

.  إلتقييم نتإئج من إلإستفإدة  
 إلذإبر

   إلخريجي    كفإءة مستوى إستقصإء يتم لإ-
 إلمنظمإت ف 

  
 بهإ.  يعملون إلتر

   ضعف يوجد-
وعإت برإمج تصميم ف   ؤدإرة لتعزيز ومش 

   إلجودة
 إلجإمعة.  ف 

 

إتيج    للتخطيط أن كمإ ى أهمية إلؤستر    كت 
 وإلوقوف قوتهإ نقإط إستغلال خلال من إلجإمعة أهدإف تحقيق ف 

إتيج    إلتخطيط عن نموذج ؤلى إلتطرق تم فقد لذلك وتفإديهإ, تحسينهإ إجل من ضعفهإ نقإط عند    وأهميته إلؤستر
 ف 
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 بتقديم للجإمعة إلمرجوة إلأهدإف تحقيق أجل من وتحسينهإ إلضعف نقإط عند وإلوقوف للجإمعة إلقوة نقإط تعزيز

إتيج    إلتخطيط كيفية عن نموذج    إلؤستر
 .1000 سنة خلال أهدإفهإ لتحقيق إلبحرين جإمعة ف 

 

اتيج    التخطيط -4    الإستر
 كنموذج( البحرين )جامعة والتمت    للريادة أساس   مطلب الجامعة ف 

إتيج    إلتخطيط عملية بدأت    إلؤستر
   إلبحرين جإمعة ف 

 لجنة بتعيي    إلجإمعة قيإم عقب 1001 يوليو ف 

إتيج    إلتخطيط إتيجية إلخطة تطوير لجنة إستفإدت وقد إلؤستر    1022-1005 للأعوإم إلإستر
 من إلمسحية درإستهإ ف 

إت إفكإر  إلمسإر لتحديد إلإختصإص وذوي وإلطلبة وإلموظفي    إلتدريس هيئة أعضإء من وإسعة مجموعة وخت 

 قدمت وقد إلمستويإت كإفة عل إلعإم إلحوإر ؤلى ودعت جدإ شإملة إلعملية كإنت وقد إلبحرين.  لجإمعة إلمستقبل  

   للتقرير إلإولى مسودتهإ إللجنة
إتيجية للخطة إلمستشإرين لجنة وإجتمعت . 1005 مإيو ف     إلؤستر

 رئيس عينهإ إلتر

   إلجإمعة
 للخطة إلمستشإرين لجنة ؤلى عهد وقد وإلأكإديمية, إلؤدإرية إلهيئة أعضإء تضم وه   1005 أكتوبر ف 

إتيجية ح بوضع إلؤستر    مقتر
إتيجية للخطة نهإب  إتيجية إلخطة مسودة تقرير عل بنإءإ إلؤستر    إلؤستر

 بتطويرهإ قإم إلتر

إتيجية مسودة تقرير مثل إلصلة, ذإت إلوثإئق بكإفة مستعيني    إلجإمعة من إلتخطيط لجنة أعضإء  للجإمعة إلؤستر

إتيجية إلإقتصإدية إلرؤية عل بنإء تم وإلذي    1000 إلوطنية للإستر
   للرئيس قدمت وإلتر

 مستشإر وأعدهإ 1005 مإيو ف 

إلية إلهيئة من إلمقدم إلتجريت    إلتقرير ؤلى بإلؤضإفة خإرج     إلإستشإرية إللجنة وسعت (AUQA) إلجودة لضمإن إلإستر

كة إلأهدإف تحديد ؤلى إتيجية وإلمبإدرإت إلمشتر    وإلجدول إلأدإء ومقإييس إلؤستر
)عبد إلبإري, إبرإهيم للتنفيذ.  إلزمت 

 (220-201, إلصفحإت 1022درة؛ نإض محمد سعود, جرإدإت, 

إتيجية إلخطة تبدأ ح ثم ومن للمستقبل إلبحرين جإمعة رؤية بعرض إلؤستر إتيجية إلأهدإف تقتر  وإلمبإدرإت إلؤستر

  
 إن شأنهمإ من إللذين وإلنظإم إلمكإن تحدد إنهإ إلرؤية.كمإ تلك تحقيق عل إلبحرين جإمعة مسإعدة شأنهإ من إلتر

   وإلكيفية منتظم إسإس عل دإئمة تخطيط لجإن قبل من وتعديلهإ عرضهإ بعد إلخطة تنفيذ يتيحإ
 رصد بهإ يتم إلتر

.  وإلموظفي    إلتدريس هيئة أعضإء لجميع إلإدإء وتقييم وقيإسهإ إلأنشطة  يمكن إلجإمع   للمجتمع وبإلنسبة وإلؤدإريي  

   وإلؤدإريي    وإلموظفي    إلتدريس هيئة أعضإء لتوجيه للتخطيط أدإة بوصفهإ إلوثيقة هذه توظيف
 أكت   خطط رسم ف 

   وإلمرإكز وإلكليإت إلمختلفة إلجإمعة ووحدإت لؤدإرإت تفصيلا
   إلطريق لخريطة إلؤطإر توفت   بإمكإنهإ وإلتر

 إلتر

ون    إلخإصة إلتحديإت حيث من مستقبلا عليهإ سيست 
 إحتمإل مع مستمرة إلعملية هذه وستكون سيوإجهونهإ, إلتر

 من رؤيتهإ تمثل فهى   إلبحرين جإمعة طموحإت تجسد حية وثيقة وه   . وإلتنفيذ إلتخطيط لعمليإت إلفرص تجديد

كإء إلسإبقي    وإلخريجي    وإلطلاب إلإكإديمية إلهيئة لخدمة تطويرهإ تم وقد إخرى جهة من إلطريق وخإرطة جهة  وإلش 

 بإلجإمعة.  إرتبإط لهم من إلشأن وذوي

   تكون إن إلبحرين جإمعة تطلع رؤيتها: 
ف إلجإمعإت مصإف ف  ة دوليإ بهإ إلمعتر    وإلمتمت  

 إلطلبة تعليم ف 

   إلمجتمعية وإلمشإركة إلمبتكرة وإلبحوث
   تسإهم إلتر

   إلحيإة نوعية وتحسي    إلمستدإمة وإلتنمية إلإقتصإدي إلنمو ف 
 ف 

   إلمملكة
 وإلعإلم.  إلمنطقة وف 

   إلتمت    ؤلى تسع رسالتها: 
هإ إلمعرفة وإنتإج إلمبتكرة وإلبحوث وإلتعلم إلتدريس ف   إلطإلب شخصية وتنمية ونش 

إكإت وبنإء وإلمعرفة وإلمهإرإت    إلتمت    خلال من وإلخإص إلعإم إلقطإعي    مع إلش 
 هيئة وأعضإء إلإكإديمية برإمجهإ ف 
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 إلمحلية إلمجتمعإت ؤلى وإلوصول إلجودة ثقإفة وغرس إلإبتكإر وتشجيع إلطلابية وإلأنشطة وإلموظفي    إلتدريس

 وإلعإلمية.  وإلؤقليمية

   أسإسيإ عنصرإ إلتإلية إلأسإسية إلقيم تمثل الجامعة:  قيم 4-1
:  نجإحهإ ف   وه 

افية: -    وإلكفإءة إلفعإلية من وظإهرة وإضحة سمإت وه   الاحتر
 وخإرجيإ.  دإخليإ عملهإ نوإج   جميع ف 

اهة-    إلأخلاقية إلمعإيت   أعل بتطبيق ذلك ويتم الأكاديمية:  الت  
 وإلحرية إلصدق تمإرس ؤذ إلمجإلإت, جميع ف 

إهة وإلحقيقة إلإكإديمية    وإلت  
 به.  تقوم مإ كل ف 

ام:  المؤسس   الولاء - إمهإ وذلك والالتر   إلعمل.  بأخلاقيإت وتمسكهإ وتقديرهإ إلحسإسة إلمجتمع بقضإيإ بإلتر 

ام:  التعاطف - هإ والاحتر كت    وتنمية إلمجتمع تحسي    وعل للمجتمع إلعإمة وإلمصلحة إلإنسإنية إلنوإج   عل بتر

   بعض مع تعإملهم أن كمإ مجتمعهإ, لأفرإد إلشخصية إلقدرإت
إم.  إلكرإمة وحفظ إلكيإسة, عل مبت   وإلإحتر

هإ إلعلم   إلبحث عل إلمبنية بإلقضإيإ إهتمإمهإ خلال من والابتكار:  الإبداع -  وإلؤنتإج إلمشكلات حل عل وتركت  

 إلمستويإت.  كإفة عل إلإبدإع  

 معهم إلتوإصل وسهولة إلآخرين مع وإتصإلهإ لديهإ إلعإلية إلإنفتإح درجة خلال من والمساءلة:  الشفافية -

   إلقرإرإت إتخإذ عل وقدرتهإ وسيإسإتهإ إعمإلهإ إتجإه إلكإملة ومسؤوليتهإ
إمهإ إلجإمعة ف  إمإت وإلوفإء إلقوي وإلتر   بإلإلتر 

  
مون فهم عإتقهم عل إلتر كإتهم خريجيهم وسمعة بولإء ملتر  ية إلموإرد عل وإلحفإظ وش   إلملقإة وإلمإدية وإلمإلية إلبش 

 عإتقهم.  عل

إكإتهم خلال منالتعاون- هم إلخإرجية, ش   إلوطنية وإلمصلحة إلإقليمية للتنمية إلحإسمة إلقضإيإ عل وتركت  

   جديد مجإل خلق عل وقدرتهإ إلعإلمية وإلرفإهية
 وإلمعرفة.  إلبحث عل مبت 

   ويتمثل والعدالة:  الفرص تكافؤ -
   ومسإهمتهإ إلرإسخ إيمإنهإ ف 

   إلإفرإد بي    وإلمسإوإة إلعدإلة ضمإن ف 
 جميع ف 

   عملهإ جوإنب
 للغإية.  مثمرة بيئة تصبح لك   إلجإمعة ف 

 بصورة لهم تحديدإت وخلق متنوعة خلفيإت من إلموهوبة بإلعقول يرحب لمجتمع بنإءهإ خلال من التنوع:  -

إن وإلتمت    إلتنوع إن ؤدرإكهم مع إلإفضل لتحقيق جمإعية أو فردية  إلتعليم عل قدرتهم لتعزيز جنب ؤلى جنبإ يست 

حيب وإستعدإدهإ خدمإتهإ عن فضلا وإلمعرفة إم للتر  إلآخرين.  مع وإلتفإعل وإلإحتر

   تسهم الاجتماعية:  المسؤولية -
   إلفكري بإلنمو إلمجتمع خدمة ف 

 إلإقتصإدي وإلتقدم وإلروج   وإلثقإف 

 ممكن.  حد أقصى ؤلى وإلرفإهية

اتيجية الخطة أهداف 4-2 إتيجية إلخطط وضع يتم للجامعة:  الإستر  إلمنظمة, أهدإف تحقيق أجل من إلؤستر

إتيجية إلخطة فأهدإف لذلك    تتمثل إلبحرين لجإمعة إلؤستر
:  مإ ف   يل 

   الجودة مستوى رفع أولا: 
 والتعلم التعليم ف 

   إلإسإس   إلمكون وإلتعلم إلتعليم يشكل
 للتعليم دإعمة بيئة وجود وسيؤدي وأعمإلهإ, إلبحرين جإمعة مهإم ف 

 إلمنإسبة إلمرإفق وتوفت   إلتعليمية إلعملية دعم عل بإلعمل وذلك ممكنة جودة بأعل إلطلاب نجإح تحقيق ؤلى وإلتعلم

   إلمبإدرإت تحقيق متإبعة مع إلإولويإت حسب وإلموإرد وإلطلاب وإلموظفي   
   إلرفيع إلمستوى تعزز إلتر

 مشإركة ف 
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   إلدإئم للإسهإم وإعدإدهم إلطلاب نجإح وتعزيز صلة ذإت متكإملة تعليمية تجربة وتوفت   إلطلاب
 إلإقتصإد ف 

إتيجية إلمبإدرإت خلال من وإلتعلم إلتعليم جودة رفع فهدفهإ وإلمجتمع.   تلبية برإمجهإ لجميع يتست   حتر  إلإستر

 صإرم.  بشكل إلدولية إلمعإيت  

   إلمبإدرإت هذه وتتمثل
, إلأسإتذة مهإرإت لتعزيز إلتأسيسية إلسنة إستحدإث:ف   وتعزيز تحسي    إلمقبولي  

   إلمخرجإت عل إلقإئم إلتقييم وتطبيق ثقإفة غرس وإلمتإبعة, إلأكإديم   إلؤرشإد خدمإت
إمج ف   تطوير إلأكإديمية, إلت 

 لدى وإلتنإفسية إلأعمإل ريإدة مهإرإت بنإء وتطويرهإ, إلعليإ إلدرإسإت برإمج تقوية إلأدإء, لتحسي    إلجودة مرإقبة نظإم

,    إلتطوير تعزيز إلخريجي  
 أعضإء أدإء لمرإجعة تنفيذه عل وإلعمل إلمسإءلة نظإم إستحدإث إلأكإديمية, للهيئة إلمهت 

إمج إلأكإديم   إلإعتمإد عل وإلحصول إلأكإديمية إلهيئة  ودوليإ.  محليإ للت 

 كميته وزيادة العلم   البحث نوعية تحسي    ثانيا: 

   إلتطبيقية إلبحوث إتجإه إولويإت وضعت
 إلجإمعة دور وتوسيع إلتجإوب ؤلى إلحإجة إسإس عل إلجإمعة ف 

   إلوإردة إلتوقعإت لتلبية
إت إلإستجإبة ؤلى وإلحإجة 1000 إلإقتصإدية رؤيتهإ ف     للتغت 

 ولك   وإلإقتصإد.  إلعمل سوق ف 

   إلمنإفسة عل قإدرة إلجإمعة تكون
إته مجإلإت تحديد عليهإ فؤن إلفكري إلمجإل ف     تم وقد وتعزيزهإ.  إلتعليمية إخت 

 تبت 

إتيجية خطة    إلعلم   للبحث إستر
ة إلإفكإر لدعم صممت إلبيئة هذه ف   إلعلمية وإلإكتشإفإت إلعلم   وإلنمو إلمتمت  

إمج بي    جسور لبنإء إلفرصة إلجإمعة ولدى إلتدريس.  هيئة لأعضإء  تطوير عل وإلعمل وإلكليإت تقليديإ إلمنفصلة إلت 

   إلتمت    مرإكز
   إلمحددة إلتخصصإت ف 

إمج ف     إلدرإسية إلت 
 حيوية.  بطرق وإلتدريب وإلبحوث إلدرإسية إلمنإهج تدمج إلتر

   إلمسإهمة هو وهدفهإ
 من وحلهإ إلحقيقية إلمشكلات تحديد طريق عن إلحيإة نوعية وتحسي    إلإقتصإدي إلنمو ف 

   وإلؤبدإع إلتطبيقية إلبحوث خلال
إتيجية إلمبإدرإت وتتمثل إلؤبدإعية.  وإلبحوث إلفت   إلبحث نوعية لتحسي    إلؤستر

   كميته وزيإدة إلعل  
  ف 

إتيجية وضع ,ؤنشإء للبحث ؤستر    إلعلم   للبحث مإلى   صندوق إلعلم 
 لمرإجعة إلدولية إلممإرسإت أفضل وتبت 

 إلعلمية.  إلإبحإث مخرجإت جودة

اكة ثالثا:بناء   ودولية وطنية شر

إكإت تعد إتيجية إهدإفهإ لتحقيق إلجإمعة موإرد نطإق لتوسيع فعإلية إلوسإئل أكت   من إلش   عل ويجب إلؤستر

كإئهإ قوة بذلك مضيفة إلخإص وإلقطإع إلإخرى إلدولية إلجإمعإت ومع بينهإ فيمإ إلتعإون إلوطنية إلجإمعإت جميع  ش 

   إلإستمرإر مع قوتهإ ؤلى
كإئهإ مع مثمرة علاقإت عل إلحفإظ ف   إلإولى إلجإمعية إلمرحلة طلاب عمل مع إلعمل وأربإب ش 

   قيإدية مرإكز يحتلون إللذين إلخريجي    مع إلبإحثي    من إلتعليمية إلهيئة وأعضإء إلعليإ إلدرإسإت وطلاب
 موإقعهم ف 

إم وإلرؤية إلدعم لزيإدة إلمختلفة إلمهنية يد إلتعإون وهذإ ودوليإ.  ووطنيإ محليإ إلجإمعة وإحتر  إلعلم تمكي    من ست  

إق لؤحدإث وإلإبتكإر وإلمعرفة إتيجية تمت    مرإكز ؤنشإء -يجب:  إلهدف هذإ ولتحقيق إلوطنية.  للحدود إختر  ومرإكز ؤستر

.  وإلقطإع إلجإمعة بي    مشإركة ؤبدإعية ة إلمشإركة زيإدة–إلصنإع   مشإركة زيإدة -إلجإمعة.  لطلاب إلعإلمية وإلخت 

   إلخريجي   
   إلمسإهمة ف 

 إلجإمعة.  أنشطة من عديدة إوجه ف 
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 الدولية الممارسات لأفضل والإدارة الحوكمة موائمة رابعا: 

 أفضل بتقديم إلجإمعة قيإم أجل من وذلك إلدعم وخدمإت وإلغدإرة إلحوكمة نظإم تطوير عل تعمل إلجإمعة

   إلخدمإت
   للامركزية تسع فهى   لذلك ؤمكإنيإتهم, تحسي    أجل من بهإ إلعإملي    تمكن إلتر

 وإلمسإئلة, إلقرإر صنع ف 

   إلتطوير توفت   عل إلعمل يجب كمإ وإلأقسإم, إلكليإت مستوى عل إلمهمة إلقرإرإت إتخإذ يتم بحيث
 وتنمية إلمهت 

, وإلرضإ إلأدإء وتعزيز مهإرإتهم لتحسي    إللازمة إلقيإدية إلمهإرإت  
 وإلؤجرإءإت.  وإلسيإسإت إلعمليإت وتوحيد إلوظيف 

 وإلشفإفية, وإلمسإئلة إلمشإركة عل قإئمة بطريقة إلمإلية وإلنظم وإلؤدإرة, إلحوكمة, نظم تعزيز ذلك من وإلهدف

 وإلمبإدرإت وتنفيذهإ.  إلفعإلة إلجودة ؤدإرة نظم ووضع وتطويرهإ وإلمهإرإت وإلؤدإرية إلتنظيمية إلقدرإت وتعزيز

إتيجية :  تتمثل إلنقطة لهذه إلؤستر  
 تأسيس إلكفإءة, لضمإن إلعمليإت وترشيد للجإمعة إلتنظيم   إلهيكل مرإجعة ف 

إتيجية  إلؤدإرية إلوحدإت ؤدرإج للجإمعة, شإملة بيإنإت قإعدة نظإم تطوير وتطويرهإ, إلؤدإرية إلهيئة لتدريب مكثفة ؤستر

   إلدعم ووحدإت
   وصف وضع إلمعتإدة, إلتقييم وإجرإءإت إلجودة ضمإن نظإم ف 

 إلوظإئف لجميع ورسم وإضح وظيف 

 وتطبيقهإ.  إلأكإديمية وإللوإئح إلنظم وإستكمإل

 المستدامة والموارد التحتية البنية خامسا: 

   إلأول إلعنصرين لتحقيق
   إلمتمثلي    وإلثإب 

 إلموإرد توجيه ؤعإدة عل وإلحفإظ جديدة موإرد إيجإد عل مقدرتهإ ف 

   وإلنشإطإت إلمبإدرإت نحو إلمتإحة
إتيجية إهدإفهإ تحقق إلتر  بوضع إلقيإم يجب خريجيهإ مع وإلعمل وبإلتعإون إلؤستر

إمج إلتدريس هيئة إعضإء لدعم وإلهبإت إلمنح لجذب شإملة جإمعية حملة  لبنإء وكذلك إلعليإ للدرإسإت وإلمنح وإلت 

.  ؤلى إلوصول وتسهيل لتعزيز إلقإئمة إلآليإت وإستخدإم جديدة منشآت  ؤدإرة عل إلجإمعة عمل ذلك ؤلى بإلؤضإفة إلتمت  

 وتحسي    إلكفإءة وتحسي    إلتكإليف لخفض إلحإلية إلؤدإرية وإلعمليإت إلهيإكل بتقييم وإلقيإم بحكمة.  إلفريدة موإردهإ

 من إهدإفهإ لتحقيق وتأمينهإ إللازمة إلموإرد وضمإن وإلهبإت, للمنح أصول بنإء ذلك من وإلهدف إلخدمإت.  نوعية

   إلممإرسإت أفضل وإتبإع إلمصإدر من متنوعة مجموعة خلال
 للاستخدإم وفعإل مبتكر وتطوير إلموإرد, توزي    ع ف 

 خلال من ذلك ويتم إلمعلومإت.  لتكنولوجيإ إلتحتية للبنية إلإدإء من عإلية وإدإمة بيئيإ مستدإمة بصورة للمرإفق إلأمثل

إتيجية تأسيس وإلموإرد, إلتحتية للبنية إلأمثل إلإستغلال  إلخريجي    مسإهمة وزيإدة وإلهبإت إلمنح لزيإدة فعإلة ؤستر

إم  إجتمإعية.  مسؤولية ذي جإمع   حرم بإستحدإث وإلإلتر 

 

 الخاتمة

 وإلعمل إلضعف نقإط لتحديد وفعإل وأسإسيإ مهمإ عإملا يعد للجإمعة إلدإخلية إلبيئة تحليل أن لقولنإ ختإمإ

   وإلمتمثلة إلجإمعة أهدإف تحقيق أجل من تعزيزهإ عل وإلعمل إلقوة نقإط وإستغلال تفإديهإ, أو تعديلهإ عل
 إلريإدة ف 

, إلهدف هذإ بإعتبإر إلدولى   وإلؤشعإع وإلتمت    إتيج   إتيجية خطط وضع ؤلى يحتإج ؤستر  كإمل عل بدقة تنفذ ؤستر

 أدإئهإ من يحسن ممإ وإطإرإتهإ, بهإ إلعإملي    طرف من ومشإركة ودعمإ قبولإ وتلفر  للجإمعة, إلتنظيم   إلهيكل مستويإت

إتيج    هدفهإ تحقيق ضمإن وبإلتإلى      وإلمتمثل إلؤستر
.  وإلؤشعإع وإلمرئية إلجإذبية ف    إلدولى 
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  التوصيات

إمهإ إستقلالهإ ضمإن يتطلب إلجإمعة أدإء تحسي   -  إتيجيإت بتنفيذ وإلتر     إلؤستر
 ؤدإرة عل قدرتهإ تضمن إلتر

  وإلكفإءة.  وإلمسإءلة وإلشفإفية إلإدإء مستوى ورفع إلتغيت  

إتيجية قرإرإت تتخذ أو تضع أن للجإمعة يمكن لإ-     إلإخذ دون نإجحة إستر
 وموإردهإ ؤمكإنإتهإ حقيقة إلإعتبإر ف 

إتيجية إلقرإرإت من يعتت   للجإمعة فإلتطوير إلدإخلية, إتيجية إلؤستر    ه   إلنإجحة وإلؤستر
 إلؤمكإنيإت مع تتنإسب إلتر

ية إلمإدية بموإردهإ إلخإصة وإلضعف إلقوة عوإمل إلدإخلية بإلؤمكإنيإت وإلمقصود للجإمعة, إلدإخلية  وإلمعنوية وإلبش 

   وإلفنية
إتيجية.  تلك تقييد أو دعم عل ؤمإ تعمل إلتر ة بسبب جذإبة تبدو قد إلخإرجية إلبيئة إن صحيح إلإستر  كت 

   كفإءتهإ ومدى وإمكإنإتهإ لموإردهإ إلؤدإرة تجإهل أن ؤلإ فيهإ إلمتوفرة إلفرص
 ؤلى تعريضهإ شأنه من إلموإرد هذه ؤدإرة ف 

  إحيإنإ.  مهلكة تكون وقد صعبة وأزمإت محرجة موإقف

إتيج    إلتخطيط-    جدإ مهمإ عإملا يعد إلؤستر
 إلملحة,كمإ إلإحتيإجإت وإبرإز وإلضعف إلقوة موإطن تحديد ف 

إتيجية إلخطة وتوضح إلإحتيإجإت.  تلك لتلبية إلسبل إفضل تحديد عل يسإعد ة إلؤستر  كيفية توضح كمإ إلجإمعة مست 

ز تحقيقه, تم مإ لمعرفة إلسبل إلقرإر لأصحإب وتتيح إلمرجوة إلإهدإف ؤلى إلوصول إتيج    إلتخطيط ويت   وضوح إلإستر

   وإلرسإلة إلرؤية
كة, قيمهإ وتؤكد إلجإمعة تتبنإهإ إلتر ز كمإ إلمشتر    إلمنجزإت تت 

   إلتحديإت وتحدد تحقيقهإ تم إلتر
 إلتر

 مجإلإت من مجإل لكل إلتشغيلية إلخطط وضع عل تسإعد مرنة وثيقة فهى   إلمستقبلية, إلأهدإف وأولوية توإجههإ

إتيجية فإلخطة للجإمعة, إلرئيسية إلأنشطة كة إلإهدإف ستحدد إلنإجحة إلؤستر    إلمشتر
 وتمإسك تجمع ؤلى تؤدي إلتر

ة عنإض    كثت 
, إلمجتمع ف  ة بنإء من إلجإمعة تمكي    وبإلتإلى   إلجإمع     مستدإمة تنإفسية مت  

  إلمستقبل.  ف 

ى إلقيمة هو إلأكإديم   إلتمت   -    إلكت 
 هذإ إلثقإفية إلحيإة عل يهيمن علم   كمجتمع إلجإمعة بهإ تعتر   إلتر

   إلإكإديم   إلتفوق إن ؤلى بإلؤضإفة
:  إلرئيسية إلجإمعة مهإم عل ضإغطإ عإملا يكون أن ينبع   وإلتعلم إلتعليم وه 

  إلمجتمع.  وخدمة إلعلم   وإلبحث

 حدث فؤن - وإمكإنيإتهإ ظروفهإ جإمعة ولكل دولة فلكل-أخرى ولأنظمة إخرى لجإمعإت إلتقليد تجنب يجب -

ر بسهولة منهإ إلخروج يمكنهإ لإ أزمإت ؤلى بإلجإمعة فسيؤدي ذلك  فلا ومتسلسل, مستمر إلجإمعة نشإط أن بمت 

 للنظإم نتيجة ؤلإ هو مإ مشإكل من إلجإمعإت بعض فيه توجد فمإ إلمنإسب.  إلتعديل لؤجرإء جإمعية سنة ؤيقإف يمكننإ

   إلأستإذ ووضع للطإلب, إلأدإء مستوى عل أثر مركزي كقرإر إتبعته إلذي
, ضغط ف   إلتخطيط لعدم نتيجة أنه كمإ كبت 

إتيج       للبيئة إلتشخيص وعدم إلؤستر
ية إلمإدية إلدإخلية لؤمكإنيإتهإ بإلإعتبإر إلأخذ وعدم إلجإمعة, فيهإ تعمل إلتر  وإلبش 

  وإلتنظيمية.  وإلمعنوية

 لأهدإف علاقة فلا للدولة إلسيإس   إلنظإم عن إبعإدهإ يجب وفعإليتهإ للجإمعة إلحقيقية إلأهدإف فلتحقيق

   وإلمتمثل نبيل هدفهإ أكإديمية كمنظمة فإلجإمعة إلسيإسية, بأهدإفهإ إلجإمعة
 وتقود إلمجتمع تخدم ؤطإرإت ؤخرإج ف 

   ولإ للأفضل.  إلمستقبلية إلإجيإل
   وإلدولة إلحكومة دور إقصإء بهذإ نعت 

   دورهإ يقتصر أن يجب بل إلجإمعة ف 
 دعم ف 

 وإلحفإظ ومعنويإ مإديإ وتشجيعهإ ورشإدة بعقلانية موإردهإ ؤدإرة من وتمكينهإ لعملهإ إلمنإسبة إلبيئة وتوفت   إلجإمعة

إم كل ومنحهإ مكإنتهإ عل  موضع ووضعهإ ومخرجإتهإ لبحوثهإ أهمية وإعطإء وعإلميإ, وإقليميإ محليإ وإلتقدير إلإحتر

  به.  تقوم إلذي وإلمجهود لؤطإرإتهإ إللائقة إلمكإنة وإعطإء إلتنفيذ
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