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Abstract 

The study aimed to reveal the impact of strategic planning on the needs of the labor market 

in the Sultanate of Oman. The study population consists of the occupants of senior and 

middle management positions in the Ministry of Higher Education and Scientific Innovation 

and educational institutions affiliated to the Ministry in the Sultanate of Oman. As well, as 

graduates of the Colleges of Applied Sciences of the Ministry of Higher Education and 

Scientific Innovation in the Sultanate of Oman. The study relied on the descriptive 

approach. The study used the questionnaire as tools for data collection, after ensuring its 

validity and reliability. The study also used the Model Structural Equation (SEM) to analyze 

the results. The study found several results, the most important of which is that there is a 

direct impact of both the importance of strategic planning and the practice of strategic 

planning in higher education institutions in the Sultanate of Oman on the needs of the labor 

market from the point of view of higher education officials. The study also included many 

recommendations, the most important of which is the need for coordination between the 

Ministry of Higher Education, the Ministry of Labor and the private sector with regard to 

revealing the needs of the labor market through periodic review and conducting analytical 

studies of reality to keep pace with modernization in the field of the labor market and its 

alignment with the outputs of higher education as well as the importance of activating the 

practical side in universities To provide students with the practical skills necessary for them 

to enter the labor market.       
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ي سلطنة عمان
ي مؤسسات التعليم العالي على احتياجات سوق العمل ف 

ي ف  اتيج   أثر التخطيط الاستر

 

ي   عبدالله بن سعيد بن عبيد الشعيب 

ية, إلباحث ز  سلطنة عمان ,جامعة إلعلوم إلؤسلامية إلمالي 

ونظام محمد نور  ختر

ية, د ز يا ,جامعة إلعلوم إلؤسلامية إلمالي  ز  مالي 

 

 

 الملخص

ي سلطنة عمان. يتكون مجتمع 
ي على إحتياجات سوق إلعمل فز إتيج  هدفت إلدرإسة للكشف عن أثر إلتخطيط إلإسير

ي وزإرة إلتعليم إلعالي وإلإبتكار إلعلمي وإلمؤسسات إلتعليمية إلتابعة 
إلدرإسة من شاغلىي وظائف إلؤدإرة إلعليا وإلوسطى فز

ي وخريجات كليات إلعلوم إلتطبيقية إلتابعة لوزإرة إلتعليم إلعالي وإلإبتكار إلعلمي  ي سلطنة عمان. وكذلك خريج 
للوزإرة فز

, إستخدمت إلدرإسة إلإستبانة كأدوإت لجمع إلبيانات وذلك بعد بسلطنة عمان. إعتمدت إلدرإسة  ي
على إلمنهج إلوصفز

( لتحليل إلنتائج. وتوصلت SEMإلتأكد من صدقها وثباتها, كما إستخدمت إلدرإسة إلمعادلة إلبنائية إلنموذجية )

ة نتائج من أهمها أنه يوجد أثر مباشر لكل من بعد أهمية إلتخطيط إلإ 
ّ
ي وبعد ممارسة إلتخطيط إلدرإسة ؤل عد إتيج  سير

ي سلطنة عمان على إحتياجات سوق إلعمل من وجهة نظر مسؤولي إلتعليم 
ي مؤسسات إلتعليم إلعالي فز

ي فز إتيج  إلإسير

 وزإرة إلتعليم إلعالي ووزإرة إلعمل وإلقطاع 
ز ورة إلتنسيق بي  . كما تضمنت إلدرإسة إلعديد من إلتوصيات أهمها ضز إلعالي

ق بالكشف عن إحتياجات سوق إلعمل من خلال إلمرإجعة إلدورية وإجرإء إلدرإسات إلتحليلية للوإقع إلخاص فيما يتعل

ي 
ي مجال سوق إلعمل وموإءمته مع مخرجات إلتعليم إلعالي كذلك أهمية تفعيل إلجانب إلعملىي فز

لموإكبة إلتحديث فز

ويد إلطلبة بالمهارإت إلعملية إللازمة لهم للانخرإط بسو  ز   .ق إلعملإلجامعات لير

, إلتنمية إلإجتماعية: الكلمات المفتاحية  .إلمعوقات إلؤدإرية, إلأدإء إلمؤسسي

 

 المقدمة

ي أحد إلنماذج إلحديثة للتطوير وإلتغيي  لكل إلمؤسسات مهما إختلف نشاطها,  إتيج  يعتي  إلتخطيط إلإسير

ز حجمها, أهدإفها ومكانها, فالتخطيط ما هو ؤلإ إلطريق إلذي يرسم خطوإت  إلمؤسسة نحو إلنجاح وإلنمو, وكذلك إلتمي 

ي يساعد إلمؤسسات على وضع صورة وإضحة للمستقبل, بناء  إتيج  ز وضمان إلبقاء." فالتخطيط إلإسير على إلمنافسي 

(, (Chowan& Msusa,2020:307على تحليل وإقعي لؤمكانياتها وموإردها, للوصول بها ؤل تحقيق رسالتها وأهدإفها",

ي إلمقابل "ت
ي قدرة هذه إلمؤسسات وفز

رت فز
ّ
ي أث

ي إلعديد من إلدول بعض إلتحديات إلتر
وإجه مؤسسات إلتعليم إلعالي فز

؛ وذلك ؤمّا بانخفاض إلكفاءة إلنوعية  ي وإلعالمي
ي سوق إلعمل إلوطتز

نها من إلمنافسة فز
ّ
على ؤعدإد مخرجاتها بشكل يمك

ي تخصصات غي  مرغوب فيها مع لتلك إلمخرجات بما تملكه من مهارإت ومعرفة, وإمّا بمد سوق إ
لعمل بمخرجات فز
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ي تخصصات أخرى", 
ي إلوقت ذإته يلاحظ أن هذه إلمؤسسات (Atia& El-Attug,2021: 8وجود عجز وطلب فز

(. وفز

ي توفر إلمعلومات إلدقيقة عن إحتياجات سوق إلعمل
ي من نقص حاد فز

ي  تعانز
من إلمخرجات وإلمهارإت إلمطلوبة فز

,مختلف قطاعاته )موجز تق ي
وع إلوطتز  (. 2016رير إلمشر

فالتخطيط هو ؤجرإء يتخذه إلمديرون لتحقيق هدف أو أكير من أهدإف إلمنظمة إلمديرون لتحقيق هدف أو 

,  (.0202أكير من أهدإف إلمنظمة )إلعجمي

ي معالجة ذكية للموضوع وهي مسار عمل لتحقيق غرض 
إتيجية هي فكرة موحدة تربط إلغرض وإلعمل فز وإلإسير

إتيجية لتصبح عملية رسمية للغاية  ز دور إلإسير )أهدإف إلمنظمة( ويتول مخططو مؤسسات إلتعليم إلعالي إلمتخصصي 

ورية وتدعمها إلتقنيات إلمتعلقة مقسمة لخطوإت قابلة للتحليل بسهولة تحددها قوإئم إلمرإجعة للإج رإءإت إلضز

إمج وخطط إلتسجيل  إنيات, وبيان إلي  ز ي (Horwath,2020بتحديد إلأهدإف, وإنشاء إلمي  إتيج  (. وإلتخطيط إلإسير

ي وليس رد فعل وهو يتعامل مع إلمستقبل قبل وقته وهو نتيجة متصورة أو سلسلة من إلنتائج إلنهائية غي  
إستبافر

ز   (.0202إيد لأنها تمتد للمستقبل. )عبيد,وإضحة بشكل مير

ز من خلال تحديد إلموإرد وإلمهام وإلؤجرإءإت  ي إلتخطيط وضع مخطط لتحقيق هدف معي 
من جهة أخرى يعتز

وريّة لتحقيقه, بحيث يُعي  إلهدف عن إلغرض إلمستقبلىي إلذي تسع إلمنظمة للوصول ؤليه وتحقيقه,  وإلجدإول إلضز

ز إلهد حدد إلوسيلة إلمتبعة لتحقيقه وهذإ يوضح إلفرق بي 
ُ
ف وإلخطة؛ فالهدف يُحدد إلغاية إلمستقبلية, بينما إلخطة ت

Freie Universitat Berlin,2021) للتخطيط كعلم, ؤلإ أن إلممارسة إلفعلية 
ً
(. وعلى إلرغم من إلبدإية إلحديثة نسبيا

ي إل
 عملية إتخاذ إلؤجرإءإت فز

َّ
ي له قديمة قدم إلحياة إلؤنسانية؛ لأن

ي إلمستقبل هي من إلممارسات إلتر
ي إلثمار فز

حاضز لجتز

 (.0202تمتد عي  إلتاري    خ ؤل مختلف إلعصور, ومع نشأة إلؤنسان على هذإ إلكوكب )عوده,

 زإد إلنقد إلموجه ؤل نماذج إلتخطيط إلتقليدية 
ْ
ي إلتعليم بعد أن

ي فز إتيج  وقد زإدت أهمية إلتخطيط إلإسير

ي إلمؤسسات إلتعل
(, 0202يمية؛ بسبب عدم قدرتها على تحقيق إلأهدإف إلمرجوة من إلتطوير )وإفية, إلمستخدمة فز

 إلعلاقة 
َّ
ي تساعد على تحقيق إلرؤية إلمستقبلية. ولذلك نجد أن

ي من أهم إلأدوإت إلتر إتيج  ولهذإ أصبح إلتخطيط إلإسير

ي هي علاقة وثيقة إلصلة؛ فهو يشكل علا  إتيج   إلتعليم إلعالي وإلتخطيط إلإسير
ز مة بارزة ونقلة نوعية )إلجعباري, بي 

0202.) 

( ؤل أن على مؤسسات إلتعليم إلجامعي يجب أن تكيف ESG,2020; Morais et.all,2021وتشي  درإسة )

 ,  لإحتياجات سوق إلعمل, ومن هذإ إلمبدأ "لإبد له من أسلوب ومنهج علمي
ً
نفسها وتطور مناهجها وتعدل أساليبها وفقا

ها", )وفكر جديد يستند ؤل  (, WORLD Economic Forum,2018طرق ومدإخل وأساليب وإسقاط وتنبؤ وغي 

ي إلتخطيط للخروج 
؛ لذإ تلجأ إلدول ؤل إتباع تلك إلمنهجية فز

ً
ي كما أوضحنا سابقا إتيج  "وهذإ إلفكر هو إلتخطيط إلإسير

 (020: 0202من فوهة أزمة إرتباط إلتعليم إلجامعي بمتطلبات سوق إلعمل")جمعة,

ي مؤسسات إلتعليم إلعالي وإنط
 من كل ذلك كله جاء ؤيمان إلباحث بأهمّية ؤجرإء هذه إلدرإسة خاصة فز

ً
لاقا

ي ظل ظروف إقتصادية 
ي سلطنة عمان لما لها من أهميّة إجتماعية وإقتصادية, وأثر على مستقبل إلسلطنة فز

إلحكومي فز

 .وإجتماعية بالغة إلتعقيد, متأثرة بالبيئة إلؤقليمية وإلعالمية
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 مشكلة الدراسة

ي سلطنة عمان أحد  تتمثل مشكلة إلدرإسة
ي لمؤسسات إلتعليم إلعالي إلحكومي فز إتيج  ي قصور إلتخطيط إلإسير

فز

ي أدت ؤل ذلك
 أهم إلأسباب إلتر

ي إلأدإء إلتنظيمي 
ي فز إتيج   من تلك إلنظرة تؤكد إلأدلة إلبحثية على "إلدور إلبارز وإلهام للتخطيط إلإسير

ً
وإنطلاقا

 "  (. Almansoori (2021:28,للمنظمات ومؤسسات إلتعليم إلعالي

, ي مؤسسات إلتع0202ولتوضيح ذلك نشي  لما أوردته درإسة )إلطلجي وإلمشيطىي
ليم ( بأن إلخطط إلتعليمية فز

 على مخرجاتها, مما يؤدي ؤل عدم إنسجامها مع إلوإقع إلفعلىي 
ً
ها تؤثر سلبا إلعالي من تخصصات ومناهج وبرإمج وغي 

ز   لسد إلفجوة بي 
ً
 أساسيا

ً
شكل عاملا

ُ
ي ت
 وإلتر

ً
ي إلمُشار ؤليه سابقا إلذي تفرضه متطلبات سوق إلعمل ومعالجة إلتأثي  إلسلت 

ي مؤسسات إلتعلي
إمج إلمتبعة فز م إلعالي ومتطلبات سوق إلعمل, وهذإ إلأمر لإ يمكن تحقيقه ؤلإ من خلال عمل إلي 

. لهذإ إلسبب "أصب ح ؤص لاح إلتعلي م  ي إلنظام إلخاص بالتعليم إلعالي
بحث شامل لدرإسة مكامن إلخلل وأوجه إلقصور فز

ز نوعيت ه, وإلبح ث ع ن حل ول لمش اكل إلنظ ام إلتعليم ي ب  ؤرة إهتم  ام  ها وخاص  ة ف  ي ض  وء وتحس ي 
ّ
إلمجتم  ع بمس  توياته كل

ضع  ف إلإرتب  اط بي ن م ا يتعلم ه إلطلب ة وم ا يحتاج ه س وق إلعم ل, وع دم وض وح دور إلتعلي م ف ي إلتنمي ة إلحقيقي  ة 

حي  ح إل  ذي يوإك  ب إلتغي  رإت للمجتم  ع, وهذإ ما يس  تدعي ؤع  ادة توجي  ه نظ  ام إلتعليم إلعالي ووضع  ه عل  ى إلمس  ار إلص

 .(0202)وزإرة إلتعليم إلعالي وإلبحث إلعلمي وإلإبتكار, إلعالمي  ة للنه  وض بالمجتم  ع",

وإضافة لما سبق قام إلباحث بالعودة للدرإسات إلؤحصائية إلمتعلقة بمؤسسات إلتعليم إلعالي إلعمانية وإلذي 

ي مؤسسات إلتعليم إلعالي للأعوإم )قامت به وزإرة إلتعليم إلعالي وإلبحث إل ( 0202/0202علمي وإلإبتكار لخريج 

ز لعام )0202/0200( و)0202/0202و)  لنتائج تقرير مسح إلخريجي 
ً
( ومسح 0202/0202(, كذلك وفقا

ز على إلشهادإت 0202/0200) ز عن عمل هم من إلحاصلي  (, حيث أظهرت إلنتائج أن إلنسبة إلأعلى من إلباحثي 

ي سلطنة عمان, )22ث بلغت نسبتهم )إلجامعية حي
ز عن فرص عمل فز %( من هؤلإء دون 27%( من مجموع إلباحثي 

( سنة, وأظهرت نتائج إلدرإسة 2.7%( منهم من إلؤناث, ويصل متوسط إنتظار إلوظيفة ؤل نحو )22( عاما, كما أن )02)

ي إلقدرإت )حل إلمشكلا 
ز من إلطلاب يعانون من نقص فز  إلخريجي 

َّ
, إلمسحية أن ت, وإلتفكي  إلناقد وإلتفكي  إلؤبدإعي

 أن جميع هذه إلعمليات إلعقلية تعد 
ْ
نت وإلتحليل, وإلتعليم(, وإلمهارإت )إلتخطيط, وإلتنظيم, وإتخاذ إلقرإرإت(, وبيَّ

ي إلوظائف وإلمهن إلمستقبلية, وهذإ ما بينته أيضا إلوثيقة إلصادرة عن )إلمجلس 
من أساسيات ومتطلبات إلعمل فز

 (. 0222( للرؤية إلخاصة بسلطنة عمان )0202لى للتخطيط ,إلأع

 

 أسئلة الدراسة

ي 
ي فز إتيج  : ما أثر إلتخطيط إلإسير ي إلسؤإل إلرئيس إلتالي

ي ضوء ما سبق يمكن ترجمة مشكلة إلبحث وتحديدها فز
فز

ي سلطنة عمان
 مؤسسات إلتعليم إلعالي فز

ي مؤسسات إل-0
ي فز إتيج  ي سلطنة عمان؟ما إلأثر إلمباشر للتخطيط إلإسير

  تعليم إلعالي على مخرجات إلتعليم إلعالي فز
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ي مؤسسات إلتعليم ٠،,،هل توجد فروق ذإت دلإلة ؤحصائية عند مستوى دلإلة )-0
ي فز إتيج  ز أبعاد إلتخطيط إلإسير ( بي 

؟ ي
 لمتغي  إلعمر وإلمؤهل إلتعليمي وإلمسم إلوظيفز

ً
  إلعالي وفقا

 

 أهداف الدراسة 

. تحديد إلأثر -0 ي مؤسسات إلتعليم إلعالي على مخرجات إلتعليم إلعالي
ي فز إتيج   إلمباشر للتخطيط إلإسير

 لمتغي  -0
ً
ي مؤسسات إلتعليم إلعالي وفقا

ي فز إتيج  ز أبعاد إلتخطيط إلإسير درإسة إلفروق إلجوهرية وإلدلإلإت إلؤحصائية بي 

 . ي
 إلعمر وإلمؤهل إلتعليمي وإلمسم إلوظيفز

 

 أهمية الدراسة

دت أه
َ
ي مؤسسات إلتعليم إلعالي ومخرجات إلتعليم تحد

مية إلدرإسة إلحالية من خلال ما ستفيده نتائجها فز

 يفيد منها: 
ْ
, حيث يتوقع أن  إلعالي

: وذلك من خلال:  . أ  مؤسسات إلتعليم إلعالي

 

 الأهمية النظرية 

  .ي على إحتياجات سوق إلعمل إتيج   ؤفادتها من نتائج أثر إلتخطيط إلإسير

  ي على مخرجات إلتعليم إلعالي معرفة أثر إتيج   .إلتخطيط إلإسير

  

 الأهمية التطبيقية 

  ز ي إلذي يقوم بالتنسيق بينه وبي  إتيج  ي يحتاجها, من خلال إلتخطيط إلإسير
ؤفادة سوق إلعمل بالمخرجات إلتر

 .  مؤسسات إلتعليم إلعالي

  .ي سوق إلعمل
ي فز
 إنعكاس نتائجها على إلوإقع إلميدإنز

 

 حدود الدراسة

:  تمثلت ي
ي إلآنر

 حدود إلدرإسة فز

  إلحدود إلمكانية: إقتضت إلدرإسة على إلوحدإت إلتابعة لوزإرة إلتعليم إلعالي إلعُمانية وإلمؤسسات إلتعليمية إلتابعة

 لها. 

  م. 2020/  2019إلحدود إلزمانية: تم تطبيق إلدرإسة خلال إلعام إلدرإسي 

  ية: إقتضت هذه إلدرإسة على شاغلىي , إلحدود إلبشر ي وزإرة إلتعليم إلعالي
ة فز وظائف إلؤدإرة إلعليا وإلوسطى وإلمباشر

ي سلطنة عمان. 
 وإلمؤسسات إلتعليمية إلتابعة للوزإرة فز
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  مخرجات إلتعليم إلعالي 
ز ي على إلموإءمة بي  إتيج  إلحدود إلموضوعية: إقتضت إلدرإسة على تناول أثر إلتخطيط إلإسير

 وإحتياجات سوق إلعمل. 

 

 المصطلحاتتعريف 

ي    اتيج   التخطيط الاستر

"تصور أو نظرة مستقبلية يقوم به إلمسؤولون, من خلال تحليل ومعرفة إلبيئة إلخارجية وإلدإخلية وإلقيام 

ي إلإنتقال من 
ها وتحليلها, ومعرفة أين تكمن نقاط إلقوة وجوإنب إلضعف, ثم إلقيام بوضع حلول تساعد فز بتفسي 

ي إلمستقبل" )إلروإشدة,إلمرحلة إلرإهنة لمرحلة 
 (.2: 0202أفضل فز

ي تحقيق إلأهدإف 
ي بأنه "عملية تخطيط متكاملة ورسمية تتضمن دور كل مكون فز إتيج  يُعرّف إلتخطيط إلإسير

إتيجية للمؤسسة" )علوإن وآخرون, ي بأنه Almansoori,2021(, وقد عرف )002: 0202إلإسير إتيج  ( "إلتخطيط إلإسير

ي إلوقت إلمناسب من أجل ؤدإرة إلموإرد إلمحدودة بطريقة عقلانية وهو آلية تتخذ إلمنظمات من خ
لالها قرإرإت فز

ز إلخدمات وتحقيق رضا أكي  للجميع".   يساعد على زيادة وتحسي 

ي عبارة عن منهج وأسلوب نظامي متكامل يقوم  إتيج  ويستنتج إلباحث من هذه إلتعريفات بأن إلتخطيط إلإسير

سات إلتعليمية قائم على درإسة إلبيئة إلدإخلية وإلخارجية لهذه إلمؤسسات, وكذلك على وضع تصور مستقبلىي للمؤس

ي تمكن إلمؤسسات إلتعليمية من إلحصول على إلجودة وإلإعتماد 
إتيجية إلتر إلإهتمام بوضع إلخطط وإلبدإئل إلإسير

ي أدإء هذه إلمؤسسات بما يضمن تحقيق رؤيتها ورسال
إتيجية. وضمان إستمرإرية عملية إلتطوير فز  تها إلإسير

 بأنه: طرح رؤى وخطط مستقبلية على مستوى مؤسسات إلتعليم إلعالي 
ً
ي إلدرإسة إلحالية ؤجرإئيا

ويعرف فز

ي وإلفكري لمخرجاتها, وبما يسهم فز إستكشاف وإستطلاع إلفرص 
ي لموإجهة صعوبات إلؤعدإد وإلتأهيل إلمهتز

إلعمانز

 يؤدي بها ؤل تحقيق إلأهدإف إلمنوطة بها. وإلؤمكانات إلمتاحة لمستقبل هذه إلمؤسسات, و 

 

 مخرجات التعليم العالي 

ي تسع إلمؤسسة إلتعليمية 
تعرّف مخرجات إلتعليم إلعالي بأنها" إلمعارف وإلمهارإت وإلقيم وإلإتجاهات إلتر

إمج إلتعليمية إلأكاديمية إلمرتبطة  برسالتها, وتعكس معايي  ؤكسابها للطلبة, من خلال منهاجها إلمقررة عند ؤكمالهم إلي 

ي إلمستوى إلمناسب", )إلروإشدة ,
 (.2-2: 0202عالمية فز

ي مؤسسات إلتعليم إلعالي باطلاعهم 
ز فز  بأنها: عملية ؤعدإد إلطلاب إلخريجي 

ً
ي إلدرإسة إلحالية ؤجرإئيا

وتعرف فز

ي مجال إلتخصص, وإكسابهم إلمهارإت وإلكفايات إلمناس
بة, إلمؤهلة لهم للتعامل مع على إلمعارف إلمفيدة وإلجديدة فز

 متطلبات إلحياة إلمهنية وإلعملية إلمستقبلية. 
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ي الإطار النظري: 
 الفصل الثان 

ي  اتيج   التخطيط الاستر

ي  اتيج   مفهوم التخطيط الاستر

ي تساعد جميع إلمؤسسات على إلنجاح وإلإستمرإر وموإجهة  
ي من أهم إلمدإخل إلؤدإرية إلتر إتيج  إلتخطيط إلإسير

ي إلمنظمات من جميع إلأنوإع 
ي على نطاق وإسع فز إتيج  ي بيئة إلعمل, ولقد تم إستخدإم إلتخطيط إلإسير

إلمخاطر فز

ورة ملحة لزيادة   وإلأنشطة, وأصبح تطبيقه إلجاد ضز

ز وتطوير أدإئهم للوصول ؤل إلأدإء إلمطلوب على إلمدى إلطويل بما يضمن إلقدرة  إلتنافسية للمؤسسات وتحسي 

( لهذإ إلسبب, توإجه إلمنظمات تحديات مستمرة وإلحاجة ؤل إلتخطيط (Ojha,2020:50بقاء وإلإستمرإرية, 

ي  إتيج  , أمر حيوي لموإجهة هذه إلتحديات. ويساعد إلتخطيط إلإسير ي إتيج   إلمنظمة على فهم بيئتها ووضع إلإسير

ي قد تؤثر على إلأعمال على إلمدى إلقصي  وكذلك على إلمدى إلطويل, 
إت غي  إلمتوقعة إلتر إلخطط لموإجهة إلتغيي 

ي أمر حيوي لموإجهة هذه  إتيج  ولهذإ إلسبب, توإجه إلمنظمات تحديات مستمرة فالحاجة ؤل إلتخطيط إلإسير

إت غي  إلتحديات من جانب آخر يساعد إ ي إلمنظمة على فهم بيئتها ووضع إلخطط لموإجهة إلتغيي  إتيج  لتخطيط إلإسير

ي قد تؤثر على إلأعمال على إلمدى إلقصي  وكذلك على إلمدى إلطويل
 (.Almansoori (2021:50,إلمتوقعة إلتر

 : ي نستنتج ما يلىي إتيج   ومن خلال إلتعريفات إلسابقة للتخطيط إلإسير

ي عبا .0 إتيج  ي إلتخطيط إلإسير
 تكون عليها إلمؤسسة فز

ْ
رة عن عملية منظمة وممنهجة تتضمن رؤية لما يرإد أن

 إلمستقبل, وذإت أهدإف وإضحة تسع لتحقيقها. 

إء يمتلكون مهارإت إلتخطيط إلأزمة, وإلمعرفة إلتامة بالمؤسسة وأهدإفها.  .0 ي خي  إتيج   يقوم بالتخطيط إلإسير

ي درإسة إلوإقع وإستشر  .2 إتيج   إف إلمستقبل. يتضمن إلتخطيط إلإسير

ي ستسي  عليها  .4
إتيجيات إلتر ي تحديد إلأوليات ورسم إلسياسات وإلإسير إتيج  يتضمن إلتخطيط إلإسير

 إلمؤسسة. 

ي تشخيص إلؤمكانات إلمتاحة وإلمتوقعة.  .7 إتيج   يتطلب إلتخطيط إلإسير

ي ستتم لتحقيق إلأهدإف إلموضوعة.  .2
ي إلؤجرإءإت وإلتعليمات إلتر إتيج   يحدد إلتخطيط إلإسير

ي ؤل معلومات وإضحة عن بيئة إلمؤسسة إلدإخلية وإلخارجية. يستن .2 إتيج   د إلتخطيط إلإسير

2. , ي يتم فيها ؤصدإر قرإرإت, ومتابعة تنفيذها, وتقويمها )علىي إتيج   (.0202عملية إلتخطيط إلإسير

ي هو إلذي يعمل على توجيه مهام إلمنظمة وأنشطت إتيج  ها ومن هذإ إلمنطلق يمكن إلقول بأن إلتخطيط إلإسير

بغرض تحقيق أهدإفها, ولإ يتاح له ذلك إلإ باعتماده على فهم بيئة إلمنظمة إلدإخلية وإلخارجية وتحليلها, وإلعمل على 

ي ذلك, ومن ثم يمكن وضع خطة عملية 
إم بالطرق إلعلمية فز ز إف إلمستقبل مع وضع إلعديد من إلبدإئل, وإلإلير إستشر

ز ما هي عليه وما   تطمح للوصول ؤليه.  للمنظمة تقلص من إلهوّة بي 
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ي  اتيج   أهمية التخطيط الاستر

إتيجية ؤذ   من إلؤدإرة إلإسير
ً
 مهما

ً
ي إلمؤسسات ولمنظمات وما زإل يمثل جانبا

 فز
ً
ي بارزإ إتيج  "أصبح إلتخطيط إلإسير

ي تحليلهم للمنظمة 
كون إلعديد من إلأطرإف ومصادر إلبحث فز ز إلذين يشر إتيجيي  ز إلإسير يتم تنفيذه لدى إلمخططي 

إتيجيتها أو إتجاهها وإتخاذ إلقرإرإت بشأن تخصيص  ي تتنافس فيها ,فهو عملية منظمة لتحديد إسير
وعلاقتها بالبيئة إلتر

إتيجية" ) علوإن   ؤل آليات مرإقبة لتوجيه تنفيذ إلإسير
ً
إتيجية ,وقد يمتد أيضا موإردها لمتابعة هذه إلإسير

ي ضوء ذلك فقد شاع إستخدإم002,: 0202وآخرون,
ي إلمؤسسات على  (, وفز

ي على نطاق وإسع فز إتيج  إلتخطيط إلإسير

ورة ملحة وحتمية للمؤسسات ؤن أرإدت  ي بشكل جدي ضز إتيج  إختلاف أنوإعها وأنشطتها, وبات تطبيق إلتخطيط إلإسير

, أن إلمؤسسات إ ي إتيج  ي تمت حول إلتخطيط إلإسير
ي زيادة قدرإتها إلتنافسية وتطوير أدإئها, وقد أثبتت إلتجارب إلتر

لتر

ي ظل حرصها إلمتوإصل 
, وخاصة فز

ً
إتيجيا ي لإ تخطط إسير

ي أدإئها إلكلىي على إلمؤسسات إلتر
 تتفوق فز

ً
إتيجيا تخطط إسير

ز وتطوير أدإئها؛ للوصول ؤل إلأدإء إلمطلوب على إلمدى إلبعيد, لضمان بقائها وإستمرإرها. )إلمحروق,  على تحسي 

0202.) 

ي على تكامل  .0 إتيج  وإتساق أنشطة إلمنظمة وذلك بإحدإثه أنظمة عمل متوإئمة ومتكاملة يساعد إلتخطيط إلإسير

, ي
: 24: 0200بعيدة عن إلتقاطع وإلتضارب, )إلكرخز ي

 (, ونلخص ذلك بالشكل إلآنر

 

ي  :1، 2الشكل  إتيج   إلتخطيط إلإسير

 

أهمية التخطيط 
 الاستراتيجي

تكامل واتساق 
 أنشطة الدنظمة 

توسيع معارف 
الدنظمة ودراستها 

وبناء قواعد 
 معلوماتية 

يعزز العمل الجماعي 
ويكسب الخبرة 

 لكافة أفراد الدنظمة 

يدفع باتجاه تحسين  
 كيفية صنع القرار 

يساعد الدنظمة على 
التوظيف الرشيد 
لقدراتها الدالية 

والاقتصادية وتحقيق 
نتائج أفضل من 
ىذا التوظيف في 

 .الدستقبل

يساعد الدنظمة على 
التوظيف الرشيد 
لقدراتها الدالية 
 والاقتصادية 

يساعد على تحسين 
 أداء الدنظمة 

يساعد الدنظمة على 
استخدام الطريقة 
العقلانية في تحديد 
خيارتها في العمل 
وسلوك الطريق 
الأفضل لتحقيق 

 .أىدافها
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ي  2.2.3 اتيج   نماذج التخطيط الاستر

, ؤلإ أنها  ي إتيج  ي رغم تعدد إلنظريات إلخاصة بالتخطيط إلإسير
ز إلدجتز ي مضامينها إلرئيسة, فقد بي 

ك فز تشير

ي مجال إلتعليم, ومن 
ي مجال إلأعمال أو فز

ي سوإء فز إتيج  بأن هناك إلعديد من إلنماذج وإلنظريات للتخطيط إلإسير

, ي
: )إلدجتز  (0202هذه إلنماذج إلمتعددة ما يلىي

 MeCuneنموذج ماك كيون:  -0

ي مرإحل لؤعدإد 
: إلؤعدإد وتكوين فريق يتضمن نموذج ماك كيون ثمانز ي

ي إلآنر
إتيجية, تتمثل فز إلخطة إلإسير

ي  إتيج  ي إلمؤسسة -إلتخطيط إلإسير
تحليل مطالب -صياغة إلرؤية وإلرسالة -تحليل إلثقافة إلتنظيمية إلسائدة فز

إتيجيات إلمناسبة للمؤسسة -تحليل إلبيئة إلدإخلية وإلخارجية للمؤسسة -إلمستفيدين من إلخدمة  -تحديد إلإسير

, -مرحلة إلتنفيذ  ي
 (0200,22إلتقييم وإلمرإقبة )إلكرخز

 Kaufmanنموذج كوفمان:  -0

 يطلق عليه إلنموذج إلشامل, وإلذي ينقسم ؤل ثلاث مرإحل تخطيطية لبناء إلخطة 
ً
يتبتز كوفمان نموذجا

 : ي
إتيجية, وتتمثل تلك إلمرإحل فز  إلإسير

ح إلنظرة إلكلية: وفيها تحدد إلرؤية إلكلية للمؤس - سة, ومن خلال إلرؤية تتم صياغة إلرسالة وهي شر

إتيجية.   تفصيلىي لتلك إلرؤية, ثم يتم بعد ذلك تحديد إلأهدإف إلإسير

إلتخطيط: وفيها تتم ؤجرإءإت تحليل إلوإقع وتشخيصه, وإلذي يحدد جوإنب إلقوة وإلضعف وإلفرص  -

 لأهدإف إلؤجرإئية قريبة إلمدى. وإلمخاطر إلمحيطة بالمؤسسة, ثم تحديد إلأهدإف بعيدة إلمدى وإ

ي تتضمن )إلأهدإف وإلوسائل  -
ي هذه إلمرحلة يتم بناء وصياغة إلخطة إلتنفيذية, وإلتر

إلكلفة -إلتنفيذ: وفز

,-إلتقديرية   (0207مسؤوليات إلتنفيذ وإلمتابعة(. )إلسبيعي

 Pfeifferنموذج فايفر:  -2

: إلتخطيط للتخطيط يتكون نموذج فايفر من عشر خطوإت لؤنجاز إلخطة إلإس إتيجية, ويمكن عرضها كالتالي
-ير

ي -صياغة إلرسالة -بناء إلرؤية -تحديد إلقيم  إتيج  -إلخطط إلبديلة -تحليل إلفجوإت -تحليل إلوإقع -نمذجة إلعمل إلإسير

,-تنفيذ إلخطة  ي
إتيجية مع خطط إلعمل. )إلكرخز  (22: 0200دمج إلخطة إلإسير
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ي خصائص التخطيط  اتيج   الاستر

 : ي
ي تكفل نجاحها نذكر منها ما يأنر

 تتطلب إلعملية إلتخطيطية مجموعة من إلخصائص إلتر

،78: 2221)سالم،المصدر:  ي
 ( 81: 2221؛ الكرخ 

ي  :2، 2الشكل  إتيج   خصائص إلتخطيط إلإسير

ي إلدرإسة إلحالية ؤجرإء مسح لعدد من إلدرإسات إلعربية وإلأجنبية وإلمحلية ذإت 
إلعلاقة بموضوع هذإ تم فز

ي من جوإنب قصور وإهمال برأي إلباحث ولإ يزإل يحتاج إلمزيد 
إلبحث وتعرض إلعديد من إلدرإسات له لأنه لإزإل يعانز

ي سلطنة عمان برأي إلباحث وقد نجم هذإ إلرأي من خلال عمل إلباحث  
من إلبحث للإضاءة على مختلف جوإنبه فز

ي زإهية كمسؤول تشغيل وقد أو ضحت بعض إلدرإس
ات أهمية هذإ إلمجال وأوصت بالبحث حيث دعت درإسة بختر

ورة إلتعاطي مع هذإ إلمفهوم  إلجدير ذكره  به رغم عدم إلؤجماع حول وقد صنفها إلباحث ضمن 0202) ( على ضز

 محاور ثم تحليلها وإلتعقيب عليها وقد رتبت وفق إلتالي : 

 

ي  اتيج   ومخرجات التعليم العالي الدراسات ذات العلاقة بير  التخطيط الاستر

( حول إلدور إلفاعل للتخطيط (koubaa&Hamdani,2021وإستفادت إلدرإسة إلحالية مما بينته درإسة 

ي إلمغرب وبينت إلدرإسة أن إلتحول إلجامعي هو نتيجة مزي    ج من 
ي إلتحول إلنوعي للتعليم إلجامعي فز

ي فز إتيج  إلإسير

ي تتطلب من 
ي إستجابة للتحديات إلإقتصادية إلتر إتيج  إلعوإمل إلخارجية وإلدإخلية, ويحدث نتيجة إلتخطيط إلإسير

 أي عدم توقف التخطيط ،وتواصلو ،وعدم تقطعو:الاستمرارية •

 أي تكون أىداف الخطة واضحة ومحدودة ولا غموض بها:الوضوح•

 .تكون الخطة بمكونات سهلة الفهموغير معقدة:البساطة •

 تلاؤم أىداف الخطة وغايتها مع معطيات الحالة السائدة وإمكانية التنفيذ في ضوء الإمكانات الدتاحة :الواقعية •

 .تكون الخطة بمكونات سهلة الفهموغير معقدة:البساطة •

أي تعتمد الخطة على بيانات ومعلومات إحصائية دقيقة وصحيحة تخدم تحليل الواقع وعملية التنبؤ :سلامة البيانات •
 .بالاتجاىات

 .الخطة الناجحة ىي التي ترتب أولوياتها ،وتضع البدائل لتنفيذىا:الأولويات والبدائل •

 .اعتمادىا النظرة الدستقبلية الدستندة ،على أحدث الأساليب من قبل ىيئات متمرسة لكونها وثيقة الصلة بالدستقبل:التوقع •

 بصورة دقيقة لتنسجم وقدرات الجهات الدنفذة:تحديد مسؤوليات التنفيذ •
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م بالمسا ز , وعوإمل إلجامعة أن تلير ي إلتنمية إلإجتماعية وإلإقتصادية. وقد هدفت إلدرإسة فهم إلتحول إلجامعي
همة فز

ا 
ً
, عي  إستكشاف حالة أرب  ع جامعات عامة مغربية. لإ سيما كيف يكون إلتحول إلجامعي مدفوع ي إتيج  إلتخطيط إلإسير

لى إلبيانات إلثانوية, وتم ؤجرإء تحليل نصي بمفهوم ريادة إلأعمال وي  هدف ؤل إلتنمية إلإجتماعية وإلإقتصادية. بناءً ع

ي 
ز إلإعتبار ريادة إلأعمال فز إبطة وأظهرت إلنتائج أن إلحالإت إلمختارة تأخذ بعي  إمج وتحديد إلعناض إلمهمة وإلمير للي 

إتيجية, مع نفس إلهدف ولكن إلقيام بذلك بشكل مختلف, وإلعزم لؤنشاء مجموعة من إلؤجرإءإت  خطتهم إلإسير

ي كتابة إلؤطار إلنظري وإلأنش
ي إلمجتمع وإلتنمية إلإقتصادية حيث أفادت إلدرإسة إلحالية منها فز

طة بهدف إلمساهمة فز

 وتصميم إلأدوإت وتنظيم إلجدإول إلؤحصائية وتشابهت معها بالعينة وإلمجتمع وإلمنهج إلمتبع وإختلفت بالأدوإت. 

ي   (Almansoori  (2021,وإستفادت درإسة إلباحث من درإسة 
ي إلؤمارإت إلعربية إلمتحدة وإلتر

 هدفتفز

ز إلتخطيط  ي على إلأدإء إلتنظيمي للمنظمات و ؤل درإسة إلدور إلوسيط للاستدإمة بي  إتيج  لفحص تأثي  إلتخطيط إلإسير

ي إلتحليلىي إلعينة 
ي إلؤمارإت إلعربية و إستخدمت إلمنهج إلوصفز

ي وأدإء إلمنظمات إلحكومية إلإقتصادية فز إتيج  إلإسير

ي على إلأدإء إلتنظيمي لدإئرة 222) إتيج  ( وكانت أدإة إلدرإسة عبارة عن إستبانة وتناولت هذه إلدرإسة أثر إلتخطيط إلإسير

ي له تأثي  مباشر على إلتنظيم وإلأدإء. وكان هناك  إتيج  إلإقتصاد  وأشارت نتائج إختبار إلفرضيات ؤل أن إلتخطيط إلإسير

ز إلتخط ي وإلأدإء إلعام للمنظمات, وتقتض إلنتائج على دإئرة إلتنمية أيضا دور وسيط للاستدإمة بي  إتيج  يط إلإسير

 . ز  إلإقتصادية وتصور إلمستجيبي 

ي مختلف 
ي وأثره على إلتنمية إلإقتصادية وإلنوعية فز إتيج  ح إلدرإسات إلمستقبلية لدرإسة إلتخطيط إلإسير تقير

ي وإنشاء مستدإمة, وإتفقت إلدرإسة إلقطاعات, وأوصت إلدرإسة صناع إلقرإر بتعزيز عملية إلتخط إتيج  يط إلإسير

ي وإلعينة 
ي إلمجتمع إلؤحصان 

ي وإختلفت فز إتيج  ي أثر إلتخطيط إلإسير
ي إلؤطار إلعام للبحث فز

إلحالية مع درإسة إلباحث فز

ي مختلف أرجاء عمان, وقد إستفاد إلباحث 
ي درإسة إلباحث مؤسسات إلتعليم إلعالي فز

من وإلأدإة حيث كان إلمجتمع فز

 . ي
ي إلبناء إلنظري وتبويب إلرسالة وإلجانب إلؤحصان 

 فز

ي إلتخطيط 0200وإستفادت إلدرإسة إلحالية من درإسة )إلتويجري,
( حول توظيف تقنية إلمعلومات فز

ي هدفت للتعرف على مستوى توظيف تقنية 
إمج إلأكاديمية بجامعة إلأمي  سطام بن عبدإلعزيز وإلتر ي للي  إتيج  إلإسير

ي 
إمج إلأكاديمية من خلال إلتعرف على إلوإقع وإلمعوقات, وإلتعرف على إلفروق  إلمعلومات فز ي للي  إتيج  إلتخطيط إلإسير

إمج  ي للي  إتيج  ي عملية إلتخطيط إلإسير
ز تقديرإت أفرإد عينة إلدرإسة لتصورإتهم لتوظيف تقنية إلمعلومات فز بي 

إت )إ ع زى لمتغي 
ٌ
ي تحد من توظيفها ت

ة إلعملية وإلدورإت إلتدريبية(, ولتحقيق هدف إلأكاديمية وإلمعوقات إلتر لخي 

( رئيس قسم. وقد توصلت إلدرإسة ؤل ٠٥إلدرإسة قامت إلباحثة بتصميم إستبانة وزعت على عينة إلدرإسة مكونة من )

إمج إلأكاديمية بدرجة  ي للي  إتيج  ي عملية إلتخطيط إلإسير
عدد من إلنتائج؛ جاء وإقع توظيف تقنية إلمعلومات فز

ي متوس إتيج  ي عملية إلتخطيط إلإسير
ي تحد من توظيف تقنية إلمعلومات فز

طة, بينما بلغ تقدير أفرإد إلعينة للمعوقات إلتر

ة, ومن أهم هذه إلمعوقات: ندرة إلحوإفز إلمادية وإلمعنوية لفريق إلتخطيط, قلة  إمج إلأكاديمية بدرجة كبي  للي 

ي إلدرإسة إلحالية مع درإسة إلباحث من حيث إلتقائهما إلمخصصات إلمالية إللازمة لتوظيف تقنية إلمعلومات
. وتلتفر

ي إلؤطار 
ي إلتعليم إلعالي وتختلف بالمجتمع وإلعينة وإلأدوإت وأفاد إلباحث منها فز

ي فز إتيج  فيما يتعلق بالتخطيط إلإسير

 إلنظري وطريقة تنظيم إلنتائج. 
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 الفصل الثالث

 طريقة البحث والتصميم

ي من خلال درإسة مسحية على إلدرإسات إلسابقة وتصنيفها وإلؤفادة منها إستخدم إلباحث إلمنهج 
إلوصفز

ي تحديد 
ي صياغة إلمشكلة وفرضياتها وتحديد أهدإفها وكذلك قام بدرإسة مسحية إستطلاعية أفادته فز

وخاصة فز

ية لأدوإت إلدرإسة من صدق وثبات. من جهة أخرى وبالؤضافة لما سبق, قام إلبا ي هذه إلخصائص إلسيكومير
حث فز

, من خلال إستخدإم إلإستبانة وذلك للوقوف على آرإء عينة إلبحث  ي إلوإقع إلحالي
إلدرإسة بمسح وتحليل إلممارسات فز

ي  إتيج  ي مدى تأثي  وفعالية إلتخطيط إلإسير
 فز

 مجتمع الدراسة

 22إشتمل مجتمع إلدرإسة على منظومة إلتعليم إلعالي بالسلطنة وتضم )
ً
لؤحصائيات عام ( مؤسسة تعليمية وفقا

 على مختلف مناطق ومحافظات إلسلطنة وإلبالغ عددها ؤحدى عشر محافظة. 0202
ً
 م, موزعة جغرإفيا

 عينة الدراسة

ي وزإرة إلتعليم إلعالي وإلمؤسسات إلتابعة لها بسلطنة عمان. 339)
ز فز  ( موظف من إلقيادإت وإلمسؤولي 

 أداة الدراسة 

إلحالية للإجابة عن إلأسئلة إلبحثية وإلغرض إلعلمي إعتمدت إلدرإسة على لجمع إلبيانات إلأساسية للدرإسة 

ي ومخرجات إلتعليم إلعالي  إتيج  إت إلتخطيط إلإسير  إلإستبانة كأدإة بحثية لقياس متغي 

 مصادر فقرإت أدإة إلدرإسة وتوزيعها على أبعادها : 1، 3الجدول 

ات  المتغتر

 الرئيسية
ات الفرعية  مصدر المقياس المتغتر

أرقام 

 الفقرات

عدد 

 الفقرات

التخطيط 

ي  اتيج   الاستر

وضوح مفهوم إلتخطيط 

ي  إتيج   إلإسير

 ل  
ً
ؤعدإد إلباحث ؤستنادإ

, 0200إلعبدي,0202)غوث,

ز وإيمان  سهي  إلحسي 

, 0207, عيد ,0202إلأصفر,

ة أحمد 0202عبيدإت, , أمي 

(0200حسن,  

0-2  2 

درجة إلإهتمام بالتخطيط 

ي  إتيج   إلإسير
2-00  02 

مدى ممارسة إلتخطيط 

ي  إتيج   إلإسير
00-24  02 

ي  اتيج   34 إجمالي فقرات مقياس التخطيط الاستر
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 عرض النتائج

 نتائج السؤال الأول 7

 : ي
ي على إلآنر

ي مؤسسات التعليم العالي على  "ينص إلسؤإل إلثانز
ي ف  اتيج  ما الأثر المباشر للتخطيط الاستر

ي 
 "سلطنة عمان؟مخرجات التعليم العالي ف 

ي مؤسسات إلتعليم 
ي فز إتيج  ة, وإلسببية لأبعاد متغي  إلتخطيط إلإسير ي أثر إلعلاقة إلمباشر

يدرس إلسؤإل إلبحتر

ي وبعد ممارسة إلتخطيط  إتيج  , وبعد أهمية إلتخطيط إلإسير ي إتيج  ي بعد مفهوم إلتخطيط إلإسير
إلعالي وإلمتمثلة فز

ي من جهة على متغي   إتيج  ي  ليم إلعالي مخرجات إلتعإلإسير
ي سلطنة عمان, وذلك من وإقع مجتمع إلدرإسة إلمتمثل فز

فز

ي وزإرة إلتعليم إلعالي وإلبحث إلعلمي وإلإبتكار. 
لتحقيق إلنتائج إلدقيقة لهذإ إلسؤإل وإصل إلباحث إستخدإم موظفز

 بوإسطة برنامج أموس. ( SEMإلنمذجة إلبنائية )

إت إلجودة إلمتفق عليها من قبل بدإية قام إلباحث بالتحقق من جودة إلنموذج  ومدى مطابقته لمؤشر

, وعليه أظهرت نتائج إلتحليل من وإقع شكل إلنمذجة إلبنائية )أنظر إلشكل  ز إت جودة 02,4إلؤحصائيي  ( للمؤشر

( كانت 200( تساوي )df( وإنها عند درجات حرية )0220.222تساوي ) cmin( 0إلمطابقة أن قيمة مؤشر مرب  ع كاي )

ي تشي  ؤل تطابق إلبيانات إلميدإنية مع 2.220ائيا عند مستوى )دإلة ؤحص
(, وهذإ يجعلنا نرفض إلفرضية إلصفرية إلتر

ة, لذلك  . يمكن تفسي  هذه إلنتيجة لكي  حجم إلعينة وحساسية مرب  ع كاي للعينة إلكبي  ي إلحالي
إت إلسؤإل إلبحتر متغي 

ي قيمة مرب  ع كاي 
ي تشي  ؤل قبول2.224إلبالغة )إلمعياري  cmindfننظر فز

ز  ( وإلتر إلفرضية إلصفرية للمطابقة بي 

إلنموذج وإلبيانات إلميدإنية نظرإ لأنها جاءت أقل من إلقيمة إلحدية إلمعيارية إلمقدرة بخمسة. كذلك يلاحظ أن كلا من 

يمة إلحدية ( لم يصلا ؤل إلق2.222بلغ ) TLIلويس -(, ومؤشر توكر2.270( قد بلغت )CFI)مؤشر إلمطابقة إلمقارن 

ز إلنموذج إلنظري وإلبيانات إلميدإنية. أما بالنسبة للجذر 2.22) ( إلمقررة للحكم بوجود مستوى مقبول من إلمطابقة بي 

ي  إت على جودة إلنموذج, وإلذي بلغ ) RMSEAإلمتوسط لمرب  ع إلخطأ إلتقريت  ( 2.222وإلذي يعتي  من أهم إلمؤشر

( وهو إلمطلوب لقبول هذإ 2.22أقل من إلمعيار إلمحدد لهذإ إلمؤشر إلبالغة )جاءت نتيجته بصورة ممتازة, لأن قيمتها 

, وعليه نحكم ب , وأيضا تطابق و إلمؤشر ي
إضز جودة توفيق نموذج إلبناء إلمقدر لبيانات عينة إلبحث مع إلنموذج إلإفير

إت لكل من مؤشر )مدى ملاءمة إلنموذج لمجتمع إلدرإسة. كما جاءت  ( NFI(. ومؤشر )AGFI( )2.222نتائج إلمؤشر

 (.IFI( )2.270(, ومؤشر )2.220)
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ي  :1، 4الجدول 
إت إلسؤإل إلثانز ي نموذج متغي 

إت جودة إلمطابقة فز  قيم مؤشر

 درجة المؤشر  مؤشر المطابقة م

 cmin(0 0220.222(مرب  ع كاي  1

 df 200درجات إلحرية  2

 P 2.220إلإحتمالية  3

 cmindf 2.224مرب  ع كاي إلمعياري  4

 CFI  2.270إلمطابقة إلمقارن  5

لويس -مؤشر توكر 6 TLI 2.222 

حسن إلمطابقة إلمصحح ( 7 AGFI( 2.222 

جودة إلتوفيق إلمعياري ( 8 NFI  (  2.220 

إيدية ( 9 ز إلمطابقة إلير IFI( 2.270 

1

2 

ي   RMSEA 2.222جذر متوسط مرب  ع إلخطأ إلتقريت 

 

ي إلجدول 
ي 22,4)أظهرت إلنتائج فز إتيج  ز أبعاد إلتخطيط إلإسير ز من خلال ( أن قيم معاملات إلمسار بي  وتبي 

ي له إلأثر  إتيج  ي وأبعاده إلثلاثة, أن بعد أهمية إلتخطيط إلإسير إتيج  ز متغي  إلتخطيط إلإسير قيمة معاملات إلمسار بي 

ز إلأبعاد إلأخرى, بمعتز أنه يوجد أثر ج ي من بي  إتيج  وهري ذو علاقة طردية )موجبة(, أي أنه  إلأكي  على إلتخطيط إلإسير

, كما أظهرت  ي لدى مؤسسات إلتعليم إلعالي إتيج  ي كلما زإد معه إلتخطيط إلإسير إتيج  كلما زإدت أهمية إلتخطيط إلإسير

ز إلأبعاد إلثلاثة,  ي من بي  إتيج  ي على إلتخطيط إلإسير
تيب إلثانز ي إلير

ي جاء فز إتيج  إلنتائج أن بعد ممارسة إلتخطيط إلإسير

ي كلما زإد معه بم إتيج  عتز أنه يوجد أثر جوهري ذو علاقة طردية )موجبة(, أي أنه كلما زإدت ممارسة إلتخطيط إلإسير

ي  إتيج  . وأوضحت أظهرت إلنتائج أن بعد مفهوم إلتخطيط إلإسير ي لدى مؤسسات إلتعليم إلعالي إتيج  إلتخطيط إلإسير

ز  ي من بي  إتيج  تيب إلثالث على إلتخطيط إلإسير ي إلير
 إلأبعاد إلمدروسة, بمعتز أنه يوجد أثر جوهري ذو علاقة جاء فز

ي لدى مؤسسات  إتيج  ي كلما زإد معه إلتخطيط إلإسير إتيج  طردية )موجبة(, أي أنه كلما زإدت مفهوم إلتخطيط إلإسير

ي  إتيج  ي بمقدإر وحدة وإحدة تحسن معه إلتخطيط إلإسير إتيج  . فكلما تحسنت مفهوم إلتخطيط إلإسير  إلتعليم إلعالي

ي إحتياجات سوق إلعمل. 
ة مع إلمتغي  إلتابع وإلمتمثل فز ز ؤمكانية درإسة إلعلاقة إلمباشر  بشكل عام ومما سبق يتبي 

ي وأبعاده من جهة, وإحتياجات سوق إلعمل من  إتيج  ز إلتخطيط إلإسير وتوصل إلباحث لوجود أثر إلمباشر بي 

ي مؤسسات إلتعليم إلعالي كلما جهة, وأن هناك علاقة طردية )موجبة( قوية, أي أنه كلما 
ي فز إتيج  زإدت إلتخطيط إلإسير

ي بمقدإر وحدة وإحدة تحسنت معه إحتياجات سوق  إتيج  زإد معه إحتياجات سوق إلعمل. وكلما تحسن إلتخطيط إلإسير

 إلعمل. 
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ي  :2، 4الجدول 
إت إلسؤإل إلثانز إت إلأثر إلمباشر لمتغي   نتائج مؤشر

 مسار العلاقة
معاملات 

 بيتاالمسار 

الخطأ 

 المعياري

القيمة 

 الحرجة*

ي  إتيج   8.4 0.059 0.502 ممارسة إلتخطيط --> إلتخطيط إلإسير

ي  إتيج   12.303 0.076 0.895 أهمية إلتخطيط --> إلتخطيط إلإسير

ي  إتيج     0.962 مفهوم إلتخطيط --> إلتخطيط إلإسير

ي  إتيج   10.793 0.073 0.696 مخرجات إلتعليم إلعالي   --> إلتخطيط إلإسير

 (2.27*ذإت دلإلة ؤحصائية عند مستوى دلإلة )

 

ي 
 نتائج السؤال الثان 

 : ي
( بير  أبعاد التخطيط 2.25" هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) نص إلسؤإل على إلآنر

". ي
ي مؤسسات التعليم العالي وفقا لمتغتر العمر والمؤهل التعليمي والمسم الوظيف 

ي ف  اتيج   الاستر

إت إلتابعة وإلمستقلة ) ز إلمتغي  إت Multivariate Testsأظهرت نتائج درإسة إلعلاقات بي  (, أن إلمتغي 

ي جاءت جميعها ذإت دلإلة ؤحصائية عند 
, وإلمسم إلوظيفز , وإلمؤهل إلدرإسي ي

ي إلعمر إلزمتز
إلديمغرإفية وإلمتمثلة فز

ي )
.  فبالنسبة  للمتغي  إلديمغرإفز ز بعد مستوى دلإلة على إلتوإلي ز وجود فروق ذإت دلإلة ؤحصائية بينها وبي  إلعمر(  تبي 

ة وبالؤحساس  إيد إلخي  ز ز بير ي يتوإزى عند إلموظفي 
,  ويفش إلباحث ذلك أن إلعمر إلزمتز ي إتيج  ممارسة إلتخطيط إلإسير

إلعملىي لممارسة بالوإقع إلعملىي إلأمر إلذي يجعلهم )أفرإد إلعينة( كلما تقدموإ بالعمر تزإيدت معه إلمعرفة بالوإقع 

ي لزيادة معارفهم به من إلناحية إلعملية وإلنظرية إلأمر إلذي سبب إلوصول لهذه إلنتيجة وبالنظر  إتيج  إلتخطيط إلإسير

ؤل  22للمتوسطات إلحسابية للفئات إلعمرية لأفرإد إلعينة إتضح أن إتجاه إلدلإلة إلؤحصائية يتجه ؤل إلفئة إلعمرية ) 

ز بقية إلفئات.  سنة( وذلك لحصولها  42 ي من بي   على أكي  متوسط حسان 

ي تبعا لمتغي   إتيج  , وأهمية إلتخطيط إلإسير ي إتيج  أما بالنسبة لكل من نتيجة بعد وضوح مفهوم إلتخطيط إلإسير

ي تم تطبيق إلباحث عليها هي 
إلعمر فإنها جاءت جميعها غي  دإلة ؤحصائية. ويفش إلباحث هذه إلنتيجة أن إلعينة إلتر

ز ) أغلبها  ( سنة وبالتالي قد إهتموإ بالبحث لصياغة نتيجة تعكس إلوإقع بدقة لذلك 42-22من إلفئة إلشبابية ما بي 

 ( سنة  42-22لوحظ هذإ إلؤنحياز إلكبي  لفئة )

أظهرت إلنتائج لدرإسة إلفروق إلؤحصائية تبعا لمتغي  إلمؤهل إلدإرسة دلإلة ؤحصائية على مستوى جميع أبعاد 

ز على إلماجستي  تتجه  , وتدل قيم إلمتوسطات إلحسابية أن فئة إلمؤهل إلدرإسي إلحاصلي  ي إتيج  متغي  إلتخطيط إلإسير

ي على جميع إلفئات إلمدروسة. ويفش إلباحث إلوصول ؤليها جميع إلدلإلإت إلؤحصائية وذلك لإرتفاع متوسطها  إلحسان 

ي درإستهم إلعليا 
ي فز إتيج  ز على هذإ إلمؤهل لمساقات تتعلق بالتخطيط إلإسير لهذه إلنتيجة أنه ربما يعود لدرإسة إلحاصلي 

ز إلجانب إلنظري وإلمعلومات إلنظرية إلموجو  ز إلربط بي  ي هذإ إلجانب وتجلى ذلك بي 
إتهم فز دة لديهم وتعمق خي 

إك بالبحث إلعلمي إلحالي وجدوإ بذلك فرصة لبيان  ي يشغلونها وعند إلطلب منهم إلإشير
ي إلوظيفة إلتر

وإلجانب إلعملىي فز
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ي إلسلطنة لذلك لوحظ إتجاه 
ي مؤسسة إلتعليم إلعالي فز

ي فز
رأيهم إلعلمي ليصاغ بشكل وإقعي يعكس وإقع إلعمل إلوظيفز

 مي ماجستي  إلدلإلإت إلؤحصائية نحو إلمؤهل إلعل

ز بعد  ( وجود فروق ذإت دلإلة ؤحصائية بينها وبي  ي
ي )إلمسم إلوظيفز

وأظهرت إلنتائج تبعا للمتغي  إلديمغرإفز

, وبالنظر للمتوسطات إلحسابية للمسميات إلوظيفية لأفرإد إلعينة يتضح أن إتجاه إلدلإلة  ي إتيج  ممارسة إلتخطيط إلإسير

ز بقية إلفئات. ويفش إلؤحصائية يتجه ؤل لمسم )عميد إلكلي ي من بي  ة( وذلك لحصولها على أكي  متوسط حسان 

ي فهم 
ي تبدأ من إلهرم وتشكل مسم )عميد( أعلى مستوى وظيفز إتيج  إلباحث هذه إلنتيجة أن ممارسة إلتخطيط إلإسير

ة وبالتالي فمن إلطبيعي أن ي صياغة رؤية إلكلية ورسالتها من خلال إلتوإصل مع أهل إلخي 
يكون إتجاه إلدلإلة  من يسهم فز

ي كلياتهم بشكل عملىي 
ي فز إتيج  ي ممارسة إلتخطيط إلإسير

ة فز ة ولمسؤوليتهم إلمباشر تهم إلكبي  لؤحصائية لهم لخي 

 به لذلك كانت إلدلإلة إلؤحصائية وإضحة ومتجهة لهذه إلتسمية إلوظيفية. 
ً
 ولمعرفتهم إلوإسعة نظريا

ي  :3، 4الجدول  إتيج  إت للأبعاد إلتخطيط إلإسير  تحليل إلتباين متعدد إلمتغي 

 

 

 

 

 

 

 المتغتر 

المتغتر  الأبعاد

الديموغرا

ي 
 ف 

درجة 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

 "ف"

مستوى 

 الدلالة
النتيجة واتجاه 

 الدلالة

ي 
 

ج
تي
ا
ر ت
س
لا
ط ا

طي
خ
لت
 ا

وضوح مفهوم إلتخطيط 

ي  إتيج   إلإسير

مر
لع
 إ

 غي  دإل ؤحصائيا  269. 1.315 377. 3

ي  إتيج   غي  دإل ؤحصائيا 409. 966. 223. 3 أهمية إلتخطيط إلإسير

ممارسة إلتخطيط 

ي  إتيج   إلإسير
3 2.518 8.186 .001 

 دإل ؤحصائيا

سنة( 42- 22)  

ي 
 

ج
تي
ا
ر ت
س
لا
ط ا

طي
خ
لت
 ا

وضوح مفهوم إلتخطيط 

ي  إتيج   إلإسير

سي 
درإ
 إل
ل
ؤه
لم
 إ

3 1.470 5.133 .002 
 دإل ؤحصائيا

)  )إلماجستي 

ي  إتيج   002. 4.928 1.137 3 أهمية إلتخطيط إلإسير
 دإل ؤحصائيا

)  )إلماجستي 

ممارسة إلتخطيط 

ي  إتيج   إلإسير
3 1.514 4.920 .002 

 دإل ؤحصائيا

)  )إلماجستي 

ط 
طي
خ
لت
ا

تي
ا
ر ت
س
لا
ا

ي 
 

خ
 

وضوح مفهوم إلتخطيط 

ي  إتيج   إلإسير

م 
س
لم
إ

ي 
ز

ف
ظي
لو
 إ

ؤحصائياغي  دإل  143. 1.612 462. 6  
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 التوصيات

توعية جميع ذوي إلمصلحة بالتعليم إلعالي وإلتوظيف بالسلطنة بمختلف فئاتهم ومستوياتهم وقطاعاتهم,  .0

 مخرجات مؤسسات إلتعليم إلعالي 
ز ي تحقيق إلموإءمة بي 

ي إلمساهمة فز
وبمختلف إلطرق وإلأساليب إلممكنة, بأدوإرهم فز

 ومتطلباته. وإحتياجات سوق إلعمل 

ز مختلف  .0 ي تعوق تنفيذها على إلوجه إلأمثل, وإلمشاركة وإلتعاون وإلتنسيق بي 
ي حل إلمشكلات إلتر

إلمساهمة فز

, وتنفيذ إلخطط  ي إلمستقبلىي
إفز ي إلإستشر إتيج  إتيجية وإلتخطيط إلإسير ي ؤعدإد ووضع إلخطط إلإسير

قطاعات إلمجتمع فز

إتيجية إلموض وعة لها, وإلعمل جميعا تحت مظلة رؤية وإحدة وإضحة لتحقيق بطريقة صحيحة وفق إلأهدإف إلإسير

 رسالة محددة. 
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 :المراجع

ي مؤسسات إلتعليم إلعالي . 0202لجعباري, ؤ. أ. ع . إ
ي لجودة مخرجات برإمج إلتعليم فز إتيج  درإسة للتخطيط إلؤسير

ي  ي إلسادس وإلأول للجمعيةإلعرن  بية  . إلمؤتمر إلعلمي إلعرن  بية بالتعاون مع كلية إلير إلمضية لأصول إلير

ي ". مض.   ببنها بعنوإن." إلتعليم وآفاق ما بعد ثورإت إلربيع إلعرن 

بية جامعة بتز سويف لإحتياجات سوق إلعمل من وجهة 0202جمعه عبد إلجوإد.  . "مدى موإءمة مخرجات كلية إلير

 - 202(. ص. 027(, ع. )02إلثقافة من إجل إلتنمية, س ). جمعية إلثقافة وإلتنميةنظر إلمستفيدين". 

222. 

, ؤياد.  : درإسة وصفية تحليلية فز إلجامعات إلنظامية . 0200إلدجتز ي فز جودة إلأدإء إلمؤسسي إتيج  دور إلتخطيط إلإسير

بية. جامعة دمشق. سوريا إلفلسطينية (. كلية إلير  . )رسالة ماجستي 

ي إلجامعات  (.0202)إلروإشدة, سارة, غازي, جميل. 
ي وعلاقته بموإءمة إلمخرجات إلتعليمية فز إتيج  إلتخطيط إلإسير

ي محافظة عمان من وجهة نظر أعضاء هيئة إلتدريس
. رسالة دكتورإة غي  منشورة. إلأردنية إلخاصة فز

ق إلأوسط. إلأردن.   جامعة إلشر

, محمد, عبد إللطيف.  , محمد, محمود, إلمشيطىي ي مؤسسات إلتعليم  ."درإسة وإقع0202إلطلجي
إلخطط إلتعليمية فز

 ." ز إلمجلة إلدولية للعلوم  إلعالي ومدى موإءمة مخرجاتها لمتطلبات سوق إلعمل من وجهة نظر إلخريجي 

 (00) إلتقنية. إلعدد

( .  MDRSC. . مركز إلبحوث وإلدرإسات متعددة إلتخصصاتموسوعة إلعلوم إلؤدإرية(. 0202عبيد, مصطفز

www.mdrscenter.com 

, حمد, عامر, حمد, عازب.  ي 0202إلعجمي
ي إلحد من تأثي  إلأزمات فز

ية فز ي للموإرد إلبشر إتيج  ."فاعلية إلتخطيط إلإسير

" )إلبنوك إلتجارية(.  ي
ي إلكويتر

ز
إلعدد. , مجلة إلفنون وإلأدب وعلوم إلؤنسانيات وإلإجتماع إلقطاع إلمضف

 (.244-204(. ص ص )20)

, شهيد, جنان, مهدي.  , علىي ى, محمد, خليل, أمي  ز 0202علوإن, بشر ي أدإء إلعاملي 
ي فز إتيج  –. "تأثي  إلتخطيط إلإسير

ي محافظة  
ي إلمصارف إلتجارية وإلؤسلامية إلخاصة فز

درإسة إستطلاعية تحليلية لآرإء عينة من إلقيادإت فز

 (.077-002(. ص ص )72(. إلعدد. )07, إلمجلد )قية للعلوم إلؤدإريةإلمجلة إلعرإ كربلاء إلمقدسة". 

, مجيد.  ي
إث. قطر. 0200إلكرخز ي على إلنتائج. وزإرة إلثقافة وإلفنون. وإلير

ي إلمبتز إتيج   .إلتخطيط إلإسير

ي بغدإد من وجهة نظر أعضاء. 0202عوده, علاء. 
ي إلجامعات إلحكومية فز

ي فز إتيج  هيئة  معوقات تطبيق إلتخطيط إلإسير

ق إلأوسط. عمان إلتدريس  إلأردن  –. )رسالة ماجستي  غي  منشورة(.  جامعة إلشر

ز مخرجات إلجامعة ومتطلبات سوق 0202وإفية, زير, طارق, حمول.  ي أدإة لتحقيق إلتوإفق بي  إتيج  . "إلتخطيط إلإسير

ية إلشغل". مجلة  (.042-072(. ص ص )0(. إلعدد. )2, إلمجلد. )إلإقتصاد وإلتنمية إلبشر
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( . إتيجية إلقطاعية للتعليم إلعالي وإلبحث إلعلمي  (.0202وزإرة إلتعليم إلعالي وإلبحث إلعلمي
(. 0202-0200) إلإسير

 . ز  فلسطي 
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