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Abstract 

The aim of this study is to highlight gratification achieved universities' youth from using 

social networking sites, and identify the most important social networking sites have a 

favorite universities' youth, and Identify the motivations for using universities' youth to 

social networking sites, sample of the study were applied on (400 cases) from males and 

females) between the ages of (18-21years ),that are equally distributed among the four 

universities،the study relied on a questionnaire. The most important results of the study 

are: 1- Has proved the validity of the hypothesis of the study, which stated: "There is a 

statistically significant relationship between the extent of using Universities' youth of social 

networking sites and the gratification achieved for them" 2- The study showed that 

Facebook ranked as the first place as the most popular social networking sites among 

respondents, followed by Twitter and YouTube, Google plus, Instagram, Flickr, and 

Myspace. 3-

networking sites is Fill leisure time and get rid of the boredom and loneliness which came 

on top of the ritual, while the connect with others and follow all the new things on the media 

scene in the introduction to the utilitarian motivation to use the respondents to social 

networking sites. 4- 

(study sample) of their use of social networking sites is the gratification you give me courage 

for dealing with the various issues and express their views boldly and clearly stating in the 

introduction to the gratification, while gratification for me to participate in events in society 

in the second place, and gratification the increasing knowledge of current events in Egypt in 

the third place.  

Key words: Use of Social Media Networks and The Satisfactions; Egyptian Societ; Social 

Networking Sites. 
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ي المجتمع المصريلشبكات التواصل الاجتماعي وال دوافع استخدام الشباب الجامعي 
 
 شباعات المتحققة منها ف

 

وك  رانيا مراد عبدالرحمن مبر

 مصر ،جامعة إسيوط ،د

 

 

 الملخص

ن إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلتوإصل إلإجتماعي وإلؤشباعات  تستهدف إلدرإسة ؤلى إلتعرف على إلعلاقة بي 

وإلتعرف على  ،وإلتعرف على أهم موإقع إلتوإصل إلإجتماعي إلمفضلة لدى إلشباب إلجامغي إلمصري ،إلمتحققة منها 

وإبرإز إلؤشباعات إلمتحققة  ،إلطقوسية( لإستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلتوإصل إلإجتماعي  –إلدوإفع )إلنفعية 

 444عشوإئية من إلشباب إلجامغي بلغت وطبقت إلدرإسة على عينة  ،للشباب إلجامغي إلمصري من هذإ إلإستخدإم

 - :وتوصلت إلدرإسة ؤلى عدة نتائج من أهمها ،كما إستخدمت إلباحثة إستمارة إلإستبيان  ،مفردة من إلذكور وإلؤناث

ن مدى إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلتوإصل إلإجتماعي وإلؤشباعات إلمتحققة  توجد علاقة ذإت دلإلة ؤحصائية بي 

تيب إلأولأن  -منها.  ي إلتر
ن
ي إلمرتبة إلثانية موقع تويتر  ،موقع إلفيس بوك جاء ػ

ن
ي   ،بينما تلاه ػ

ن
كما جاء موقع إليتويوب ػ

ي إلمرتبة إلرإبعة ،إلمركز إلثالث
ن
ي إلمرتبة إلخامسة ،ثم جاء موقع جوجل بلس ػ

ن
بينما جاء موقع  ،ثم جاء موقع إنستجرإم ػ

ي إلمرتبة إلسادسة
ن
ي إلمرتبة إلسابعة كما جاء موقع  ،إلفليكر ػ

ن
بينما إحتل كل من موقغي هاي فايف  ،ماي سبيس ػ

ي دإفع  -ولينكدن إلمرتبة إلثامنة. 
ن
وأن أهم دوإفع إستخدإم إلشباب إلجامغي إلمصري لموإقع إلتوإصل إلإجتماعي تتمثل ػ

ي مقدمة إلدوإفع إلطقوسية ،ملء وقت إلفرإغ وإلتخلص من إلملل وإلوحدة
ن
ء دإفع إلتوإصل مع بينما جا  ،حيث جاء ػ

ي مقدمة إلدوإفع إلنفعية لإستخدإم أفرإد إلعينة 
ن
إلآخرين ومتابعة كل ما هو جديد من أمور على إلساحة إلؤعلامية ػ

 . وأهم إلؤشباعات إلمتحققة للشباب إلجامغي إلمصري من إستخدإمهم لموإقع إلتوإصل  -لموإقع إلتوإصل إلإجتماعي

  .إلإجتماعي 

 .إلشباب إلجامغي إلمصري ،موإقع إلشبكات إلإجتماعية ،إلإستخدإمات وإلؤشباعات :المفتاحية الكلمات

 

 المقدمة

ة من إلأهمية ة وسيلة إتصال على درجة كبت  ي إلآونة إلأخت 
ن
نت ػ بحيث لإ يمكن إلتخلىي عنها  ،أصبحت شبكة إلؤنتر

ن فئات إلجمهور إلمختلفة لأسباب متعددة ،بالنسبة للكثت  من إلأفرإد  ت بشكل كبت  بي  ن به من  ،وإنتشر أهمها ما تتمت 

ة لمستخدميها  ها من إلوسائل تمكنها من تقديم خدمات كثت  سوإء باعتبارها وسيلة إتصال أو  ،سمات تختلف عن غت 

ي مختلف  إلمجالإت إلسياسية، وإلعلمي
ن
ة، وإلإقتصادية، وإلصحية، باعتبارها مصدرًإ للحصول على إلمعلومات ػ

 وإلإجتماعية، ؤلى غت  ذلك مما يهتم به إلأفرإد. 

، سوإء  ،عد إلشبكة إلدولية للمعلومات وسيلة إتصاليةت ي
ي مفهوم إلتوإصل إلؤنسانن

ن
حدث إنقلابًا ػ

ُ
إستطاعت أن ت

نت يمكن ،من حيث تنوع وسائله للفرد إلتوإجد عن بعد  أو من حيث إتساع نطاقه وسرعة ؤيقاعه، فمن خلال شبكة إلؤنتر
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تس تيمونز وهايت Transmission of Presenceأو ما يعرف بنقل إلحضور ) . )روبت  (، وذلك بفضل نظم إلتحكم إلآلىي

، ص   .(2444 ،171إيمي

ي شبكة  25وبالإنتقال ؤلى إلمشهد إلسياسي إلمصري، ومنذ قيام ثورة 
ن
يناير ساهمت إلتطورإت إلمتلاحقة ػ

ي ؤيجاد 
ن
نت ػ ي إلأوساط إلعلمية )بالؤعلام إلجديد إلؤنتر

ن
أو إلؤعلام إلبديل  New mediaشكل جديد من إلؤعلام عرف ػ

Alternative media يدية، وصحافة إلمدونات، أو ونية وإلمجموعات إلتر ن إلمنتديات إلؤلكتر (، وتعددت تصنيفاته بي 

إضية  ي   Virtual social Net worksإلبلوجرز، وإلشبكات إلإجتماعية إلإفتر
ن
ة ػ ي إلآونة إلأخت 

ن
ؤلخ، وقد ساهم إلؤعلام ػ

ي أثارت إلرأى إلعام
ه لعدد من إلقضايا إلتر ة على إتخاذ قرإرإت ضد  ،جذب إلأنظار ؤليه بعد تفجت  وأرغمت حكومات كثت 

 (2422رغبتها. ) محمد جابر 

نت من عادإت مستخدميها من إلشباب إلمصري ب ت شبكة إلؤنتر سبب إلإنتشار إلكبت  وتبعًا لهذه إلتطورإت غت 

ونها ويتبادلونها مع إلآخرىن بدرجة  ي ينشر
ي طبيعة إلمحتويات إلتر

ن
ن ػ ي جعلتهم إلمتحكمي 

لموإقع إلشبكات إلإجتماعية إلتر

 (    . ن نت من مضامي   من إلإستخدإم إلقاصر على متابعة ما تقدمة شبكة إلؤنتر
ا
 .H.Sعالية من إلحرية وإلؤبدإع، بدلً

Bark،pp36:42, 2020) 

ن إلحكومات من ناحية،  ا نتيجة إلصرإع بي   مستقبليًّ
ا
ا مع هذإ إلإتجاه فقد شهد إلمجتمع إلمصري تحولً وتمشيًّ

إ لها من ناحية أخرى، باتجاه يتبتن  ً ي إتخذت من إلشبكات إلإجتماعية وإلمدونات منتر
وإلحركات إلشبابية إلجديدة إلتر

ي 
ن
ن إلدمج إلحقيؼر للشباب إلنشط ػ ي سياسات تجمع بي 

ن
 ػ

ا
إتيجيات وأساليب أكتر إعتدإلً إلهياكل إلرسمية وتبتن إستر

نت.  ي بلورها إستخدإم إلؤنتر
 إلتعامل مع إلثقافة إلجديدة للشباب إلتر

ي ديموقرإطية ؤعلامية، 
ن
فموإقع إلشبكات إلإجتماعية جاءت لتفتح أبوإبها للجميع ليكتبوإ أو يرسلوإ ما يريدونه ػ

ي بعض إلأحيان جماعات يسود فيها إلرأي وإلرأي إلآخر وبيئة إتصالية مفتوحة إستطاعت 
ن
ولذلك أصبحت  ،أن تشكل ػ

ها  Facebookموإقع إلتوإصل إلإجتماعي إلفيس بوك  تستوعب أعدإد من إلصعب أن تستوعبه أية وسيلة ؤعلامية  ،وغت 

ي 
 (2422 ،أخرى. ) عبد إلسلام مصطؼن

ي 
ن
ي يد إلشباب إلمصري ومن إلناحية إلنظرية مثلا ا تعد إلمشاركة إلسياسية ػ

ن
 إلإنتخابات إلرئاسية إلمصرية أدإة ػ

ا لآدإئهم  ،ويمنح صوته ،للرقابة وإلمشاركة وإلتأثت  ؛ فالناخب لديه إلقدرة على أن يشارك
ً
ن وفق أو يمنعه عن إلمرشحي 

؛ وبالتالىي فإن إلوعي إلسياسي للشباب إلجامغي ومشاركتهم
ن ي إلتعبت  عن مصالح إلموإطني 

ن
ي إلعملية  وكفاءتهم ػ

ن
ػ

وعزوفه عن إلمشاركة أو  ،ومدى ؤدرإكه لأهميتها  ،أو عدم إلؤقبال على صناديق إلإنتخاب ،إلإنتخابية يكشف عن إلؤقبال

 (.2421، 134محمد، ص عدم إلمشاركة فيها.)عبد إلحميد أحمد،

ي من إلسلبية إلسياسية 25فقبل أحدإث 
م عن إلذهاب ؤلى وعزوف إلكثت  منه ،يناير كان إلشباب إلمصري يعانن

ويرها.  ن ي إلعملية إلإنتخابية نتيجة لتر
ن
ي قيمة مشاركتهم ػ

ن
 صناديق إلإنتخاب وإلؤدلإء بأصوإتهم نتيجة فقدإن إلثقة ػ

نت بصفة عامة وموإقع إلشبكات  ي ينتشر بينها إستخدإم إلؤنتر
ي مقدمة إلفئات إلإجتماعية إلتر

ن
ا ػ

ً
ويُعَد إلشباب أيض

 إلإجتماعية بصفة خاصة. 

كما أن إلإستخدإم نتج عنه وصاحبه بعض أنماط إلسلوك إلإجتماعي   ،تلك إلإستخدإمات وتتعد أماكنها  تتنوع

ها ؛ لأنها تحمل شحنة  ،لدى تلك إلفئة إلعمرية من إلجماهت   وإن كانت إلإتجاهات إلسياسية لدى إلشباب يصعب تغيت 
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نة بالقدرة على إلتضحية من أجل حماية هذه إ ن  ،لإتجاهاتإنفعالية عالية مقتر وأن موإقع إلشبكات إلإجتماعية من بي 

ي زيادة إلإتجاه إلسياسي لدى إلشباب
ن
ي يمكن أن تسهم ػ

ي إلإنتخابات إلرئاسية   ،وسائل إلؤعلام إلتر
ن
ودفعهم للمشاركة ػ

إء. ودور رأى إلأغلبية وإ ،بالؤضافة ؤلى عوإمل أخرى كالؤطار إلمرجغ للفرد وإلجماعات إلمرجعية ،م2423إلمصرية   لختر

ي ضوء ذلك
ن
إ من إلؤشكاليات إلخاصة بطبيعة  ،وػ

ً
أثار إستخدإم إلشباب لموإقع إلشبكات إلإجتماعية عدد

ولذلك تستند هذه إلدرإسة ؤلى مدخل إلإستخدإمات وإلؤشباعات  ،وإلؤشباعات إلمتحققه منها  ،إستخدإم تلك إلموإقع

شباب إلجامغي إلمصري لموإقع إلشبكات إلإجتماعية إلذي يعد من أنسب إلمدإخل للتعرف على طبيعة إستخدإم إل

ي إلإنتخابات وإلأنشظة وإلمجالإت إلمختلفة
ن
إت إلناجمة عنه.  ،للمشاركة ػ  ودوإفع هذإ إلإستخدإم وإلتأثت 

 

 أهمية الدراسة: 

إ من إلنقاط تمثل كل منها أهمية للبحث منها: 
ً
 رصدت إلباحثة عدد

ي مجال إلدرإسات إلؤعلامية، حيث ؤنها تركز على درإسة أنها تناولت أحد إلموضوعات إلحديثة  .1
ن
ا ػ نسبيًّ

 إستخدإم إلشباب إلجامغي إلمصري لموإقع إلشبكات إلإجتماعية. 

ي  .2
ن
ى ػ ي غزة وإلظوإهر إلكتر

ن
ن وما يحدث ػ ي فلسطي 

ن
إرتباط موإقع إلشبكات إلإجتماعية بالأحدإث إلجارية ػ

إب، أو إلتظاهر نتيجة سرعة تكوين إلمجموعات، وتشكيل قوة كالدعوة لحشد إلجماهت  للإصرن   ،إلمجتمعات إلعربية

 إلضغط على صانغي إلقرإر. 

ي تطوير إلمجتمع .3
ن
ولإ يمكن أن تتحقق  ،إهتمام إلدرإسة بالشباب إلجامغي إلمصري باعتبارهم إلعنصر إلأهم  ػ

ي إلمجتم
ن
 ع. أية تنمية من دون مساهمة جادة من قبل إلشباب إلمصري وتطوير دوره وأدإئه ػ

ي إلرصيد إلعلم .4 ي يمكن أن تتر
 للعديد من إلدرإسات إلتر

ً
وخاصة فيما يختص  ،أن إلمجال لإ يزإل بكرًإ

ي .  ي إلؤعلام إلجديد بالعالم إلعرنر
ن
 بالدرإسات إلؤعلامية ػ

إستخدإم إلدرإسة إلحالية لمدخل إلإستخدإمات وإلؤشباعات إلذى ينظر ؤلى أفرإد إلمجتمع باعتبارهم عناصر  .5

ي إلتعرض لوسائل إلؤعلامؤيجابية 
ن
ي موإقع إلشبكات  ،ػ

ن
بالؤضافة ؤلى قدرإتهم على إلإختيار وإلسيطرة  للمضمون إلمقدم ػ

 إلإجتماعية. 

وعلاقة هذإ  ،تحديد دوإفع إستخدإم موإقع إلشبكات إلإجتماعية من قبل إلشباب إلجامغي إلمصري .6

إت كالنوع  ومدى إلؤشباع إلذي تحققه تلك إلموإقع.  ،علىمي وإلمستوى إلت ،وإلعمر  ،إلإستخدإم بعدد من إلمتغت 

 

 أهداف الدراسة: 

 :  تسغي إلدرإسة إلحالية للتعرف ؤلى ما يلىي

محل  ،إلسمات إلديموجرإفية للشباب إلجامغي إلمستخدم لموإقع إلشبكات إلإجتماعية من حيث: )إلنوع، إلجامعة -

 إلؤقامة(. 

نت. معدل إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات  -  إلإجتماعية على شبكة إلؤنتر
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 إلدوإفع إلأخرى -
ر
ن باػ  ،دوإفع إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات إلإجتماعية، وموقع إلدوإفع إلسياسية بي 

 .سوإء أكانت إجتماعية أم نفسية

ي أي نشاط أوحدث جدي -
ن
د يظهر حجم إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات إلإجتماعية للمتابعة وإلمشاركة ػ

 أمامهم . 

ي إلإنتخابات إلرئاسية إلمصرية  -
ن
ونية للشباب إلجامغي ػ من خلال إستخدإم موإقع  2414أشكال إلمشاركة إلؤلكتر

ي لكل  نامج إلإنتخانر إلشبكات إلإجتماعية، مثل: )ؤبدإء إلرأي، إلتعليق، بث مقاطع فيديو لمرشحي إلرئاسة، مناقشة إلتر

 ح إلرئاسة(. مرشح، إلحشد ضد بعض أفرإد أو مرش

ي يمارسها إلشباب إلجامغي على موإقع إلشبكات إلإجتماعية.  -
 رصد أهم إلأنشطة إلتر

ي يحرص إلشباب إلجامغي على مناقشتها عتر موإقع إلشبكات إلإجتماعية.  -
 أهم إلموضوعات إلتر

لمانيه أو  - ي إلإنتخابات إلتر
ن
إلرئاسية إلمصرية على مدى تأثت  إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات إلإجتماعية ػ

 إستخدإم وسائل إلؤعلام إلأخرى. 

ن إلشباب إلمصري.  -  أكتر موإقع إلتوإصل إلإجتماعي إستخدإمًا بي 

 إلؤشباعات إلمتحققة من إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات إلإجتماعية .  -

ي أثناء إلإنتخابات أ -
ن
نت وموإقع إلشبكات إلإجتماعية ػ  و إلأنشطة إلأخري. تقييم إلشباب لدور إلؤنتر

نت وموإقع إلتوإصل إلإجتماعي بشكل جديد لإستقطاب إلشباب نحو  - حات إلشباب إلجامغي لتوظيف شبكة إلؤنتر مقتر

ه  ونشر إلوعي بينهم ؛ بما يدفع إلشباب نحو إلمشاركة إلحره وإلمستقلة دون تأثت  عليهم .  ،إلعمل إلسياسي أو غت 

ي تهتم مقارنة نتائج هذه إلدرإسة بنتائج إل -
ي ميدإن إلدرإسات إلتر

ن
ية جديدة ػ إت تنظت  درإسات إلسابقة للخروج بمؤسرر

 ببحث أسباب إستخدإم موإقع إلشبكات إلإجتماعية ودوإفع هذإ إلإستخدإم للشباب إلجامغي إلمصري. 

 

  :مشكلة إلدرإسة

ورة إلمشاركة  25يشهد إلمجتمع إلمصري منذ إندلإع ثورة   خاصة فرضت صرن
ً
ا
ً
ي أمور يناير ظروف

ن
إلشبابية ػ

ي تيست  أمور مجتمعه ،مجتمعهم
ن
إمه لرأيه وإسهامه ػ ي مجتمعه تتحدد من خلال إحتر

ن
وهو ما  ،فقيمة كل شخص ػ

يستوجب تدعيم تلك إلمشاركة من خلال تنمية إلوع إلسياسي لدى إلشباب عن طريق تنمية معارفهم حول قضايا 

ي تكوين  ،وإدرإكهم لحقوقهم إلسياسية ووإجباتهم ،مجتمعهم
ن
ي تسهم ػ

وبما أن إلجامعة تعد من أهم إلمؤسسات إلتر

ي ؤعدإد هؤلإء إلشباب وتنمية شخصياتهم
ن
وإلإرتقاء بمستوى  ،إلتنشئة إلسياسية وإلإجتماعية ؛ فهى لها دور كبت  ػ

ىه قدرإتهم وإمكانيتهم على إلمشاركة إلإجتماعية وإلسياسية ؛ فالمشاركة إلسياسية هى إلأساس إلذي تقوم عل

 ،بل ؤن تطور إلديموقرإطية يتوقف على ؤتاحه فرص إلمشاركة إلسياسية أمام فئات إلشعب وطبقاته ،إلديموقرإطية

ي إلمجتمع ؛ فكلما  إتسعت فرص إلمشاركة إلسياسية تقلصت فرص إستغلال 
ن
 يتمتع بها كل ؤنسان ػ

ً
ا
ً
وجعلها حقوق

إب لدى إلشباب ساوإة وإلحرية لدى أفرإد إلمجتمع ؛ وهذإ بدوره يؤدي ؤلى وتصاعدت قيم إلم ،إلسلطة وإلشعور بالإغتر

ي إلمجتمع
ن
ي جذب إلشباب إلمصري لها  ،إلإستقرإر إلعام ػ

ن
 لأهمية موإقع إلشبكات إلإجتماعية ػ

ً
ي إلتأثت   ،ونظرإ

ن
وقدرتها ػ

ي مضمون موإقع إلشبكات إلإجتماعي ،عليهم لمعرفة دوإفع إلتوإصل مع إلأحدإث إلجارية
ن
ة وتقييمهم ومدى ثقتهم ػ
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ي  ،لدور إلشبكات إلإجتماعية
ي إلأنشطة إلمختلفة ومعرفة ما هىي أهم إلموضوعات إلتر

ن
ومدى إستجابتهم للمشاركة ػ

 يفضل إلشباب مناقشتها من خلال تلك إلموإقع . 

 : ي إلتساؤل إلرئيسي إلتالىي
ن
ي ضوء  ذلك يمكن  بلورة  وتحديد  إلمشكلة إلبحثية ػ

ن
"ما إستخدإمات إلشباب  وػ

ي إلمجتمع إلمصري؟إلج
ن
نت وإلؤشباعات إلمتحققة منها ػ  امغي لموإقع إلشبكات إلإجتماعية على شبكة إلؤنتر

 

 :تسغي إلدرإسة ؤلى إلؤجابة على إلتساؤلإت إلتالية :تساؤلات الدراسة

 ما حجم إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات إلإجتماعية للمتابعة وإلمشاركة إلمتنوعة ؟  -

ي يحرص إلشباب إلجامغي على إستخدإمها؟ما أبرز  -
 موإقع إلشبكات إلإجتماعية إلتر

ي يفضل إلشباب مناقشتها عتر موإقع إلشبكات إلإجتماعية؟ -
 ما أهم إلموضوعات إلتر

نت؟ -  ما دوإفع تعرض إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات إلإجتماعية على شبكة إلؤنتر

ي م -
ن
ي يقوم بها إلشباب إلجامغي ػ

 وإقع إلشبكات إلإجتماعية؟ما إلأنشطة إلتر

 ما إلؤشباعات إلناتجة عن إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات إلإجتماعية؟ -

 

 تسغ إلدرإسة ؤلى إختبار إلفروض إلتالية:  فروض الدراسة: 

ن إلخصائص إلديموجرإفية للشباب إلجامغي إلمصري "إلنوع، : إلفرض إلأول توجد فروق ذإت دلإلة ؤحصائية بي 

 ،تسلية وترفيه ،إلإتصال وإلتفاعل إلإجتماعي  ،إلجامعة"، ودوإفع إستخدإم موإقع إلشبكات إلإجتماعية "إلمعرفة وإلتعلم

 مدى ملاءمة إلوسيلة".  ،إلمشاركة إلسياسية ،إلإختيار وإلتحكم

ي 
ن إلخصائص إلديموجرإفية للشباب إلجامغي إلمصري: إلفرض إلثانن " إلنوع،  توجد فروق ذإت دلإلة ؤحصائية بي 

 إلجامعة "، وإلؤشباعات إلمتحققة من إستخدم إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات إلإجتماعية. 

ن دوإفع إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات : إلفرض إلثالث توجد علاقة إرتباطية ذإت دلإلة ؤحصائية بي 

فيةإلتسل ،إلإتصال وإلتفاعل إلإجتماعي  ،إلإجتماعية "إلمعرفة وإلتعلم ي إلحياه  ،إلإختيار وإلتحكم ،ية وإلتر
ن
إلمشاركة ػ

 إلسياسية" 

ن عينة إلدرإسة لدور موإقع إلشبكات  :إلفرض إلرإبع ن تقييم إلمبحوثي  ا بي  توجد علاقة إرتباطية دإلة ؤحصائيًّ

 وإلؤشباعات إلمتحققة لدىهم من إستخدإم تلك إلموإقع.  ،إلإجتماعية
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 الطار النظري: 

 إلإستخدإمات وإلؤشباعات: نظرية 

ات، ومن يترجع بدإية إلإهتمام بدرإسة إلؤشباعات إلمتحققة للجمهور من إستخدإم وسائل إلؤعلام ؤلى إلأربعين   

 حول إلؤشباعات إلمتحققة من إلإستماع ؤلى إلمسلسلات إلصباحية، 1942( Herzogهذه إلدرإسات: درإسة )هرتزوج 

لسون )  (.HeshamMesbah,p12,1991)حول وظائف قرإءة إلصحف  (Berelson1949ودرإسة بت 

أن يطور مدخل إلإستخدإمات وإلؤشباعات من خلال تحويل مسار  1959( Katzوقد إستطاع )ؤلياهو كاتز    

إت إلؤقناعية لوسائل إلؤعلام ؤلى ماذإ يفعل إلجمهور بوسائل إلؤعلام، وجاء أول  أهدإف بحوث إلؤعلام من معرفة إلتأثت 

ي إلدرإسات إلؤعلامية على يد )ريموند باير 
ن
ي Raymond Bauerتطبيق عملىي لمدخل إلإستخدإمات وإلؤشباعات ػ

ن
( ػ

ي مقالته إلعلمية إلمنشورة عام 
ن
ي مجلة ) 1964إلستينيات، وذلك ػ

ن
( بعنوإن إلجمهور The American Psychologistػ

ي أن جماهت  وسائل إلؤعلام نشيطة  –آنذإك –(، وكانت فكرته إلجديدةThe Obstinate Audienceإلعنيد )
ن
تتمثل ػ

ي سلوكهم لإستخدإم 
ن
ة Bauerوعارض )باير  ،وسائل إلؤعلامومتوجهة نحو إلهدف ػ إت إلمباسرر ( بذلك مفهوم إلتأثت 

ية، ومحتوإها لؤشباع رغبات معينة لدىهم –آنذإك –إلمقبولة  .وعرض لفكرة أن إلناس تستخدم وسائل إلؤعلام إلجماهت 

 (Werner J. Severin and James W. Tankard, pp260:270, 1992)   

ي تاري    خ مدخل إلإستخدإمات وإلؤشباعات وتطوره قدم إلباحثون ؤسهامات مع بدإية هذه إلمرحلة إلزمن
ن
ية ػ

ي خصوصيتها وثرإئها  ،أكاديمية متنوعة أضافت لدرإسات إلإستخدإمات
ن
ويرى  ،وإلؤشباعات ترإكمات علمية أسهمت ػ

 :  إلبحث أنه يمكن رصد إلملامح إلعامة لتطور درإسات إلإستخدإمات وإلؤشباعات كما يلىي

ين، وإمتدت خلال إلأربعينيات  :الوصفيةالمرحلة   ي إلأربعينيات من إلقرن إلعشر
ن
هذه إلمرحلة بدأت ػ

وإلخمسينات، وإهتمت بتقديم وصف لإتجاهات إلجماعات إلمختلفة لجمهور وسائل إلإتصال فيما يتعلق بانتقاء 

تزوج( عام  ،مضمون محدد يتعرضون له  .1942وكان من أشهر درإسات هذه إلمرحلة درإسة )هت 

ين، وهى  المرحلة الاستكشافية:  وإمتدت هذه إلمرحلة خلال عقدي إلخمسينيات وإلستينيات من إلقرن إلعشر

ي تؤدي ؤلى نمط مختلف من 
إت إلنفسية وإلإجتماعية إلتر ي ؛ حيث كانت تركز على إلمتغت 

مرحلة ذإت توجه ميدإنن

لسون( 1959ومن أشهر درإسات هذه إلمرحلة درإسات )ؤلياهو كاتز(  ،دإمات وسائل إلؤعلامإستخ ، ودرإسات )بت 

 .1964، ودرإسات )ريموند باير( 1959

ية:  ن فيها على إلؤشباعات إلمتحققة نتيجة إلتعرض لوسائل  ،وهى مرحلة إلنضج المرحلة التفسبر كت 
وكان إلتر

ت درإسات هذه إلمر  ،إلإتصال ن وقد إمتدت هذه  ،حلة بإعدإد قوإئم عن إلؤشباعات إلمتحققة من إلعملية إلإتصاليةوتمت 

ي 
ومن أشهر درإسات هذه إلمرحلة درإسات )ماك كومبوس(  ،وحتر إلآن ،إلمرحلة منذ عقد إلسبعينيات من إلقرن إلماضن

 Joseph Conway and Alan Rubin. P443:463 (Joseph Conway & Alan Robin، ودرإسات كلٍّ من: )1977

1991).) 
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 ماهية الاستخدامات والشباعات: 

ي  –ؤلى حد كبت   –يعرف مدخل إلإستخدإمات وإلؤشباعات بأنه مدخل يوضح ويفش
ن
إلدور إلحقيؼر للجمهور ػ

ويتمثل نشاطه قبل وبعد وأثناء إلتعرض؛ حيث  ،وذلك من خلال إلنظرة ؤليه على أنه جمهور نشط ،إلعملية إلإتصالية

ي بحاجاته –قبل إلتعرض -يختار إلجمهور
وأثناء إلتعرض فإن إلجمهور  ،ويحقق له ؤشباعات معينة ،إلمحتوى إلذى يؼن

ن ما هو مهم وما هو أقل أهمية ،يهتم برسائل معينة ويدركها  ن بي  جاع  ،ويمت  ي إستر
وبعد إلتعرض فإن إلجمهور ينتؼر

ي تعرض لهإلمعلوما
وبمعتن آخر فإن إلجمهور له غاية محددة من تعرضه لوسائل إلؤعلام، ويسغ ؤلى تحقيق  ،ت إلتر

، محمود، ص  (1997، 47هذه إلغاية من خلال إلتعرض إلإختياري إلذى تمليه عليه حاجاته ورغباته )سعود إلبشر

 

ي تقوم عليها النظرية: 
 الأسس الت 

ي أن إلجمهور نشطيتمثل إلفرض إلرئيسي لمدخل إلإستخ
ن
وأن إستخدإمه لوسائل إلإتصال  ،دإمات وإلؤشباعات ػ

ي تشبع هذه إلإحتياجات ،إستخدإم موجه لؤشباع إحتياجاته
ن  -ويختار ،وأنه يختار إلوسيلة إلتر ن أنوإع إلمضامي  من بي 

ي إلوسيلة إلؤعلامية
ن
إت إلديموجرإفية ويتوقف هذإ إلإختيار على بعض إلمتغت   ،إلمضمون إلذى يناسبه –إلمقدمة ػ

(Katz, Blumler and Gurevitch,p21:22,1974) 

 

 أهداف نظرية الاستخدامات والشباعات: 

إض أنه جمهور نشط .1 ي تشبع إحتياجاته.  ،وإع   ،معرفة كيفية إستخدإم إلجمهور لوسائل إلؤعلام بافتر
 يختار إلوسيلة إلتر

 وعتر وسائل إلإتصال إلأخرى.  ،إلؤعلاميةمعرفة وفهم إلدوإفع إلمرإد ؤشباعها بالتعرض للوسائل  .2

، ص  ،إلحصول على نتائج تساعد على فهم عملية إلإتصال.) مكاوي، حسن عماد وإلسيد  .3 ن ، 13،14،15ليلىي حسي 

2023.) 

 

 عناصر نظرية الاستخدامات والشباعات: 

ي إستقبال ويقصد به أن أفرإد إلجمهور لديهم نشاط وإيجابية : Active Audienceإلجمهور إلنشط:  -1
ن
ػ

ن لوسائل إلؤعلام، وأصبحوإ يتعرضون لهذه إلوسائل بما يشبع إحتياجاتهم  ن سلبيي  إلرسالة وليسوإ مجرد مستقبلي 

  Denis Mcqual et.al,p222,1988ورغباتهم من وسائل إلؤعلام. 

 إلأصول إلإجتماعية وإلنفسية لإستخدإمات وسائل إلؤعلام.  -2

: حاجات ودوإفع تعرض إلجمهور لوسائل إلؤ  -3 ن  علام: وتنقسم ؤلى قسمي 

: دوإفع نفعية )
ا
وهى تستهدف إلتعرف ؤلى إلذإت، وإكتساب إلمعارف  (:Instrumental Motiveأولً

إت إمج إلتعليمية وإلثقافية.  ،وجميع أشكال إلتعلم بوجه عام ،وإلمعلومات وإلختر إت إلأخبار وإلتر  وتعكسها نشر

خاء  ،وهى تستهدف ؤضاعة إلوقت (:Ritualized Motiveثانيًا: دوإفع طقوسية ) وإلصدإقة، وإلألفة  ،وإلإستر

فيهية ،وإلهروب من إلمشكلات ،مع إلوسيلة إمج إلتر ي إلتر
ن
 ،وإلمنوعات ،مثل إلمسلسلات، وإلأفلام ،وتنعكس هذه إلفئة ػ

فيه إلمختلفة )مكاوي، حسن عماد وإلسيد  ، ص  ،وبرإمج إلتر ن  (.1998، 247ليلىي حسي 
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 إلتوقعات من وسائل إلؤعلام.  -1

 إلتعرض لوسائل إلؤعلام.  -2

 وتنقسم ؤلى:  ،ؤشباعات وسائل إلؤعلام -3

  

: إشباعات المحتوى، وتحتوي على نوعير  من الشباعات: 
ً
 أولا

ي إلحصول على معلومات، وتأكيد إلذإت  (:Orientational Gratificationsأ: ؤشباعات توجيهية )
ن
وتتمثل ػ

ة إلتعرض وإلإهتمام بالوسائل وإلإعتماد علىها.  ،ومرإقبة إلبيئة  وهى ؤشباعات ترتبط بكتر

ي يحصل علىها إلفرد بشبكة (: Social Gratificationsب: ؤشباعات إجتماعية )
ويقصد بها ربط إلمعلومات إلتر

ن   أصدقائهم علاقاته إلإجتماعية ؛ حيث يستخدم أفرإد إلجمهور وسائل إلؤعلام لتحقيق نوع من إلإتصال بينهم وبي 

وإلقدرة على ؤدإرة إلنقاش وإلتمكن  ،من خلال تحقيق ؤشباعات مثل ؤيجاد موضوعات للحديث مع إلآخرىن ،وأسرهم

ي 
ن
 وإلتعامل مع إلمشكلات.  ،وإلقدرة على فهم إلوإقع ،إلمعرػ

:  (:Process Gratificationsثانيا: ؤشباعات عملية إلإتصال ) ن  وتنقسم هىي إلأخرى ؤلى نوعي 

(: وتتحقق من خلال تخفيف إلؤحساس بالتوتر وإلدفاع عن Para Orientationalأ: ؤشباعات شبه توجيهية ) 

فيه وإلؤثارة.  ،إلذإت ي موإضيع إلتسلية وإلتر
ن
 وتنعكس ػ

وتزدإد  ،(: وتتحقق من خلال إلتوحد مع شخصيات وسائل إلؤعلامPara Socialب: ؤشباعات شبه إجتماعية )

 ،وإستثارة إلعوإطف ،مثل تحرير إلخيال ،عف علاقات إلفرد إلإجتماعية، وزيادة ؤحساسه بالعزلةهذه إلؤشباعات مع ض

 وإلتوحد أو إلإندماج مع إلشخصيات.  ،وإلتخلص من إلشعور بالوحدة وإلعزلة ،وإلتخلص من إلشعور بالملل وإلضيق

يعد مدخل إلإستخدإمات وإلؤشباعات من أنسب إلمدإخل للدرإسة إلحالية ؛ حيث  :من خلال إلعرض إلسابق

ي تشبع إحتياجاته إلمتعددة
ي إختيار إلوسائل إلتر

ن
ي ػ أو  ،أو وجدإنية ،سوإء كانت معرفية ،يقوم إلشباب إلجامغي بدور ؤيجانر

ي لإ تحقق له أى ؤشباع ؛ لذإ تحا ،أو سياسية إجتماعية،
ول إلدرإسة إختبار مدى تلبية موإقع ويعرض عن إلوسائل إلتر

من خلال إستخدإمه لتلك إلشبكات ؛ ما  ،لإحتياجات إلشباب إلجامغي إلمصري –محل إلدرإسة –إلشبكات إلإجتماعية

ي رغباتهم وإحتياجاتهم  ي دوإفع متابعة إلشباب لهذه إلشبكات وإلؤشباعات إلمتحققة منها ؛ بما يلتر
ن
يتيح قدرًإ من إلتنوع ػ

 .إلمختلفة

ين من قبل      إ كبت 
نً ا وتركت 

ً
ي مطالعتها يتطلب إنتباه

ن
كما أن إعتماد موإقع إلشبكات إلإجتماعية على إلمشاهدة ػ

ا من فروض مدخل  ا أساسيًّ
ً
ا وفرض ي إلتعرض ؛ ما يحقق عنصًرإ مهمًّ

ن
إلجمهور؛ ما يدل على نشاط إلمتابع وإيجابيته ػ

إض إلجمهور إ  لنشط. إلإستخدإمات وإلؤشباعات وهو إفتر

ي إلدرإسة إلحالية -ويؤكد كل ما سبق أنه ليس هناك أيُّ ؤطار نظري يعد أفضل
ن
من هذإ إلمدخل لؤثرإء  -لتطبيقه ػ

 هذه إلدرإسة، وتحقيق أهدإفها. 

 

 

http://www.ijherjournal.com/


 

IJHER International Journal of Humanities and Educational Research 

 

10  

 

www.ijherjournal.com 

 الدراسات السابقة:  مراجعة

ي 
 قامت إلباحثة باستعرإض للدرإسات إلسابقة إلمتعلقة بموضوع إلدرإسة من خلال إلتعرض للدرإسات إلتر

ي تناولت إلمشاركة إلسياسية ،تناولت موإقع إلشبكات إلإجتماعية وعلاقتها بالشباب
وموإقع  ،بالإضافة ؤلى إلدرإسات إلتر

نت وعلاقتهم بالشباب ي تناولت كيفية توظيف إلإستخدإمات وإلؤشباعات  ،إلشبكات إلإجتماعية وإلؤنتر
ثم إلدرإسات إلتر

نت :  ،تماعية وإلشبابوموإقع إلشبكات إلإج ،وعلاقتها بالؤنتر  وذلك على إلنحو إلتالىي

ي إهتمت بموإقع إلشبكات إلإجتماعية وعلاقتها بالشباب درإسة )صلاح عبد إلحميد 
ي  ،من إلدرإسات إلتر

متن

نت، وقد توصلت إلدرإسة ؤلى أن إلشباب 2423عاطف  ي سعت للتعرف ؤلى إستخدإم إلشباب إلمصري لشبكة إلؤنتر
(، إلتر

نت للحصول على إلمعلومات إلسياسية بنسبة إلمصري يستخدم شبكة إ % من أفرإد إلعينة أن 81.2%، كما أكد 18لؤنتر

ها  نت تتسم بالسهولة بينما إعتتر % منهم عملية صعبة، 15عملية إلحصول على إلمعلومات إلسياسية من شبكة إلؤنتر

ا درإسة )فرج محمود 
ً
ي سعت للتعرف ؤلى توص2422وأكدت إلنتيجة نفسها أيض

ن تكنولوجيا إلإتصال ( إلتر يف إلعلاقة بي 

ن طلاب إلجامعة نت بدرجة إلوعي إلسياسي بي  وكشفت إلنتائج أن إلشعور بالمتعة وتجديد  ،إلتفاعلى من خلال إلؤنتر

نت ( ؤمكانية تنشيط 2423وأضافت درإسة ) وديع إلعزعزي  ،إلنشاط وإلتخلص من إلملل من أهم دوإفع إستخدإم إلؤنتر

نتإلحياة إلمعرفية ل  إلمعلومات إلسياسية ،لشباب من خلال إلؤنتر
ً
نت  ،وخصوصًا وإنتهت إلدرإسة ؤلى أن شبكة إلؤنتر

ي 
( 2422تستطيع أن تزيد من كم إلمعلومات إلسياسية لدى إلشباب، وأكدت إلنتيجة ذإتها درإسة )عبد إلسلام مصطؼن

ي سعت ؤلى معرفة إلموإد إلمفضلة لدى إلشباب إلمصري خلال إلدخول ؤ
نتإلتر  %62وأظهرت إلنتائج أن  ،لى عالم إلؤنتر

نت بالمعلومات إلسياسية.   من إلشباب إلمصري عينة إلدرإسة يزودهم إلؤنتر

نت وعلاقتهم بالشباب    ي تناولت إلمشاركة إلسياسية وموإقع إلشبكات إلإجتماعية وإلؤنتر
ومن إلدرإسات إلتر

ي تنمية إلوعي (، وسعت إلدرإسة للتعرف 2422درإسة )بسام عبد إلرحمن  
ن
إضية ػ ؤلى دور إلشبكات إلإجتماعية إلإفتر

% من 93.43إلسياسي لدى إلشباب وتشكيل إتجاهات إلشباب نحو إلمشاركة إلسياسية، وخلصت إلدرإسة ؤلى أن نسبة 

نت % من عينة 96وأن موقع إلتوإصل إلإجتماعي )إلفيس بوك( حصل على  ،إلشباب عينة إلدرإسة يستخدمون إلؤنتر

ي نشر إلمعرفة إلسياسية لديهمإلدرإ
ن
ي إلحياة إلسياسية، وأكدت إلنتيجة  ،سة من إلشباب ػ

ن
وتشجيعهم على إلمشاركة ػ

ا درإسة )
ً
( حيث حاولت إلكشف عن دور إستخدإمات موإقع إلشبكات إلإجتماعية 2421ثريا أحمد إلبدوي  نفسها أيض

ي زيادة إلمشاركة إلسياسية لدى إلشباب إلأمريكي 
ن
ي إلموضوعات وإلقضايا وكشفت إ ،ػ

ن
لنتائج عن زيادة مشاركة إلشباب ػ

ي موإقع إلشبكات إلإجتماعية، بالؤضافة ؤلى أن موإقع إلشبكات إلإجتماعية أدت ؤلى زيادة 
ن
إلخاصة بالإنتخابات ػ

ي 
ن
د بدأت ق 2448إلمعلومات إلسياسية لدى إلشباب ؛ فبدإية معرفة إلشباب إلأمريكي بأوباما مرشح إلرئاسة إلأمريكية ػ

ي أظهرتها درإسة )حسن عماد 
ي )إليوتيوب(، وهىي ذإتها إلنتيجة إلتر

ن
ن  ،من خلال مشاهدة مقطع فيديو له ػ ليلىي حسي 

ن بسبب تبادلهم للأخبار 2422 ي إنتهت ؤلى أن من يستخدمون )إلفيس بوك( لديهم تحديد أفضل للمرشحي 
( إلتر

ت عنه درإسة )إلسياسية عتر هذإ إلموقع إلإجتماعي مع إلأصدقاء، وهو م ي أشارت ؤلى أن  Ellison‚ 2023ا عتر
(، إلتر

ن  ا للأخبار حول إلمرشحي  إ للممارسة إلديمقرإطية على  ،إلشبكات إلإجتماعية مثلت مصدرًإ رئيسيًّ
ً
وشكلت أساسًا جديد

نت.   شبكة إلؤنتر
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ي ؤبرإهيم    
ن إلتعرض  2422وقد أضافت درإسة )أمانن ا بي  ي ( أن هناك علاقة دإلة ؤحصائيًّ

ن
للمحتويات إلسياسية ػ

ي إلإنتخابات، كما أكدت درإسة )محمد ؤبرإهيم  ،موإقع إلشبكات إلإجتماعية
ن
 ( أن موقغي 2423وإحتمالية إلتصويت ػ

ي إنتخابات إلرئاسة إلأمريكية لعام  ،إلتوإصل إلإجتماعي )إلفيس بوك
ن
( كان لهما دور مهم ػ  على إلشباب.  2447وتويتر

ي تنا   
ا ومن إلدرإسات إلتر رإسة )خديجة عبد إلعزيز دولت نظرية إلإستخدإمات وإلؤشباعات باعتبارها ؤطارًإ نظريًّ

ي سعت ؤلى معرفة كيفية إستخدإم طلاب إلجامعة لموقغي )إلفيس بوك وماي سبيس( وإلؤشباعات إلمتحققة 2423
( إلتر

ي تنتج عن إستخدإم هذه إلشبك ،منهما 
ات هىي إلتفاعل إلإجتماعي وإلتوإصل وخلصت إلدرإسة ؤلى أن أكتر إلؤشباعات إلتر

ي إنتهت ؤلى أنه من إلدوإفع إلرئيسية للدخول على 2423وهو ما يتفق مع درإسة )عبد إلصادق حسن  ،مع إلإصدقاء 
( إلتر

ي موقع )ماي سبيس( إلتفاعل إلإجتماعي وإلتوإصل مع إلآخرىن. 
ن
ن ػ  إلصفحات إلشخصية للمرشحي 

ي سعت ؤلى تفست     
ي ؤطار مدخل  ومن إلدرإسات إلتر

ن
إستخدإم إلشباب لموقغي )إلفيس بوك وماي إسبيس( ػ

ف جلال  ي خلصت ؤلى أن إلشباب يستخدم موقغي )إلفيس بوك وماي 2422إلإستخدإمات وإلؤشباعات درإسة )أسرر
( إلتر

ي حياة إلأصدقاء بسهولة ويش. 
ن
 إسبيس( بدإفع إلتوإصل مع إلأحدإث إلإجتماعية ػ

 

 ابقة وحدود الاستفادة منها: التعليق على الدراسات الس

ي  -وبخاصة إلعربية منها -إنحصر إهتمام إلدرإسات إلسابقة   
ن
على درإسة شبكات إلتوإصل إلإجتماعي ودورها ػ

ي إلإحتجاجات وإلثورإت ،ؤمدإد إلشباب بالمعلومات إلسياسية، وإلمشاركات إلإجتماعية
ن
ن لم تتطرق  ،وإلمشاركة ػ ي حي 

ن
ػ

ي حدو  -أية درإسة سابقة
ن
ن ػ

ن ي إلإنتخابات إلرئاسية إلمصرية.  -د علم إلباحثي  
ن
 ؤلى دور شبكات إلتوإصل إلإجتماعي ػ

وتحديد إلأدإة إلبحثية إلمناسبة وكيفية  ،ساعدت إلدرإسات إلسابقة إلباحثة على صياغة إلمشكلة إلبحثية  

ي وضع إستمارة إلإستبيان ،وإلؤجابة على تساؤلإتها  ،بنائها؛ بما يحقق أهدإف إلدرإسة
ن
ا ػ

ً
بالؤضافة ؤلى إلوقوف على  ،وأيض

ي لم تتناولها إلدرإسات إلسابقة. 
 إلنقاط إلتر

 

ي الدراسة: 
 
 المفاهيم المستخدمة ف

هى إتجاه نحو إلمتابعة وإلتعليق وإلتفاعل وإلمشاركة مع محتوى إلمادة إلموجودة بموإقع : إلإستخدإمات

وهو إتجاه يجذب إنتباهم ؛ لينقلهم ؤلى إلإهتمام بما يقدم بها ثم يتحول  ،وذلك نتيجة لتأثرهم بها  ،إلشبكات إلإجتماعية

 ذلك إلإهتمام ؤلى ؤدرإك لتلك إلمادة. 

ي أى وقت :موإقع إلشبكات إلإجتماعية
ن
 ،ومن أى مكان ،شبكات إجتماعية تفاعلية تتيح إلتوإصل لمستخدميها ػ

ن إلشعوب ي مفهوم إلتوإصل وإلتقارب بي 
ن
ت ػ نت منذ سنوإت قليلة وغت  وإكتسبت إسمها  ،وقد ظهرت على شبكة إلؤنتر

ي 
ن أبناء إلمجتمع إلؤنسانن ة وظيفتها إلإجتماعية لتصبح  ،إلإجتماعي من كونها تفرز إلعلاقات بي  ي إلآونة إلأخت 

ن
وتعدت ػ

ية إحتجاجية على نظم إلحكم إلمستبد وأصبحت بمثابة سلاحًا للقيام بالثورإت وكافة إلأنشطة إلسياسية  ،ةوسيلة تعبت 

ها  ، يوتيوب(.  ،وغت   وأبرز تلك إلموإقع إلإجتماعية: )إلفيس بوك، تويتر
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ي عملية إختيار حكامهم: إلمشاركة إلسياسية
ن
 ،وممثليهم على إلمستوى إلقومى ،هىي إلممارسة إلفعلية للشباب ػ

ي إلمجالس إلمحلية
ن
إلدور إلذى يلعبه إلشباب على  أى ،وإلإتحادإت إلطلابية ،وإلأحزإب إلسياسية ،إلشعبومجالس  ،وػ

 .  إلمستوى إلقومىي وإلمحلىي

ي حددها  إلإنتخابات إلرئاسية إلمصرية: 
شح للرئاسة إلمصرية إلتر وط إلتر ح عدد ممن تنطبق عليهم سرر

ُّ
هى ترش

إع إلش   ى إلمباسرر . إلدستور، ويتم إختياره من قبل إلشعب عن طريق إلإقتر

 

 الجراءات المنهجية للدراسة: 

حيث تسغي إلباحثه ؤلى تجاوز وصف  ،تنتمي إلدرإسة إلحالية ؤلى إلدرإسات إلوصفيةمنهج ونوع إلدرإسة: 

ي إلكامنة وإلضمنية ؛ لإستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات إلإجتماعية
 ،إلمحتوى إلظاهر ؤلى إلكشف عن إلمعانن

ها من إلإنتخابات ي إلإنتخابات إلرئاسية إلمصرية وغت 
ن
ي  ،وعلاقته بالمشاركة إلسياسية ػ

وذلك من خلال إلتحليل إلكيؼن

ي مرحلة لإحقة للنتائج إلكمية. 
ن
ي رموز لفظية ػ

ن
ن من صياغة ذلك إلتفست  ػ

ِّ
 إلذي يمك

اب إلجامغي إلمصري مقسمة ( مفردة من إلشب444تتكون عينة إلدرإسة "حجم إلعينة" من ) :مجتمع إلدرإسة

ن إلذكور وإلؤناث: ) وذلك بالنسبة لمتغت   ،% لكل منهما 54أي بنسبة  ،( من إلؤناث244( من ذكور و)244بالتساوي بي 

نت ويتم تقسيم إلمفردإت على أرب  ع  ،إلنوع فقط ممن يستخدمون ويتابعون موإقع إلشبكات إلإجتماعية على شبكة إلؤنتر

ط إلتعليم لضمان إلمزيد من إلتمثيل إلأفضل للشباب إلجامغي بمختلف إتجاهاتهم؛ جامعات مصرية من حيث نم

:  ،ولتحقيق أكتر قدر من إلحيادية وإلموضوعية  وهىي موزعة كالتالىي

، ) :( مفردة جامعة إلإزهر144) ،( مفردة جامعة إلقاهرة: تمثل إلحصرن 144)  ي
( 144تمثل إلتعليم ذإ إلطابع إلديتن

 تمثل إلمحافظات إلريفية.  :( مفردة جامعة طنطا144) ،ر: تمثل إلتعليم إلخاصأكتوب 6مفردة جامعة 

رإت إختيار إلشباب إلجامغي إلمصري كعينة للدرإسة إلميدإنية إلحالية:   متر

إ فيه.  .1 ً ها تأثت 
إئح إلمجتمع إلمصري وأكتر ى سرر يحة إلشباب إلجامغي من كتر  أن سرر

 فهو أمل إلأمة ومصدر قوتها.  .2
ا
ة إلتنمية مستقبلً  أن إلشباب إلجامغي هو قائد مست 

ي كافة إلأمور، وخاصة  .3
ن
، وإلتأثت  ػ ي  قدرة على إلنشاط وإلتفاعل وإلتحرك إلؤيجانر

إلشباب إلجامغي إلمصري هو أكتر

 إلسياسية. 

ما يجرى على إلساحة إلعربية وإلعالمية إلشباب إلمصري أصبح حريصًا على إلوقوف على مجريات إلأحدإث ومتابعة  .4

إت مختلفة.   من أحدإث وتغت 

 للمشاركة إلسياسية على أرض  .5
ا
نت وموإقع إلشبكات إلإجتماعية باعتبارها بديلً إعتماد إلشباب إلجامغي على إلؤنتر

 إلوإقع. 

ات وموإقع إلتوإصل أن إلشباب إلجامغي إلمصري أكتر قدرة على إلتعامل مع إلتكنولوجيا إلحديثة من إلفضائي .6

ي إلتفاعل مع أجهزه إلكمبيوتر. 
ن
ي تحتاج ؤلى قدرإت خاصة ػ

 إلإجتماعي إلتر

ي إلتوإصل مع كل ما هو جديد  .7
ن
وسعيه إلدإئم ؤلى خوض غمار إلتجربة دون  ،وإلتفاعل معه ،رغبة إلشباب إلجامغي ػ

 تردد من أجل إلوقوف على كل ما هو جديد وحديث. 
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ا أنه مجتمع له أهميته  .8 ي تبدأ من مرحلة إلتكوين ؤلى مرحلة  ،إلخاصة بوصفه مجتمعًا ؤعلاميًّ
وهذه إلفئة إلعمرية إلتر

إئح إلإجتماعية إستخدإمًا لموإقع  يحة بوصفها أكتر إلشر ن هذه إلشر ي تمت 
ن
ي تتمثل ػ

ن بطابع إلخصوصية إلتر إلنضوج تتمت 

ي   ،إلشبكات إلإجتماعية
ن
ا ػ

ً
إئح إلعمرية إلأكتر نشاط ي يتبادلونها مع  كونهم من إلشر

ن إلتر ي إلمضامي 
ن
نت وإسهامًا ػ شبكة إلؤنتر

ي مختلف شئون إلحياة
ن
 وخصوصا إلنوإحى إلسياسية.  ،زملائهم وأصدقائهم ومعارفهم ػ

  

 :  حدود الدراسة: تمثلت حدود الدراسة الحالية فيما يلىي

ي تعالجها حيث تقتصر إلحدود إلموضوعية للدرإسة على إلموضوعات    إلحدود إلموضوعية: 
وإلقضايا إلتر

ي إلمجتمع إلمصري   ،وهىي إستخدإم موإقع إلشبكات إلإجتماعية ،إلدرإسة
ن
على عينة من  وإلؤشباعات إلكتحققة منها ػ

 إلشباب إلجامغي فقط. 

ة    إلحدود إلزمنية:  ي إلفتر
ن
ي لتطبيق إستمارة 2423/ 14/ 31م  ؤلى 2423/ 14/ 1وتمثلت ػ

م . ) إلمدي إلزمتن

 إلإستبيان(. 

 تم جمع بيانات إلدرإسة إلحالية من خلال أدإة إلإستبيان.  أدوإت جمع إلبيانات: 

ن بطريقة منهجية  -بوصفه أدإة -وإلإستبيان - ي جمع إلبيانات عن طريق إستثارة إلأفرإد إلمبحوثي 
ن
يستخدم ػ

ي ؤطار إلبيانات إلمرتبطة بموضوع إلدرإسة وأهدإفها دو 
ن
ي للحصول منهم على أفكار وآرإء معينة ػ

ن
ن تدخل من إلباحثة ػ

ن عن هذه إلبيانات.  ي للمبحوثي 
 إلتقرير إلذإنر

 ؤجرإءإت تطبيق إلإستبيان: 

ي إلمجتمع إلأصلىي للعينة إلمطلوبة.  -
ن
ن إلشباب إلجامغي ػ  إختارت إلباحثة بالطريقة إلعشوإئية غت  إلمنتظمة من بي 

ي إلإعتبار أن يكون تطبيق إلإستبيان على عدد يزيد  -
ن
ا ؛ 14عن إلأعدإد إلمطلوبة بنسبة )وضعت إلباحثة ػ %( إحتياطيًّ

 لإحتمال وجود إستمارإت غت  صحيحة فيمكن إستبعادها. 

 وأوضحت لهم تعليمات إلؤجابة على كل جزء من أجزإئه.  ،وزعت إلباحثة إلإستبيانات -

ة  - ي إلفتر
ن
ة من ػ ي إلفتر

ن
 م . 2423/ 14/ 31م  ؤلى 2423/ 14/ 1تم إلتطبيق ػ

 

ي الدراسة: المعاملات 
 
 الحصائية المستخدمة ف

ن إلبيانات وإدخالها ؤلى إلحاسب إلآلى    ثم معالجتها  ،بعد إلإنتهاء من جمع بيانات إلدرإسة إلميدإنية تم ترمت 

 SPSS) "Statisticalوتحليلها وإستخرإج إلنتائج إلؤحصائية باستخدإم برنامج "إلحزمة إلؤحصائية للعلوم إلإجتماعية   

Package for the Social Science ي تحليل بيانات
ن
(، وتم إللجوء ؤلى إلمعاملات وإلإختبارإت إلؤحصائية إلتالية ػ

 إلدرإسة: 

 إلتكرإرإت إلبسيطة وإلنسب إلمئوية.  -

 إلمتوسطات إلحسابية وإلإنحرإفات إلمعيارية.  -

ين.  - ن متغت  سون للعلاقة إلخطية بي   معامل إرتباط بت 
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إت إلإسمية )Chi Square Test) 2إختبار كا - ين من إلمتغت  ن متغت   (. Nominal( لدرإسة إلدلإلة إلؤحصائية للعلاقة بي 

ي T- Testإختبار ) -
ن
ن ػ ن من إلمبحوثي  ن إلمتوسطات إلحسابية لمجموعتي  حد أ( لدرإسة إلدلإلة إلؤحصائية للفروق بي 

إت إلفئة أو إلنسبة )  ( Interval Or Ratioمتغت 

( لدرإسة إلدلإلة ANOVA( إلمعروف إختصارًإ باسم )One Analysis of Varianceعد إلوإحد )تحليل إلتباين ذي إلب-

إت إلفئة أو إلنسبة  ي أحد متغت 
ن
ن ػ ن من إلمبحوثي   من مجموعتي 

ن إلمتوسطات إلحسابية لأكتر إلؤحصائية للفروق بي 

(Interval Or Ratio) 

( وإلمعروف Least Significance Differenceمعنوي )( بطريقة أقل فرق Post Hoc Testsإلإختبارإت إلبعدية )-

ي يثبت ) ،( لمعرفة مصدر إلتباينLSDإختصارًإ باسم )
ن إلمجموعات إلتر وجود  ANOVA)وإجرإء إلمقارنات إلثنائية بي 

ا بينها.   فروق دإلة ؤحصائيًّ

لتدوير إلمتعامد للمحاور وإ ،إلمكونات إلأساسية لعبارإت إلمقياسحساب إلتحليل إلعاملىي وإلذي يقوم بتحليل  -

ر Varimaxبطريقة فاريماكس  ن ي كت 
 لمحك هتن

ً
 .Spss11.0باستخدإم برنامج Kaiser Henry  وفقا

 

 النتائج العامة للدراسة الميدانية: 

 توصيف عينة إلدرإسة إلميدإنية:  -1

تكون عينة  حتر  أكتوبر6 ،إلإزهر  ،طنطا ،إلقاهرة :تم إختيار عينة إلدرإسة من إربعة جامعات مصرية هىي جامعات

ي مرحلة إلتعليم إلعالىي بمختلف إنوإعة . 
ن
ي مصر ػ

ن
 ممثلة للنظام إلتعليمي ػ

 ( 1جدول رقم )

 444ن =  توصيف عينة إلدرإسة إلميدإنية 

إت  %  إلمتغت 

 إلنوع

 66 ذكور

 34 ؤناث

 إلجامعة

 25 إلقاهرة

 25 طنطا

 25 إلأزهر

 25 أكتوبر6

 إلؤقامة

 75 ريف

 25 حصرن 
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% منهم 34ونسبة  ،% من أفرإد إلعينة ذكور 66من حيث إلنوع: نسبة  :تكشف بيانات إلجدول إلسابق ما يلىي 

% 25% منهم بجامعة طنطا، ونسبة 25ونسبة  ،% من أفرإد إلعينة بجامعة إلقاهرة25ومن حيث إلجامعة: نسبة  ،ؤناث

% من أفرإد إلعينة مقيمون 75نسبة  :ومن حيث إلؤقامة ،أكتوبر  6% منهم بجامعة 25ونسبة  ،منهم بجامعة إلأزهر 

. 25ونسبة  ،بالريف  % منهم مقيمون بالحصرن

 مدى إستخدإم إلشباب إلجامغي إلمصري لموإقع إلشبكات إلإجتماعية:   2

إستعانت إلباحثة بهذإ إلتساؤل لمعرفة مدي إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات إلإجتماعية ومدي 

 عليها كوسيلة إتصال جديدة تتيح لهم إلتوإصل وإلتعارف ومبادلة إلإرإء ومعرفة إلإخبار إلمختلفة . إقبالهم 

% منهم 17.4ونسبة  ،% من أفرإد إلعينة يستخدمون موإقع إلشبكات إلإجتماعية78.5نسبة  يتضح لنا أن: 

ا 
ً
ي مد ،% منهم لإ يستخدمونها 4.1ونسبة  ،يستخدمونها أحيان

ن
ى إستخدإم موإقع إلشبكات ويتضح وجود فروق ػ

ي إرتفاع عدد أفرإد إلعينة من إلشباب إلجامغي إلذين 4.441دإلة عند مستوى  2إلإجتماعية، حيث كانت قيمة كا
، ما يعتن

 .يستخدمون موإقع إلشبكات إلإجتماعية

3 :  لدى إلشباب إلجامغي
ا
   ترتيب موإقع إلتوإصل إلإجتماعي إلأكتر تفضيلً

ي بأهتمام إلشباب إلجامغي وتفضيلهم إستعانت إلباحثة بهذإ 
إلتساؤل لمعرفة إي موإقع إلتوإصل إلإجتماعي يحظن

 عليهم بما له من خصائص وسمات يفضلها إلشباب . 
ً
إ  منهم وتأثت 

ً
 له  وإيهما قربا

:  يتضح لنا أن:   هىي
ا
 أهم موإقع إلتوإصل إلإجتماعي إلأكتر تفضيلً

تيب إلأول 2.9بمتوسط  Facebook)موقع فيس بوك ) ي إلتر
ن
ي  4.8( بمتوسط you tubeيليه يويتيوب ) ،ػ

ن
ػ

ي 
تيب إلثانن تيب إلثالث 4.7( بمتوسط Twitterثم تويتر ) ،إلتر ي إلتر

ن
ي وهذإ يؤكد بدوره أهمية موقع إلفي ،ػ

ن
س بوك ػ

ي مصر. 
ن
 إلأحدإث إلهامة ػ

ي يزيد فيها إستخدإم موإقع إلشبكات إلإجتماعية: 4
   إلأوقات إلتر

ي يزيد فيها إقبال إلشباب إلمصري علىي إستخدإم موإقع 
قصدت إلباحثة من ورإء هذإ إلتساؤل معرفة إلإوقات إلتر

إت إلجارية وإلحصول علىي إلمعلومات  إلشبكات إلإجتماعية وذلك لمعرفة أهمية متغت  إلمشاركة إلأحدإث وإلمتغت 

إت إلإخري .  ن إلمتغت   إلخاصة بها من بي 

% من أفرإد إلعينة لإ يوجد لديهم وقت محدد يزيد فيه إستخدإمهم لموإقع إلشبكات 36.6نسبة يتضح أن: 

ي أوقات إلأزمات وتصاعد 24.6ونسبة  ،إلإجتماعية
ن
% من أفرإد إلعينة يزيد إستخدإمهم لموإقع إلشبكات إلإجتماعية ػ

ي إلؤجازإت وإلمناسبات15ونسبة  ،إلأحدإث
ن
يستخدمونها  للتسلية وشغل % منهم 13.9ونسبة  ،% منهم يستخدمونها ػ

ي إلحصول على إلمعلومات إلسياسية8.8ونسبة  ،أوقات إلفرإغ
ن
إ  ،% من أفرإد إلعينة يزيد إستخدإمهم عند إلرغبة ػ وأخت 

ي يزيد فيها إستخدإم ،% من أفرإد إلعينة يزيد إستخدإمهم أثناء إلدرإسة1.1نسبة 
ي إلأوقات إلتر

ن
 ويتضح وجود فروق ػ

 . 4.441دإلة عند مستوى  2حيث كانت قيمة كا ،لموإقع إلشبكات إلإجتماعية سةإلشباب عينة إلدرإ
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ي يفضل5
 :مناقشتها عتر موإقع إلشبكات إلإجتماعية إلشباب      أهم إلموضوعات إلتر

ي يفضل إلشباب مناقشتها وإلتحدث فيها عتر 
إستخدمت إلباحثة هذإ إلتساؤل لمعرفة أهم إلموضوعات إلتر

ي موإقع إلشبكات 
ن
ي جأءت ػ

ن هذه إلموضوعات وإلتر إلإجتماعية وذلك لمعرفة موقع إلموضوعات إلسياسية وإهميتها بي 

ي يفضل إلشباب مناقشتها . 
ن إهم إلموضوعات إلتر ي بي 

تيب إلثانن  ترتيب متقدم إلتر

 : ي يفضل إلشباب إلجامغي مناقشتها عتر موإقع إلشبكات  إلإجتماعية هىي
يتضح لنا أن: أهم إلموضوعات إلتر

تيب إلأول 6.7إلموضوعات إلإجتماعية بمتوسط  ي إلتر
ن
ي  6.6ثم إلموضوعات إلسياسية بمتوسط  ،ػ

تيب إلثانن ي إلتر
ن
ثم  ،ػ

تيب إلثالث 6.5إلموضوعات إلعلمية بمتوسط  ي إلتر
ن
تيب إلأخت  جاءت إلموضوعات إلصحية بمتوسط  ،ػ ي إلتر

ن
 . 3.6وػ

 :بكات إلإجتماعيةأسباب إستخدإم إلشباب إلجامغي إلمصري لموإقع إلش -6

جاء هذإ إلتساؤل لإختبار فرضيات نظرية إلإستخدإمات وإلإشباعات من خلال وضع مجموعة من إلعبارإت 

وجاءت إستخدإماتها للمشاركة إلإجتماعية ومتابعة  ،توضح لماذإ يستخدم إلشباب إلجامغي موإقع إلشبكات إلإجتماعية

ن  ي ترتيب متقدم من بي 
ن
وقد قامت إلباحثة بحساب إلتحليل إلعاملىي   ، إلإستخدإمات إلمختلفةومتابعة كل ما هو جديد  ػ

 خدإم موإقع إلشبكات إلإجتماعية . وذلك بهدف إلتعرف على إلعوإمل إلدإفعة لإست
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 (2جدول )

 .374أسباب إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات إلإجتماعية ن=

إكيات"   Communalitiesقيم شيوع عبارإت إلمقياس "إلإشتر

 إلتشبع إلمفردة إلتشبع إلمفردة  

ي على تجنب إلآخرين .13 4.766 إستخدمها لمقابلة أشخاص جدد.  .1
 4.741 إستخدمها لأنها تساعدنن

ي نفس  .2
ن يشاركونن أبحث عن مستخدمي 

 . ي
 إهتمامانر

ي على نسيان ضغوط  .14 4.847
إستخدمها لأنها تساعدنن

ها من إلهموم.   إلدرإسة وغت 

4.686 

إستخدمها لتبادل ومشاركة إلأفكار مع  .3

ن آخرين.   مستخدمي 

ي وعن  .15 4.622
إستخدمها لأنها تتيح لىي معرفة أشياء عتن

 إلآخرين. 

4.567 

ي بالتوإصل  .4
إستخدمها لأنها تشعرنن

 .  إلإجتماعي

إستخدمها للتعرف على كل ما هو جديد من أخبار  .16 4.448

 وحقائق. 

4.695 

إستخدمها لأنها تسمح لىي بتبادل مقاطع  .5

 إلفيديو وإلصور مع إلأصدقاء. 

ه  .17 4.645 إستخدمها لأن بها معلومات مختلفة عما تنشر

 إلصحافة وإلتليفزيون. 

4.769 

ي على إلنقاش  .6
إستخدمها لأنها تساعدنن

مع إلآخرين بشأن إلقضايا إلمثارة وإلأحدإث 

 .2014إلخاصة بالإنتخابات إلرئاسية إلمصرية 

إستخدمها للتعرف على إلأحدإث إلسياسية إلخاصة  .18 4.635

 بالإنتخابات إلرئاسية. 

4.665 

إستخدمها لأنها وسيلة سريعة  .7

 إلإستخدإم. 

إستخدمها للتعرف على آرإء إلآخرين وتعليقاتهم  .19 4.616

 حول إلموضوعات إلخاصة بالإنتخابات إلرئاسية. 

4.697 

إستخدمها لأنها وسيلة سهلة  .8

 إلإستخدإم. 

إستخدمها لمتابعة إلأحدإث وإلقضايا إلعربية  .24 4.675

 وإلدولية. 

4.683 

9.  . ي
ي إستطيع إختيار ومتابعة  .21 4.759 إستخدمها لأنها وسيلة تلائمتن

إستخدمها لأنتن

 إلموضوعات إلسياسية. 

4.614 

إستخدمها لسهولة إلوصول ؤلىي أي  .14

 شخص. 

ن إلعديد من  .22 4.688 إستخدمها لأنها تتيح لىي إلإختيار من بي 

 مرشحي إلرئاسة. 

4.686 

ي أستطيع بسهولة  .11
إستخدمها لأنتن

 إلوصول ؤلىي أي محتوي. 

ي إلوقت إلذي أتابع فيه  .23 4.734
ي إتحكم ػن

إستخدمها لأنتن

 إلموضوعات. 

4.649 

ي من إلملل.  .12
إستخدمها لأنها تسمح لىي بمناقشة إلموضوعات  .24 4.748 إستخدمها لأنها تخلصتن

 وإلقضايا إلسياسية بحرية. 

4.669 
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 (3جدول )

 .  تشبع أسباب إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات إلإجتماعية بالعامل إلعام قبل إلتدوير

 إلتشبع إلمفردة إلتشبع إلمفردة

ي على تجنب  .13 4.591 إستخدمها لمقابلة أشخاص جدد.  .1
إستخدمها لأنها تساعدنن

 إلآخرين. 

4.347 

ي نفس  .2
ن يشاركونن أبحث عن مستخدمي 

 . ي
 إهتمامانر

ي على نسيان  .14 4.474
إستخدمها لأنها تساعدنن

ها من إلهموم.   ضغوط إلدرإسة وغت 

4.463 

إستخدمها لتبادل ومشاركة إلأفكار مع  .3

ن آخرين.   مستخدمي 

ي  .15 4.349
إستخدمها لأنها تتيح لىي معرفة أشياء عتن

 وعن إلآخرين. 

4.342 

ي بالتوإصل  .4
إستخدمها لأنها تشعرنن

 .  إلإجتماعي

على كل ما هو جديد من  إستخدمها للتعرف .16 4.559

 أخبار وحقائق. 

4.478 

إستخدمها لأنها تسمح لىي بتبادل  .5

 مقاطع إلفيديو وإلصور مع إلأصدقاء. 

إستخدمها لأن بها معلومات مختلفة عما  .17 4.417

ه إلصحافة وإلتليفزيون.   تنشر

4.544 

ي على إلنقاش  .6
إستخدمها لأنها تساعدنن

مع إلآخرين بشأن إلقضايا إلمثارة وإلأحدإث 

 .2014إلخاصة بالإنتخابات إلرئاسية إلمصرية 

إستخدمها للتعرف على إلأحدإث إلسياسية  .18 4.581

 إلخاصة بالإنتخابات إلرئاسية. 

4.373 

إستخدمها لأنها وسيلة سريعة  .7

 إلإستخدإم. 

على آرإء إلآخرين إستخدمها للتعرف  .19 4.656

وتعليقاتهم حول إلموضوعات إلخاصة بالإنتخابات 

 إلرئاسية. 

4.485 

إستخدمها لأنها وسيلة سهلة  .8

 إلإستخدإم. 

إستخدمها لمتابعة إلأحدإث وإلقضايا  .24 4.534

 إلعربية وإلدولية. 

4.349 

9.  . ي
ي إستطيع إختيار ومتابعة  .21 4.414 إستخدمها لأنها وسيلة تلائمتن

إستخدمها لأنتن

 إلموضوعات إلسياسية. 

4.348 

إستخدمها لسهولة إلوصول ؤلىي أي  .14

 شخص. 

ن  .22 4.331 إستخدمها لأنها تتيح لىي إلإختيار من بي 

 إلعديد من مرشحي إلرئاسة. 

4.349 

ي أستطيع بسهولة  .11
إستخدمها لأنتن

 إلوصول ؤلىي أي محتوي. 

ي إلوقت إلذي أتابع  .23 4.647
ن
ي إتحكم ػ

إستخدمها لأنتن

 فيه إلموضوعات. 

4.367 

ي من إلملل.  .12
إستخدمها لأنها تسمح لىي بمناقشة  .24 4.428 إستخدمها لأنها تخلصتن

 إلموضوعات وإلقضايا إلسياسية بحرية. 

4.377 
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 (4جدول رقم )

 . تشبع إلمفردإت على عوإمل مقياس إلؤدرإك وإلجزر إلكامن ونسبة إلتباين لكل عامل

 إلعوإمل           

 إلمفردإت
1 2 3 

1 4.387   

2 4.316   

3 4.575   

4  4.434  

5   4.564 

6 4.554   

7 4.594   

8 4.554   

9 4.642   

14 4.669   

11 4.447   

12 4.592   

13 4.447   

14 4.592   

15 4.654   

16 4.692   

17 4.593   

18 4.679   

19 4.622   

24 4.549   

21 4.698   

22  4.582  

23 4.546   

24 4.618   

 1.978 2.439 7.847 إلجزر إلكامن 

 %8.241 %14.164 %32.697 نسبة إلتباين 
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ي تقوم بتحليل دوإفع أو أسباب إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع  يتضح من
إلجدوإل إلثلاثة إلسابقة وإلتر

تيب إلإول بنسبة  ي إلتر
ن
ي جاء ػ

ي نفس إهتمامانر
ن يشاركونن ي 4.847إلشبكات إلإجتماعية إن إلبحث عن مستخدمي 

ن
. وجاء ػ

ه إلصحاف ي إستخدمها لأن بها معلومات مختلفة عما تنشر
تيب إلثانن تيب 4.769ة وإلتليفزيون بنسبة إلتر ي إلتر

ن
. وجاء ػ

ي بالتوإصل إلإجتماعي إقل 4.766إلثالث إستخدمها لمقابلة أشخاص جدد بنسبة 
. بينما كان إستخدمها لأنها تشعرنن

 . 4.448حيث حلصت علىي إلشبكات إلإجتماعية إسباب إستخدإم موإقع 

ي أحدإث إلإنتخابات إلرئاسية درجة إستخدإم موإقع إلشبكات إلإجتماعية للمتابعة  -7 
ن
ونية ػ وإلمشاركة إلؤلكتر

لمانية أو إلمحليات إلمصرية مقارنة بوسائل إلؤعلام إلأخرى.   إلمصرية أو إلتر

ن إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات إلإجتماعية كوسيلة  إستعانت إلباحثة   بهذإ إلتساؤل للمقارنة بي 

ي مكانة متقدمة  ،إتصال حديثة ووسائل إلإعلام إلإخري
ن
وجاء إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات إلإجتماعية ػ

 مقارنة بوسائل إلإعلام إلإخري . 
ً
 جدإ

% للمتابعة 144% من أفرإد إلعينة يستخدمون موإقع إلشبكات إلإجتماعية بنسبة 19.5أن نسبة  يتضح لنا إن:  

ونية  لمانية أو إلمحليات إلمصرية مقارنة بوسائل إلؤعلام وإلمشاركة إلؤلكتر ي أحدإث إلإنتخابات إلرئاسية إلمصرية أو إلتر
ن
ػ

% منهم إستخدموإ موإقع إلشبكات إلإجتماعية وإلموإقع إلؤخبارية 27.8ونسبة  ،مقارنة بوسائل إلؤعلام إلأخرىإلأخرى. 

ونسبة  ،جتماعية وإلؤعلام إلتقليدي بشكل متقارب% منهم إستخدموإ موإقع إلشبكات إلإ 24.3ونسبة  ،بشكل متوإزن

% منهم  إستخدموإ 11.8% منهم إستخدموإ موإقع إلشبكات إلإجتماعية بشكل أكتر من إلؤعلام إلتقليدي، ونسبة 14.2

% منهم  لم يستخدموإ موإقع إلشبكات 6.4موإقع إلشبكات إلإجتماعية بشكل أقل من إلؤعلام إلتقليدي، ونسبة 

ا. إلإجتماعي
ً
 ة ؤطلاق

ي أحدإث    
ن
ونية ػ ي درجة إستخدإم موإقع إلشبكات إلإجتماعية للمتابعة وإلمشاركة إلؤلكتر

ن
ويتضح وجود فروق ػ

لمانية أو إلمحليات إ ي أحدإث إلإنتخابات إلرئاسية إلمصرية أو إلتر
ن
 لمصرية مقارنة بوسائل إلؤعلام . ػ

ونية8 ي أنشطة ؤلكتر
ن
توإصل إلإجتماعي تتعلق بالأحدإث إلجارية جاء هذإ ضمن شبكات إل   طبيعة إلمشاركة ػ

ونية ضمن شبكات إلتوإصل إلإجتماعي وكيف كانت طبيعة هذه  ي أنشطة ؤلكتر
ن
إلتساؤل لتوضيح طبيعة مشاركة إلشباب ػ

 إلمشاركة وشكلها فيما يتعلق بالأحدإث إلجارية. 

ي ؤحدى أو عدة صفحات % من أفرإد إلعينة قاموإ بالتعليق على بع72.7نسبة  يتضح لنا أن: 
ن
ض إلأنشطة ػ

% 56.2ونسبة  ،% منهم قاموإ بنشر أخبار تتعلق بتلك إلأحدإث وإلمستجدإت62.8ونسبة  ،متعلقة بالأحدإث إلجارية

ي غزة
ن
إ نسبة  ،منهم قاموإ بإنشاء صفحة معينة لنشر ومتابعة إلأحدإث إلجارية ػ ً % منهم قاموإ بإنشاء 27.3وأخت 

ي غزة للحصول على تأييد إلرأي إلعامصفحات أو مجموعات لنشر 
ن
 ، إلأفكار وإلرؤى إلخاصة بمتابعة إلأحدإث إلجارية ػ

ونية ضمن شبكات إلتوإصل إلإجتماعي تتعلق بذلك حيث   ي أنشطة ؤلكتر
ن
ي بعض مظاهر إلمشاركة ػ

ن
ويتضح وجود فروق ػ

للدخول ؤلى مجموعات إلنقاش  ،، ما عدإ ؤنشاء صفحة معينة لتلك إلأحدإث4.441دإلة عند مستوى  2كانت قيمة كا

غت  دإلة  2فعلى مقاربًا للتكرإر إلمتوقع ؛ ومن ثم كانت قيمة كالتكوين رأي بعينه لدعم إلقضية إلفلسطينية وكان إلتكرإر إل
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ي إستخدإم موإقع إلتوإصل إلإجتماعي 4.45عند مستوى 
ن
ة ػ ، وهذإ يؤكد أن إلشباب كانت مشاركتهم ؤيجابية بدرجة كبت 

   ومتابعة إلأحدإث إلجارية . 

 جتماعية: إلؤشباعات إلمتحققة لدى إلشباب من إستخدإم موإقع إلشبكات إلإ  -14

وضع هذإ إلتساؤل لإختبار إلشق إلإخر من نظرية إلإستخدإمات و إلؤشباعات وهو معرفة إلؤشباعات إلمختلفة  

وجاءت إلؤشباعات إلمرتبطة بمتابعة إلشباب  ،إلمتحققة لدي إلشباب إلجامغي من إستخدإم موإقع إلشبكات إلإجتماعية

ي مكانة متق
ن
ي تتحقق لدي إلشباب إلجامغي من إلمصري لمتابعة إلأحدإث إلجارية  ػ

ن إلؤشباعات إلمختلفة إلتر دمة بي 

 خدإم موإقع إلشبكات إلإجتماعية . إست

 (5رقم )  جدول

 374إلؤشباعات إلمتحققة لدى إلشباب من إستخدإم موإقع إلشبكات إلإجتماعية ن= 

 إلعبارة

 معارض محايد موإفق

 إلإتجاه متوسط

 % ك % ك % ك

 موإفق 2.57 12.8 48 17.1 64 74.1 262 وإلتخلص من إلملل.  شغل وقت إلفرإغ -1

خاء وإلرإحة عند إلشعور بالتعب.  -2  موإفق 2.52 9.6 36 28.9 148 61.5 234 إلإستر

 موإفق 2.58 9.6 36 2.5 84 67.9 254 إلتسلية وإلشعور بالسعادة.  -3

ي أتعرض لها. -4
 موإفق 2.38 17.1 64 27.8 144 55.1 246 نسيان إلمشاكل إلتر

ي بالرإحة إلنفسية وإلإطمئنان.  -5
 محايد 2.29 17.1 64 35.8 134 47.1 176 تشعرنن

أشعر بالألفة وإلتوإصل مع إلشخصيات إلسياسية -6

ي إلأحدإث إلجارية. 
 ومناقشتهم ػن

188 54.3 117 31.3 69 18.4 2.32 
 محايد

7-  . ي
 موإفق 2.56 12.3 46 19.3 72 68.4 256 أناقش محتوإها مع أسرنر

ي مرشحي  -8
ي إلتعامل مع إلآخرىن لمعرفة رأيهم ػن

إلمساعدة ػن

 إلرئاسة. 
232 62 96 25.7 46 12.3 2.49 

 موإفق

9-  . ي
ي حيانر

ي ػن
 موإفق 2.79 2.1 8 17.1 64 84.7 342 إلتعرف على معلومات تفيدنن

14-  . ي
ي حيانر

 موإفق 2.74 1.1 4 23.5 88 75.4 282 زيادة إلمعرفة بالأحدإث إلجارية ػن

 موإفق 2.83 1.1 4 15 56 84 314 إلوصول ؤلى كم هائل من إلمعلومات بأقصي سرعة.  -11

ي خاصة إلسياسية. -12
 موإفق 2.68 4.3 16 23.8 89 71.9 269 زإدت من معلومانر

نامج إلخاص بكل -13 ي على تحليل إلتر
زإدت من قدرنر

 مرشح. 
197 52.7 133 35.6 44 11.8 2.41 

 موإفق

ي إلحصول على معلومات عن مرشحي  -14
ي ػن

ؤرضاء رغبتر

 إلرئاسة. 
233 62.3 88 23.5 53 14.2 2.48 

 موإفق
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ي أفهم ما يدور حولىي من أحدإث عن إلإنتخابات إلرئاسية  -15
جعلتتن

 إلمصرية. 
233 62.3 149 29.1 32 8.6 2.54 

 موإفق

ي إلسياسية لأمتلك إلحجة لمناقشة -16
تزود معرفتر

 إلآخرىن. 
233 62.3 141 27 44 14.7 2.52 

 موإفق

ي  -17
ن
توفر لىي إلتفاعلية كفرصة لؤبدإء إلرأي بحرية ػ

 إلموضوعات وإلقضايا إلمثارة. 
249 66.6 89 23.8 36 9.6 2.57 

 موإفق

ي  -18
ن
ونية ػ ي للمشاركة إلسياسية إلؤلكتر

ؤرضاء رغبتر

 إلإنتخابات إلرئاسية إلمصرية. 
197 53.2 144 27 73 19.7 2.34 

 موإفق

 

أفرإد إلعينة يرون أن أهم إلؤشباعات إلمتحققة لديهم من إستخدإم موإقع  يتضح من إلجدول إلسابق أن: 

ي إلجزء إلأول منها يتعلق بتدإول إلمعلومات
ن
وإلتوإصل مع  ،وإلتعرف ؤلى معلومات جديدة ،إلشبكات إلإجتماعية ػ

ي منها يتعلق بالمعلومات إلسياسية وإلقضية إلفلسطينية
ي إلجزء إلثانن

ن
ي ؤبدإء إلرأي ؛ وهذإ يؤكد  ،إلآخرىن، وػ

ن
وإلمشاركة ػ

ي ؤشباع إحتياجات إلشباب من إلحاجة للمعلومات إلمتعلقة بالأحدإث إلجارية وما 
ن
أهمية موإقع إلشبكات إلإجتماعية ػ

ي غزة. 
ن
 يجدث ػ

ي وكان إتجا
ن
ة إلشباب إلجامغي نحو إلؤشباعات إلمتحققة لديهم من إستخدإم موإقع إلشبكات إلإجتماعية يتسم ػ

 معظم عبارإت إلمقياس بالموإفقة . 

 

 فروض الدراسة: 

 
ً
ت إلدرإسة عددإ :  إختتر  من إلفروض وكانت إلنتائج على إلنحو إلتالىي

 إلفرض إلأول: 

ن إلخصائص إلديموجرإفية للشباب إلجامغي إلمصري: "إلنوع، إلجامعة،   توجد فروق ذإت دلإلة ؤحصائية بي 

"، ودوإفع إستخدإم موإقع إلشبكات إلإجتماعية: "إلمعرفة وإلتعلم،  إلتخصص، إلمستوى إلإقتصادي وإلإجتماعي

، تسلية وترفيهل  . مدى ملاءمة إلوسيلة" ،ياسةإلس ،إلإختيار وإلتحكم ،إلإتصال وإلتفاعل إلإجتماعي

ي دوإفع إستخدإم موإقع إلشبكات إلإجتماعية: 2
ن
ن إلذكور وإلؤناث ػ  )أ(: إلفروق بي 
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 (6جدول رقم ) 

ي دوإفع إستخدإم موإقع إلشبكات إلإجتماعية: 
ن
ن إلذكور وإلؤناث ػ  إلفروق بي 

  

            لمتغت  إ                           

         إلجنس    

 ذكور

 (246)ن=

 ؤناث

 ت (128)ن=
 مستوى إلمعنوية

 372د.ح

 ع م ع م

 غت  دإلة 4.152 1.435 1.45 8 1.23 8.2 إلمعرفة وإلتعلم

 غت  دإلة 4.828 4.218- 1.69 13.3 1.77 13.2 إلإتصال وإلتفاعل إلإجتماعي 

 غت  دإلة 4.114 1.644 1.84 6.9 1.79 7.2 تسلية وترفيه

 غت  دإلة 4.432 4.787 1.26 7.2 1.67 7.3 إلإختيار وإلتحكم

 غت  دإلة 4.669 4.427 2.66 12.5 2.51 12.7 إلسياسة

 غت  دإلة 4.116 1.577- 1.49 13.9 2.19 13.6 مدى ملاءمة إلوسيلة

دوإفع إستخدإم موإقع إلشبكات 

 إلإجتماعية
 غت  دإلة 4.619 4.498 7.17 61.7 8.75 62.1

 

ي دوإفع  من إلجدول إلسابق: يتضح 
ن
ن متوسظي درجات إلذكور وإلؤناث ػ عدم وجود فروق ذإت دلإلة ؤحصائية بي 

 . 4.45إستخدإم موإقع إلشبكات إلإجتماعية، حيث كانت قيمة )ت( غت  دإلة عند مستوى 

ي دوإفع إستخدإم موإقع إلشبكات إلإجتماعية: 2
ن
ن إلجامعات ػ  )ب(: إلفروق بي 

: وجو  يتضح لنا أن:    ي
ن
ن متوسطات درجات أفرإد إلعينة باختلاف إلجامعات ػ د فروق ذإت دلإلة ؤحصائية بي 

فية إلسياسة( دوإفع إستخدإم موإقع إلشبكات إلإجتماعية، حيث كانت قيمة )ف( دإلة  ،إلإختيار وإلتحكم ،)إلتسلية وإلتر

ن متوسطات درج ،4.45عند مستوى أقل من  ات أفرإد إلعينة باختلاف عدم وجود فروق ذإت دلإلة ؤحصائية بي 

: )إلمعرفة وإلتعلم ي
ن
حيث كانت قيمة )ف( غت  دإلة  ،مدى ملاءمة إلوسيلة( ،إلإتصال وإلتفاعل إلإجتماعي  ،إلجامعات ػ

 مما سبق يتضح تحقق صحة إلفرض إلأول. .  4.45عند مستوى 
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 : ي
 إلفرض إلثانن

ن إلخصائص إلديموجرإفية للشباب إلجامغي إلمصري: "إلنوع، إلجامعة،     توجد فروق ذإت دلإلة ؤحصائية بي 

"، وإلؤشباعات إلمتحققة من إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات  إلتخصص، إلمستوى إلإقتصادي وإلإجتماعي

 إلإجتماعية. 

ي إلؤشباعات إل3
ن
ن إلذكور وإلؤناث ػ متحققة من إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات )أ(: إلفروق بي 

 إلإجتماعية: 

 (7جدول رقم ) 

ي إلؤشباعات إلمتحققة من إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات
ن
ن إلذكور وإلؤناث ػ  إلإجتماعية إلفروق بي 

 إلمتغت  

 ذكور

 (246)ن=

 ؤناث

 ت (128)ن=
 مستوى إلمعنوية

 372د.ح

 ع م ع م

إلمتحققة من إستخدإم إلؤشباعات 

إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات 

 إلإجتماعية

51.5 8.53 49.8 8.84 1.729 
4.485 

 غت  دإلة

ي  يتضح من إلجدول إلسابق: 
ن
ن متوسظي درجات إلذكور وإلؤناث ػ عدم وجود فروق ذإت دلإلة ؤحصائية بي 

إلؤشباعات إلمتحققة من إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات إلإجتماعية، حيث كانت قيمة )ت( غت  دإلة عند 

 . 4.45مستوى 

ي إلؤشباعات إلمتحققة من إستخدإم إلشباب إلجامغي 3
ن
ن إلجامعات ػ  لموإقع إلشبكات )ب(: إلفروق بي 

 إلإجتماعية: 

تيب إلأول بمتوسط يتضح لنا أن:  ي إلتر
ن
ي إلؤشباعات إلمتحققة من  52.2جاء أفرإد إلعينة بجامعة إلقاهرة ػ

ن
ػ

ي بمتوسط 
تيب إلثانن ي إلتر

ن
، وجاءت 51.6إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات إلإجتماعية، وجاءت جامعة طنطا ػ

تي 6جامعة  ي إلتر
ن
تيب إلأخت  جامعة إلإزهر بمتوسط  ،54.2ب إلثالث بمتوسط أكتوبر ػ ي إلتر

ن
ي إلؤشباعات  49.8وػ

ن
ػ

 إلمتحققة من إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات إلإجتماعية. 
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 ( 8جدول رقم ) 

ي إلؤشباعات إلمتحققة من إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات إلإجتماعية باختلاف إلجامع
ن
 اتإلفروق ػ

 ف متوسط د . ح مجموع إلدرجات إلبيان إلفروق تبعًا ؤلى
مستوى 

 إلمعنوية

إلؤشباعات إلمتحققة من 

إستخدإم إلشباب إلجامغي 

 لموإقع إلشبكات إلإجتماعية

ن مجموعات  116.965 3 354.895 بي 

1.573 
غت   4.195

 دإلة
 74.353 374 27213.278 دإخل

  373 27564.173 مجموع

    : ن ن متوسطات درجات أفرإد إلعينة  من خلال إلجدول إلسابق يتبي  عدم وجود فروق ذإت دلإلة ؤحصائية بي 

ي إلؤشباعات إلمتحققة من إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات إلإجتماعية، حيث  
ن
باختلاف إلفئات إلعمرية ػ

 . 4.45كانت قيمة )ف( غت  دإلة عند مستوى 

. مما سبق يتضح تحقق  ي
 صحة إلفرض إلثانن

 إلفرض إلثالث: 

ن دوإفع إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلشبكات إلإجتماعية:  توجد علاقة إرتباطية ذإت دلإلة ؤحصائية بي 

ي إلحياة إلسياسية"، 
ن
فية، إلإختيار وإلتحكم، إلمشاركة ػ ، إلتسلية وإلتر "إلمعرفة وإلتعلم، إلإتصال وإلتفاعل إلإجتماعي

 إث إلجارية. ومتابعة إلأحد

 

 مناقشة نتائج الدراسة

إ؛  -
ً
ة جد نت بنسبة كبت  تشت  نتائج إلدإرسة إلميدإنية ؤلى أن إلشباب إلجامغي إلمصري يتعامل مع شبكة إلؤنتر

ي إلمرتفع لدى إلشباب، بالؤضافة ؤلى
ن
نت وتكنولوجيا  وهذإ يرجع ؤلى إلمستوى إلثقاػ ي مجال إلؤنتر

ن
ة ػ إلثورة إلتقنية إلكبت 

، وإتفقت هذه إلنتيجة مع درإسة )خليل، حمزة إلمعلو  ي إستفاد منها إلشباب بشكل كبت 
(، ودرإسة )جنيد، 2412مات إلتر

 (.2443حنان 

؛ وهذإ بدوره أدى ؤلى تكوين  - أظهرت نتائج إلدرإسة إستخدإم إلشباب لموإقع إلشبكات إلإجتماعية بشكل كبت 

ن إلشباب ي  ،وسيلة ؤعلام إجتماعي وسياسي جديدة أي أنها أصبحت ،إلمجموعات وإلصدإقات بي 
ن
لها دورها إلفاعل ػ

ي غزة إلآن
ن
ن وما يحدث ػ وهىي  ،تشكيل إلوعي إلسياسي لدى إلشباب ومتابعة إلأحدإث إلجارية ومنها قضية فلسطي 

ن ؛ ما أدى ؤلى سهولة تدإول إلمعلومات كي 
وخصوصًا إلسياسية  ،وإقامة إلحوإرإت إلؤيجابية ،مصدر يحظن بثقة إلمشتر

ن إلشباب  (.2412(، ودرإسة )أحمد عبد إلعال، عالية 2414وهذإ ما إتفق مع درإسة )أحمد عمر، حمدي  ،بي 

يستدل من نتائج إلدرإسة أن من أهم أسباب متابعة أفرإد إلعينة من إلشباب لموإقع إلشبكات إلإجتماعية أنها  -

ي تساعدهم على تكوين رأي عام حول إلمشكلات وإل
ن
ن وما يحدث ػ قضايا إلخاصة بالأحدإث إلجارية ومنها قضية فلسطي 

ي إلقضايا إلمطروحة للتصويت عليها  ،غزة إلآن
ن
إ  ،ومناقشة أمور سياسية ،بالؤضافة ؤلى ؤبدإء آرإئهم ػ

ً
وهذإ مؤسرر جيد جد
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ي إلإنتخابات إلرئا
ن
ا للمشاركة ػ  قويًّ

ا
أو أية أمور سياسية أو  ،سيةللشباب إلجامغي إلمصري؛ يعظي دلإلة على كونه مؤهلً

 (.Shelley,Boulianne2009(، ودرإسة )Hayes R2009وهذإ ما إتفق مع درإسة ) ،مجتمعية أخرى

تشت  نتائج إلدرإسة ؤلى أن نسبة عالية من شباب مجتمع إلدرإسة تستخدم إلشبكات إلإجتماعية، وجاء موقع  -

تيب إلأول، باعتباره أفضل موإقع  ي إلتر
ن
( إلذي )فيس بوك( ػ إلتوإصل إلإجتماعي لدى إلشباب، يليه )يوتيوب(، ثم )تويتر

ن إلشباب من أفرإد إلعينة ي إلمرتبة إلثالثة ؛ وهو مايؤكد إنتشار شبكات إلتوإصل إلإجتماعي بي 
ن
وإرتفاع نسبة  ،أنر ػ

ن فيها  كي 
ن وما وأن موقع )فيس بوك( كان له تاثت  كبت  على إلشباب بمعرفة إلأحدإث إلجارية  ،إلمشتر ومنها قضية فلسطي 

ي غزة إلآن إلمصرية
ن
(، 2414ومنها درإسة )أحمد عمر، حمدي  ،وهذإ ما يتفق مع كثت  من إلدرإسات إلسابقة ،يحدث ػ

ن  ، نرمي   (.2447(، ودرإسة )محمد إلصعيدي، طارق وإلقويري، جمال إلدىن محمد 2449ودرإسة )زكريا خصرن

ي مقدمة إلمو  -
ن
ي يفضل إلشباب مناقشتها عتر موإقع إلتوإصل جاءت إلموضوعات إلسياسية ػ

ضوعات إلتر

ي يعيشها إلمجتمع إلمصري من أحدإث سياسية جعلت إلشباب يندمج 
إلإجتماعي ؛ وهذإ يرجع ؤلى طبيعة إلمرحلة إلتر

( 2447(، ودرإسة )إلخياط، مسعد محمد 2414وهذه إلنتيجة إتفقت مع درإسة )أحمد عمر، حمدي  ،ويقبل عليها  ،فيها 

. 

تشت  نتائج إلدرإسة ؤلى تنوع دوإفع إستخدإم إلشباب لموإقع إلشبكات إلإجتماعية، حيث جاء دإفع إلتعرف ؤلى  -

ي 
ن
ي غزة إلآن ػ

ن
آرإء إلآخرىن وتعليقاتهم حول إلموضوعات إلخاصة إلأحدإث إلجارية وإلقضية إلفلسطينية وما يحدث ػ

ي إلمرتبة إلثانية أنر دإفع ،إلمرتبة إلأولى
ن
ي على إلنقاش مع إلآخرىن بشأن إلقضايا إلمثارةأستخد :وػ

 ،مها لأنها تساعدنن

ي طليعة إستخدإمات إلشباب لموإقع  ،وإلأحدإث إلجارية
ن
ي بالتوإصل إلإجتماعي ػ

ثم دإفع: أستخدمها لأنها تشعرنن

ي إلشبكات إلإجتماعية ؛ وهذإ يرجع ؤلى أن إلإهتمامات إلسياسية لدى إلشباب أصبحت تحتل مكانة متقدمة 
ن
ػ

ي نظرتهم ؤلى إلوإقع إلذي يعيشه إلمجتمع  ،إستخدإمهم لموإقع إلشبكات إلإجتماعية
ن
ونضجهم إلسياسي وإلفكري ػ

ي شتر إلمجالإت.  ،إلمصري
ن
 ولما توفره كذلك موإقع إلشبكات إلإجتماعية من معلومات غزيرة ػ

مصادر إلحصول على  أظهرت نتائج إلدرإسة أن موإقع إلشبكات إلإجتماعية أصبحت تشكل مصدرًإ من -

ا لوسائل إلإتصال إلتقليدية ،إلمعلومات إلسياسية لدى إلشباب أي أنها أصبحت وسيلة ؤعلام  ،باعتبارها منافسًا قويًّ

ي تشكيل إلوعي إلسياسي لدى إلشباب، ويدل ذلك على إلؤقبال إلشديد من جانب إلشباب 
ن
إجتماعي وسياسي جديدة ػ

ي غزة إلآنعلى تلك إلموإقع ؛ للمتابعة وإلم
ن
ن وما يحدث ػ ي إلأحدإث إلجارية ومنها قضية فلسطي 

ن
 شاركة ػ

ي تشكيل إلوعي إلسياسي لدى  -
ن
ة ػ ا أن موإقع إلشبكات إلإجتماعية أسهمت بدرجة كبت 

ً
أظهرت نتائج إلدرإسة أيض

ي إلحياة إلسياسية من خلا
ن
إت ػ ل ؤتاحة إلشباب من خلال تشكيل رؤيتهم وإتجاهاتهم نحو ما يحيط بهم من متغت 

ي ؤحدى أو عدة صفحات معينة متعلقة بالأحدإث إلجارية ومنها قضية 
ن
إلفرصة لهم بالتعلىق على بعض إلأنشطة ػ

ي غزة إلآن
ن
ن وما يحدث ػ ي تنمية  ،ونشر أخبار تتعلق بذلك ،فلسطي 

ن
وهو ما يؤكد أهمية شبكات إلتوإصل إلإجتماعي ػ

 إلوعي إلسياسي لدى إلشباب. 

ي مقدمة إلؤشباعات إلمتحققة لدى إلشباب من إستخدإم  أظهرت نتائج إلدرإسة -
ن
أن إلؤشباعات إلسياسية ػ

(، ودرإسة 2412موإقع إلشبكات إلإجتماعية، وهذإ ما إتفق مع عدد من إلدرإسات إلسابقة منها درإسة )منصور، محمود 

 (.2412)خليل، حمزة 
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 توصيات الدراسة: 

ي ضوء ماتوصلت ؤليه إلدرإس   
ن
ح إلباحثة ػ حاتتقتر منها ؤجرإء  ،ة من نتائج مجموعة من إلتوصيات وإلمقتر

وخصوصًا  ،مثل ؤجرإء درإسات على إلمجتمعات إلعربية درإسة مقارنة ،درإسات مماثلة على مجتمعات مختلفة

ي  ي قامت فيها ثورإت إلربيع إلعرنر
ي تنمية إلوعي إلسياسي  ،إلمجتمعات إلتر

ن
 ونشر  ،وكذلك دور شبكات إلتوإصل إلإجتماعي ػ

ن إلشباب إلمصري بشكل عام ؛ بما يحفزهم على ممارسة حقوقهم إلسياسية وإلمشاركة إلمجتمعية  إلثقافة إلسياسية بي 

لمانية إلمصرية لسنة  ،إلفاعلة ن  ،م2423لإسيما ونحن على أعتاب إلإنتخابات إلتر وكذلك شبكات إلتوإصل إلإجتماعي بي 

ن  ،ة مقارنةإلسلبيات وإلؤيجابيات على إلشباب إلجامغي درإس ي تحفت 
ن
بالؤضافة ؤلى رصد دور موإقع إلتوإصل إلإجتماعي ػ

 . ي
 إلشباب إلجامغي على إلعمل إلتطوعي وخدمة إلمجتمع إلمدنن

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.ijherjournal.com/


 

IJHER International Journal of Humanities and Educational Research 

 

28  

 

www.ijherjournal.com 

 المراجع

ي عاطف ،صلاح عبد إلحميد  -1
ي إلوعي لدي تنمية إلشباب ) إلقاهره،متن

ن
إطلس  ،وسائل إلإتصال إلإجتماعي ودوره ػ

 وإلإنتاج إلإعلامىي 
 (.119 -116. ص  2423 ،للنشر

- 332(، ص2422،دإر إلمعرفة إلجامعية ،دور وسائل إلإتصال  وإلبناء إلإجتماعي ) إلإسكندرية ،فرج محمود سعيد  -2

334  . 

 .29ص ،(2421 ،دإر إلكتب إلعلمية للنشر وإلتوزي    ع ،) إلقاهره ،إلؤعلام إلجديد إلمفاهيم وإلنظريات ،وديع إلغزغزي -3

بیة  -4  ضوء إلعولمة"، مجلة کلیة إلتر
ن
بیة وتنمیة إلهویة إلثقافیة ػ  ویاسر مصطؼن إلجندی: "إلتر

ن
محمد ؤبرإهیم إلمنوػ

 .2423(، 47 -43بدمیاط، جامعة إلمنصورة، ع ) 

ي إلعملية إلتعليمية صعيد خديجة عبد إلعزيز وإقع إستخدإم شبكات إلتوإصل إلإجتماعي  -5
ن
مجلة إلعلوم  ،مصر  ، ػ

بوية    3،2423ج –إلتر

نت وعلاقته بوسائل إلإتصال  ،عبد إلصادق حسن -6 تعرض إلشباب إلجامغي لموإقع إلتووإصل إلإجتماعي عتر إلإنتر

سلسلة مجلس  ،قطاع إلشئون إلثقافية وإلؤعلامية ،إلأمانه إلعامة ،مجلس إلتعاون لدول إلخليج إلعربية ،إلتقليدية

  2423(1إلتعاون )

تبة علىي إستخدإم إلشباب إلجامغي لموإقع إلفيس بوك -7
إت إلمتر إلمجلة إلمصرية ،منال عبده محمد منصور، إلتأثت 

  2422يونيه (،  –) يناير  ،إلعدد إلسابع وإلثلاثون ،لبحوث إلرأي إلعام

يف إللبان -8 نت إلبديل) طمدإخلا  ،مشر ي علىي إلإنتر
ونن ي إلؤعلام إلبديل وإلنشر إلؤلكتر

ن
ي  ،إلقاهره ،1ت ػ دإر إلعالم إلعرنر

2423 . ) 

ف جلال حسن -9 نت وبرسائل إلفضائيات علىي إلعلاقات  ،أسرر أثر شبكات إلعلاقات إلؤجتماعية إلتفاعلية بالإنتر

ي ضوء مدخل درإسة تشخيص :إلإجتماعية وإلإتصالية للأسرة إلمصرية وإلقطرية
ن
ية مقارنة علىي إلشباب وأولياء إلأمور ػ

إير  -17-15مؤتمر دور إلأسرة إلمصرية وتحديات إلعصر  ،جامة إلقاهرة ،كلية إلأدإب  ،إلؤعلام إلبديل  . 6 ،5ص  2422فتر

ي ؤبرإهيم -14
عات درجة إستخدإم شبكات إلتوإصل إإلإجتماعي بصفته أدإة للتعلم وإلتعليم لدي طلبة إلجام ،أمانن

ق إلإوسط ،إلؤردنية وإلإشباعات إلمتحققة  2422 ،جامعةإلأردن،كلية إلؤعلام  ،جامعة إلشر

ن  ،حسن مكاوي -11  . 24، 18ص  2423 ،1إلدإر إلمصرية إللبنانية ط :موإقع إلتوإصل ونظرياته إلمعاصرة،ليلىي حسي 

إب إلجماعي  ،دينا محمد عساف -12 نت وعلاقته بالإغتر ن للانتر إلمؤتمر إلعالمي إلسنوي إلسابع كلية  ،ؤستخدإم إلمرإهقي 

 2421مايو  ،إلجزء إلرإبع ،إلإعلام جامعة إلقاهرة

ديسمتر  2( ع 28مج) ،رؤية نقدية  فكرية عالم إلفكر  ،إلعولمة وتهميش إلثقافة إلوطنية–أحمد مجدي حجازي  -13

 مطابع دإر إلسياسة .  ،إلكويت ،2422عام 

إت إلعصر(، کلیة أصول إلدین،  -14 ن ومتغت  بیة إلأول )فلسطي 
ن عالمیة إلؤسلام وإلعولمة"، مؤتمر إلتر صالح إلرقب: "بي 

 .(.2423إلجامعة إلؤسلامیة 

ؤتمر عبدإلسلام مصطؼن عبدإلسلام: تطویر مناهج إلتعلیم لتلبیة متطلبات إلتنمیة وموإجهة تحدیات إلعولمة، " م -15
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بیة إلنوعیة، جامعة إلمنصورة،   عصر إلعولمة"،إلمؤتمر إلعلم إلأول لکلیة إلتر
ن
یة ػ  إلتنمیة إلبشر

ن
إلتعلیم إلنوع ودوره ػ

 
ن
ة من ػ  .2422أبریل  13 – 12 إلفتر

 ؤطار إلمنهج إلؤسلامى، رسالة  -16
ن
دکتورإه غت  عبدإلعزیز محمد عظ ة: تعمیق إلإنتماء لدى شباب إلجامعات إلمصریة ػ

بیة، جامعة إلأزهر، منشورة، کل  .2423یة إلتر

وت، مرکز درإسات إلوحدة إلعربیة،ع  -17 ، بت  محمد عابد إلجابری: إلعولمة وإلهویة إلثقافیة، مجلة إلمستقبل إلعرنر

إیر 228)  ..2422(، فتر
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